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Zum Geleit

Integrating  societies are
those where citizens and
residents contribute to and
benefit from prosperity and
well-being on an equal foo-
ting. In such societies people
with and without a migrati-
on background have equal
opportunities, duties and
rights. Diversity is seen not
as a threat but as a chal-
lenge from which societies
stand to gain. This requires
a clear and imaginative vi-
sion, firm and engaging lea-
dership, and hard work. The
Charter for Living Together in
Diversity in Styria provides a
set of very helpful basic gui-
ding principles for govern-
ments, civil society and the
private sector alike.

Kind regards
Jan Niessen

Gesellschaften verdienen dann
das Pradikat ,integrativ”, wenn
deren Birgerlnnen und Be-
wohnerlnnen einen Beitrag
zum Wohlstand und zum
Wohlergehen aller leisten und
wenn sie — gleichberechtigt
— auch davon profitieren. In
solchen Gesellschaften haben
Menschen mit und ohne Mi-
grationshintergrund die ganz
gleichen Chancen, Pflichten
und Rechte. Diversitdat wird
hier nicht als Gefahr gesehen,
sondern als Herausforderung,
die diese Gesellschaft gerne
annimmt. Dies erfordert eine
klare und ideenreiche Vision,
starke, anregende Fiihrungs-
qualitdten und ... harte Arbeit.
Die ,Charta des Zusammen-
lebens in Vielfalt in der Stei-
ermark” bietet diesbezlglich
eine Reihe von hochst hilfrei-
chen Leitgedanken sowohl fiir
Regierungen als auch fiir die
Zivilgesellschaft.

Mit freundlichen GruRen
Jan Niessen

Kurzbiografie von

Jan Niessen

Jan Niessen leitet von Bris-
sel aus die ,Migration Policy
Group” (MGP). Er studierte
Soziologie an der Freien Uni-
versitat von Amsterdam und
ist mit seinen Spezialgebie-
ten ,Integration”, , Anti-Dis-
kriminierung” und ,Migra-
tion” einer der anerkannte-
sten Wissenschaftler Euro-
pas. Er arbeitet unter an-
derem fur die OSZE, den
Europdischen Rat, die EU-
Kommission und das EU-Par-
lament sowie flr zahlreiche
Regierungen in ganz Europa.



,Uberall dort, wo Menschen zusammen leben, arbeiten, lernen, wohnen und ihre
Freizeit verbringen, offenbaren sich die Herausforderungen und Reibungspunkte des
alltaglichen Miteinanders. In einer Gesellschaft, die sich durch die Prozesse der Glo-
balisierung, der européischen Offnung, der Migration und der Individualisierung in
standiger Veranderung befindet, fliihlen sich Menschen oftmals ihrer Heimat nicht
mehr ganz sicher. Unverrlickbare Tatsache ist jedoch, dass Gesellschaft vielfaltig ist.
Und nicht diese vorgefundene Vielfalt ist das Problem, sondern der Umgang mit ihr.
Die Steiermark ist sich bewusst, dass der Schllssel, um mit einer sich bestandig ver-
andernden Gesellschaft gut umgehen zu kénnen, nicht darin liegt, auf die Defizite Ein-
zelner hinzusehen, sondern mit Blick auf die Ressourcen der hier lebenden Menschen
beste Chancen zur Verwirklichung und Entfaltung zu ermaoglichen.”

Aus der Préiambel der Charta des Zusammenlebens in Vielfalt in der Steiermark
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Sehr geehrte Damen und Herren,
geschatzte Partnerinnen und Partner!

Das Integrationsressort ist das jliingste Ressort innerhalb der Steiermérkischen Landesregie-
rung, umso mehr freue ich mich dariber, hiermit bereits den zweiten ,Bericht des Zusam-
menlebens” vorlegen zu kdnnen, in dem die Fortschritte bei der Umsetzung der ,Charta des
Zusammenlebens”, der gemeinsamen Integrationsstrategie des Landes Steiermark, abgebil-
det sind. Die Steiermark ist vielfdltig und ,Vielfalt ist zumutbar”, das haben wir in unserer
,Charta des Zusammenlebens” festgehalten. Worauf es ankommt, ist ein ,professioneller,
zukunftsorientierter Umgang mit der gesellschaftlichen Vielfalt“. Dieser Anspruch bildet sich
auch in unserem zweiten Bericht ab: der steirische Weg in der Integrationspolitik setzt in den
unterschiedlichsten Lebensbereichen an und bindet vielfaltige Partnerinnen und Partner mit
ein — auf der institutionellen Ebene reicht diese Zusammenarbeit von der Landespolitik und
-verwaltung Uber unsere Regionen, Stadte und Gemeinden bis zur stetig wachsenden Zahl
der Mitglieder der ,Integrationspartnerschaft Steiermark”! Ebenso wichtig sind mir unsere
zivilgesellschaftlichen Organisationen und die Bevolkerung, die wir im vergangenen Jahr ver-
starkt in unsere Bemiihungen eingebunden haben.

Allen Ideen, Initiativen und neuen Wegen, die wir gemeinsam beschreiten, liegt eine Idee
zu Grunde: Wir arbeiten an einer Steiermark, in der die Menschen zusammenhalten! Dafir
notwendig ist, dass Diskriminierung erkannt und konsequent abgestellt wird, Ausgrenzung
ein Tabu wird, Teilhabechancen erh6ht werden, das Verbindende liber das Trennende gestellt
wird, Zivilcourage gelebt wird und Eigenverantwortung und Handlungskompetenz gestarkt
werden.

Ich darf die Gelegenheit nutzen, um all jenen Menschen zu danken, die diese Arbeit unter-
stitzen und vorantreiben: Meinen Kolleginnen und Kollegen in der Landespolitik, den Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern in der Verwaltung, allen Institutionen der Integrationspart-
nerschaft Steiermark, den Verantwortlichen in den partnerschaftlich aktiven Kleinregionen,
Stadten und Gemeinden sowie allen NGOs, die Tag fir Tag einen wertvollen Beitrag zum
Zusammenleben leisten! Ein besonderes Anliegen ist es mir auch, allen Steirerinnen und Stei-
rern, die abseits institutioneller Organisationen ihren Beitrag zu einem besseren Zusammen-
leben leisten, Danke zu sagen: Daher ist mir der Kleinprojektefonds, der in diesem Berichts-
zeitraum mit dem Schwerpunkt ,Zusammen.Wohnen“ ausgelobt war, besonders wichtig. Alle
Menschen, die mit ihren héchstpersdnlichen Ideen fiir ein besseres Zusammenleben Verant-
wortung libernommen haben, aktiv geworden sind und eine Initiative umgesetzt haben, sind
fir mich ,Heldinnen und Helden des Alltags”!

Mich freut es besonders, dass die Zahl der Partnerinnen und Partner, die unseren steirischen
Weg in der Integrationspolitik mitgehen, bestandig wachst. Unsere gemeinsamen Bemuhun-
gen zielen auf einen nachhaltigen, positiven Wandel im Miteinander ab und dienen dem lang-
fristigen Ziel, den Zusammenhalt in unserer Gesellschaft zu starken.

Als erste steirische Integrationslandesratin ist es fir mich eine duflerst spannende Aufgabe,
gemeinsam mit vielen Menschen Tilren zu neuen Lésungsmoglichkeiten zu 6ffnen, neue Ge-




danken und Ideen in unserem Land in die Tat umzusetzen und das Zusammenleben in unserer
Heimat in vielen kleinen Schritten Tag flir Tag zu verbessern. Bei dieser Aufgabe geht es um
einen ganz entscheidenden Teil der heutigen und zukiinftigen Lebensqualitat fiir alle Men-
schen, die in der Steiermark zuhause sind. In diesem Sinne freue ich mich bereits sehr auf alle
weiteren Schritte, die wir im kommenden Jahr gemeinsam gehen werden!

Herzlichst, lhre
E: T
Dr." Bettina Vollath
Landesratin fur Finanzen, Frauen und Integration
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Nurgemeinsamkonnen wiretwasverandern!

Sehr geehrte Damen und Herren!

Der Zweite Bericht des Zusammenlebens in Vielfalt, der nun vor uns liegt, hat mir erneut
den Umfang der Aktivitditen und den groRen Einsatz vieler Menschen und Organisationen
verdeutlicht, die sich daflir einsetzen, die in der Charta des Zusammenlebens in Vielfalt for-
mulierte Vision in der Steiermark Stlick fur Stick splrbare Realitat werden zu lassen.

Viele MaBBnahmen und Projekte, die bei der Vorlage des Ersten Berichts des Zusammenle-
bens noch in Planung waren, konnten mittlerweile erfolgreich umgesetzt werden. Sie be-
treffen den Landesdienst, die Arbeit in den Gemeinden, aber auch die Mitglieder der Integ-
rationspartnerschaft Steiermark, Nichtregierungsorganisationen ebenso wie die engagierte
Zivilbevolkerung.

Wie Sie dem Bericht entnehmen werden, ist die Zahl der Aktivitaten, der Projekte und Initi-
ativen im vergangenen Jahr beachtlich gewachsen.

Trotz schwieriger Rahmenbedingungen haben viele Abteilungen der Steirischen Landesver-
waltung an ihren Planen zur Umsetzung der Charta des Zusammenlebens festgehalten und
klare Zeichen gesetzt. Gemeinden, Stadten und Regionen ist es gelungen, gemeinsam mit
der Bevolkerung Projekte mit Vorbildcharakter umzusetzen und fir die zukiinftige Entwick-
lung des Themas durch den Aufbau von Kompetenzen, Strukturen und Prozessen zu sorgen.
Organisationen und Institutionen in der Steiermark haben ihren Umgang mit Diversitat im
jeweils eigenen Wirkungskreis bewusst zum Thema gemacht, Ansatzpunkte definiert und
entsprechende MaRnahmen gesetzt. Nicht zu vergessen sind an dieser Stelle auch die zahl-
reichen Aktivitaten engagierter und zivilcouragierter Steirerlnnen, die in ihrem unmittelba-
ren Lebensumfeld Initiative flir ein konstruktives Zusammenleben ergriffen und ihre Ideen
mit viel Engagement umgesetzt haben. In diesem Zusammenhang wurde auf den unter-
schiedlichsten Ebenen sehr viel Pionierlnnenarbeit in der Steiermark geleistet.

Die Fachabteilung Gesellschaft und Diversitat in der Abteilung 6 unterstitzt und begleitet
mit dem Referat, das seit 1. August 2012 die Bezeichnung , Referat Diversitat” tragt, die
Umsetzung all dieser Vorhaben. Dies ist, betrachtet man den Umfang und die Unterschied-
lichkeit der Aktivitdten, nach wie vor keine leichte Aufgabe, soll doch das Referat als Wis-
sensdrehscheibe fir alle Belange rund um die Charta des Zusammenlebens vernetzend, be-
ratend und begleitend agieren und dariiber hinausgehend konzeptiv tatig sein.

Voraussetzung fir das Gelingen ist der Aufbau von fachlicher Expertise — innerhalb unse-
rer Fachabteilung, insbesondere innerhalb des Referates, aber auch in Form von Aus- und
Weiterbildungen, flr alle interessierten und engagierten Kooperationspartnerinnen. Denn
die Bearbeitung einer Querschnittsmaterie erfordert nicht nur Kompetenz in dieser Materie
selbst, sondern auch Wissen und Verstandnis flr die Aufgabenbereiche, in welchen die The-
matik umgesetzt werden soll.

Wer einen neuen Weg beschreitet, weil3, dass auch bei guter Vorbereitung und bester Mo-
tivation mit Hindernissen und Uberraschungen zu rechnen ist. Unsere Chancen liegen darin,
Herausforderungen durch den Abbau von Barrieren und die Bertcksichtigung von Chancen-
gleichheit bei der Gestaltung von Strukturen, Prozessen und Leistungen vollig neu zu be-




trachten und dadurch mit diesen besser umgehen zu kénnen. Solche Herausforderungen
warten bereits auf uns, sowohl in der Gestaltung der Arbeit in der Steirischen Landesverwal-
tung (so etwa in der laufenden Weiterentwicklung als modernes, serviceorientiertes Dienst-
leistungsunternehmen fir alle Blrgerinnen, in der Umsetzung von Gender Budgeting oder
in der Einflihrung eines Wirkungscontrollings, wo es Diversitdt implizit zu bertcksichtigen
gilt) als auch in Form gesellschaftspolitisch relevanter Veranderungen.

In diesem Sinne mdchte ich mit einem Zitat schlieBen und gemeinsam mit meinem Team —
und mit lhnen — den steirischen Weg des Zusammenlebens in Vielfalt weitergehen!

,Wir missen der Wandel sein, den wir in der Welt zu sehen wiinschen.”
Mahatma Gandhi

(gt

HR" Mag.? Alexandra Nagl
Leiterin der A6-Fachabteilung Gesellschaft und Diversitat

lhre
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Summary

Der vorliegende Zweite Bericht des Zusammenlebens dokumentiert die Umsetzung der steier-
markischen Integrationsstrategie zwischen 1. Juni 2012 und 30. Juni 2013. Der Bericht enthalt
eine zusammenfassende Darstellung der laufenden und im Berichtszeitraum abgeschlossenen
Prozesse, MaRnahmen und Projekte in den Handlungsfeldern Politik und Verwaltung, Integra-
tionspartnerschaft Steiermark, Partnerschaften mit Gemeinden, Stadten und (Klein-)Regionen,
organisierte Zivilgesellschaft und Bevolkerung.

Politik und Verwaltung — Vorbild sein: Strukturen und Prozesse verandern

Dieses Handlungsfeld war im Berichtszeitraum durch Umstrukturierungsmalinahmen in der
Landesverwaltung und durch die Neuordnung von Kompetenzen in den Ressorts gepragt. Nach
einem Wechsel in der Landesregierung Gbernahm Landesratin Dr." Bettina Vollath mit Ende
Janner 2013 zu den Themen Finanzen und Integration wieder das Frauenressort, fir das sie
bereits von 2005 bis 2009 zustdandig war. Damit wurde auch das Thema Gender Mainstreaming,
das als gleichstellungspolitische Strategie in diesem Bereich angesiedelt ist, in die Zustandigkeit
des Integrationsressorts tbertragen. Das Ressort konnte nun konsequent an der Entwicklung
der Doppelstrategie Gender und Diversitats-Mainstreaming zur Umsetzung der Integrations-
strategie entlang der Ziele der Charta des Zusammenlebens arbeiten.

Die Strategien zielen auf Chancengleichheit und die faktische Gleichstellung und Gleichbehand-
lung aller Menschen, ungeachtet ihres Geschlechts, ihrer ethnischen Zugehorigkeit, ihrer Religi-
on oder Weltanschauung, ihrer sexuellen Orientierung, ihres Alters oder ihrer physischen und
psychischen Fahigkeiten. Mit den im Ersten Bericht des Zusammenlebens bereits vorgestellten
und weiterverfolgten Projekten zur Integration von ,,Gender und Diversitdts-Mainstreaming in
die Legistik” und dem Lehrgang ,,Gender Agent in Verbindung mit Diversitat” fir Mitglieder des
Landtags Steiermark und Mitarbeiterinnen der Regierungsbiiros wurden erste Erfahrungen mit
der Doppelstrategie gesammelt. Um Politik und Landesverwaltung als Vorbild im Umgang mit
Vielfalt weiterzuentwickeln, wurde im Berichtszeitraum entlang von (internen) Analysen, MaR-
nahmen und Projekten die Ausarbeitung von Gleichstellungszielen fortgefiihrt und es wurden
Vorbereitungen zur Erarbeitung von Gleichstellungszielen im Rahmen der Umsetzung der Haus-
haltsreform des Landes Steiermark getroffen.

Integrationspartnerschaft Steiermark — Netzwerke entwickeln

Im Hinblick auf die im Ersten Bericht des Zusammenlebens vorgestellten Zielsetzungen des Netz-
werks hat sich die Integrationspartnerschaft Steiermark von Beginn an aktiv entwickelt. Zu den
im Ersten Bericht des Zusammenlebens dargestellten fiinf Initiativen haben sich im Berichts-
zeitraum insgesamt vier weitere neue Vorhaben entwickelt. Zudem bietet das Integrationsres-
sort den Mitgliedern der Integrationspartnerschaft Steiermark anlassbezogen im Rahmen von
Vernetzungstreffen sowie projekt- bzw. themenspezifischen Treffen und Veranstaltungen die
Moglichkeit zu Information, Austausch und Zusammenarbeit. Fiir jene Institutionen, die sich or-
ganisationsintern gezielt mit der Charta des Zusammenlebens auseinandersetzen wollen, steht
seitens des Referates Diversitat seit Frihjahr 2013 mit dem Charta-Quick-Check ein geeignetes
Analyseinstrument zur Verfliigung.




Summary

Partnerschaften mit Gemeinden, Stadten und (Klein-)Regionen — Erfahrung weitergeben

Im letzten Jahr haben zehn Gemeinden und eine Gemeindekooperation ein klares Zeichen ge-
setzt, wie es gelingen kann, ,Zusammenleben in Vielfalt” erfolgreich zu gestalten und die Bevol-
kerung zu begeistern, Ideen zu entwickeln wie auch umzusetzen.

Die Erfahrungen zeigen eine hohe Bereitschaft der Bevolkerung, sich fir eine generationentiiber-
greifende Zusammenarbeit, fiir eine Starkung von Nachbarlnnenschaftshilfe und gegenseitige
Unterstiitzung einzusetzen. Die Langfristigkeit der Effekte wurde durch den Aufbau von Kompe-
tenzen und Strukturen gesichert. Im Berichtszeitraum wurde damit begonnen, die bisherigen
Erfahrungen der Gemeinden mit der Umsetzung der Charta des Zusammenlebens redaktionell
aufzubereiten, um diese auch anderen Gemeinden zugédnglich zu machen.

Organisierte Zivilgesellschaft — Vernetzung férdern, Know-how niitzen

Neben den Mitgliedern der Integrationspartnerschaft Steiermark sind die unterschiedlichen
Handlungs- und Verantwortungstragerinnen der organisierten Zivilgesellschaft, insbesondere
steirische Nichtregierungsorganisationen (NGOs), fur Politik und Verwaltung wichtige Partne-
rinnen fir die Umsetzung der Charta des Zusammenlebens.

Das Einbringen von Ideen und Positionen zur Umsetzung von MalRnahmen zur Charta des Zu-
sammenlebens erfordert geeignete Austauschprozesse. Diese wurden im Berichtszeitraum
durch die Entwicklung der kooperativen Schnittstellenarbeit unterstiitzt. Ziel der kooperativen
Schnittstellenarbeit ist es, entlang der Settings fiir Wissenstransfer und Vernetzung der Akteu-
rinnen untereinander zu sorgen. Das Konzept wurde bereits in zwei Projekten umgesetzt.

Bevolkerung — Eigenverantwortung und Engagement starken

Das Zusammenleben in Vielfalt erfordert ein ,Sich-Einmischen” und die Ubernahme von
(Selbst-)Verantwortung aller Bewohnerlnnen der Steiermark. In der vergangenen Berichtspe-
riode konnten hierzu bereits Initiativen in Gang gesetzt werden: der Projektfonds ,,zusammen-
lebengestalten”, in dem Ideen und Initiativen zur Verbesserung des Zusammenlebens und zur
Forderung des zivilgesellschaftlichen Engagements Uber einen Kleinprojektefonds umgesetzt
werden, sowie die Einrichtung der Antidiskriminierungsstelle Steiermark. Diese beiden MaR-
nahmen wurden im Berichtszeitraum weitergefiihrt bzw. weiterentwickelt.

Dieser Zweite Bericht Uber die Umsetzung der Charta des Zusammenlebens zeigt durch die
dokumentierten Aktivitaten des Landes und seiner Bevolkerung die unterschiedlichen Hand-
lungsebenen von Integration auf und gibt zudem bereits einen Ausblick auf die geplanten
Entwicklungen.
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! Charta des Zusam-
menlebens in Vielfalt
in der Steiermark
Langversion der Charta
des Zusammenle-

bens in Vielfalt in der
Steiermark: http://
www.zusammenleben.
steiermark.at/cms/
dokumente/11402
637_61417776/4f1
bc907/Charta_Unter-
lagen_22062011_Web.
pdf, Kurzversion: siehe
Anhang

Einleitung

Die Landesregierung hat in ihrem Regie-
rungsibereinkommen 2010 Integration als
gemeinschaftliche Aufgabe definiert und
sich mit dem Beschluss der ,,Charta des Zu-
sammenlebens in Vielfalt in der Steiermark?
(kurz: Charta des Zusammenlebens) einen
Handlungsrahmen fiir die Integration aller
in der Steiermark lebenden Menschen gege-
ben. Wie im Ersten Bericht des Zusammen-
lebens in Vielfalt in der Steiermark bereits

Viele kleine Schritte
Iu 2inem besseren
Zusammenleben

in Vielfalt

© Foto: Land Steiermark

festgehalten, befasst sich die Integrations-
politik des Landes mit der Gestaltung des
Zusammenlebens in den unterschiedlichen
Lebenswelten der Menschen. Dieses Zusam-
menleben soll auf fairen Lebensbedingungen
und Teilhabemdoglichkeiten fiir alle Steire-
rinnen, unabhangig von Geschlecht, Alter,
Behinderung, ethnischer Zugehorigkeit, se-
xueller Orientierung, Religion etc. beruhen.
Das erfordert verantwortliches Handeln der
Politik, der Verwaltung, aber auch der Bevol-
kerung selbst. Die Herstellung gerechter Teil-
habeméglichkeiten braucht die Ubernahme
von Verantwortung aller Beteiligten, denn
Integration ist nicht delegierbar. Sie braucht
aber auch Kompetenz, um den Abbau von
Stereotypen, Missverstandnissen und Barri-
eren sowie die Entwicklung von gegenseiti-
gem Verstdandnis und Respekt zu fordern und
um gemeinsam an Losungen flir bestehende
Probleme und Herausforderungen zu arbei-

ten. Dann kann Vielfalt als Moglichkeit der
Weiterentwicklung und Entfaltung einer Ge-
sellschaft und ihrer Blirgerlnnen wahrgenom-
men und gelebt werden.

Statistische Daten aus der Steiermark zei-
gen, dass hinsichtlich Integration, Gleichstel-
lung und Gleichbehandlung in den unter-
schiedlichen Lebensbereichen wie Wohnen,
Erwerbstatigkeit oder soziale Einbindung

Pressekonferenz zum Ersten Bericht des Zusammen-
lebens, (v.I.) BGM Mario Abl, HR" Mag.® Alexandra
Nagl, Mag.° Elke Jantscher-Schwarz,

LR™ Dr."" Bettina Vollath, Horst Schachner,

Mag.° Regina Senarclens de Grancy

Handlungsbedarf besteht. 2010 wurde in der
Steiermarkischen Landesregierung erstmals
ein Ressort fir Integration und auf Verwal-
tungsebene in der Abteilung 6 — Fachabtei-
lung Gesellschaft und Diversitdt das Referat
Diversitat (damals mit der Bezeichnung , In-
tegration — Diversitat“) eingerichtet, um aktiv
den damit verbundenen Herausforderungen
im Rahmen einer gemeinschaftlichen Auf-
gabe der Steiermarkischen Landesregierung
und im Sinne der Charta des Zusammenle-
bens zu begegnen. Die steiermarkische In-
tegrationspolitik orientiert sich dabei nicht
an einzelnen Unterscheidungsmerkmalen
wie Geschlecht, Alter etc., sondern an den
Lebenswelten der Menschen. Um alle Betei-
ligten in die Integrationsaktivitaten einzube-
ziehen, wurden daher mehrere Handlungs-
felder definiert: die Bevolkerung, die Politik,
die Landesverwaltung, die Gemeinden, Stad-
te und (Klein-)Regionen des Landes und die
organisierte Zivilgesellschaft. Als eigenes
Handlungsfeld wurde zudem die Integrati-
onspartnerschaft Steiermark initiiert, die In-
stitutionen und Verbande des offentlichen
Lebens des Landes fiir die Entwicklung der
Integrationspolitik verbindet.

Im Anschluss an den Ersten Bericht des Zu-
sammenlebens in Vielfalt in der Steiermark
(Berichtszeitraum: 1. November 2011 bis




31. Mai 2012) werden in diesem Zweiten Be-
richt des Zusammenlebens in Vielfalt in der
Steiermark die zwischen 1. Juni 2012 und
30. Juni 2013 gesetzten MaRnahmen und
Aktivitaten zur Erfillung der Charta-Ziele zu-
sammenfassend dargestellt.

Er enthalt Fortschrittsberichte aus der Politik
und Landesverwaltung sowie eine Reihe an
Projektdarstellungen aus der Integrations-
partnerschaft Steiermark, den Partnerschaf-
ten mit Gemeinden, Stadten und (Klein-)
Regionen, der Vernetzung der organisierten
Zivilgesellschaft und Aktivitaten auf Ebene
der steirischen Bevolkerung.

Einleitend wird der steirische Weg der Inte-
grationspolitik, der den hier dokumentierten
Aktivitaten, MaRnahmen und Projekten den
Rahmen gibt, dargestellt.
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2 Zusammenleben in Vielfalt -
der steirische Weg der Integrationspolitik

Im Regierungsibereinkommen fiur die XVI.
Gesetzgebungsperiode (2010-2015) des
Landtags Steiermark verstandigten sich SPO
und OVP darauf, eine gemeinsame Positi-
on zum Themenkreis Integration, Umgang
mit Vielfalt und Diversitdtsmanagement
mit dem Ziel zu erarbeiten, Integration als
gemeinschaftliche Aufgabe der Steiermar-
kischen Landesregierung zu verankern. Die-
se gemeinsame Position bildet die in einer
ressortlibergreifenden  Steuerungsgruppe
erarbeitete und abgestimmte sowie am 14.
April 2011 von der Steiermarkischen Lan-
desregierung und am 21. Juni 2011 vom
Landtag Steiermark beschlossene ,Char-
ta des Zusammenlebens in Vielfalt in der
Steiermark”.

VISION
Charta des Zusammenlebens in Vielfalt in der Steiermark
Grundsatze, Haltungen, Zielsetzungen

HANDLUNGSFELDER

Politik und Integrations-
Landesverwaltung partnerschaft
Steiermark

Gemeinden, Stadte,
(Klein-)Regionen

Organisierte Bevélkerung

Zivilgesellschaft,
NGOs

,Charta-Check” — Verankerung von Diversity Mainstreaming

Aktive Netzwerkarbeit

Aus-, Fort- und Weiterbildung

Innovative Entwicklungs- und Kooperationsprojekte

Information und Bewusstseinsbildung

Evaluation und Monitoring

NICHT
DISKRIMINIEREN

CHANCENGLEICHHEIT
HERSTELLEN

BARRIEREN
ABBAUEN

TEILHABE
ERMOGLICHEN
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Die Charta des Zusammenlebens als
politischer Handlungsrahmen

Die Charta des Zusammenlebens definiert
die Vision der steirischen Integrations- und
Diversitatspolitik flir das kommende Jahr-
zehnt und bildet den Handlungsrahmen
des Landes Steiermark in diesem Bereich,
um langfristig das Zusammenleben aller
in ihrer steirischen Heimat bestmoglich zu
gestalten. Die in der Charta definierten Ziel-
setzungen wurden zu Strategien gebiindelt,
die in insgesamt finf Handlungsfeldern um-
gesetzt werden:

m Politik und Landesverwaltung

m Integrationspartnerschaft Steiermark

m Partnerschaften mit Gemeinden, Stadten,
(Klein-)Regionen

m Organisierte Zivilgesellschaft (NGOs)

m Bevdlkerung

Als strategischer Rahmen umfasst die Char-
ta des Zusammenlebens die Grundsatze,
Haltungen und Zielsetzungen im Hinblick
auf eine Steiermark in Vielfalt. Doch wel-
ches Verstandnis von Diversitat legt der stei-
rische Weg zugrunde?

Quelle:

Nach Gardenswartz und
Rowe 1995, mit freund-
licher Genehmigung der
Autorinnen, Adaptierungen
durch ASD und Surur
Abdul-Hussain

Der Diversitatsbegriff der Charta des
Zusammenlebens

Der in der Charta verwendete Begriff von
Vielfalt bzw. Diversitdt geht davon aus,
dass sich Menschen in vielerlei Hinsicht
unterscheiden, betont aber auch die Ge-
meinsamkeiten. Einige dieser sogenannten
Diversitatsdimensionen, wie Geschlecht,
Alter, ethnische und religise Zugehorigkeit,
sexuelle Orientierung oder Behinderung,
sind schwer oder nicht verdanderbar und
Gegenstand gesetzlicher Regelungen (z. B.
Landes-Gleichbehandlungsgesetz und Bun-
des-Behindertengleichstellungsgesetz). An-
dere Dimensionen wie Familienstand oder
Berufserfahrung unterliegen im Laufe eines
Lebens Veranderungen.

Das Diversitatsverstandnis der Charta zielt
darauf ab, zu erkennen, dass die Unterschie-
de und Gemeinsamkeiten von Menschen
vorrangig dazu dienen, unsere Gesellschaft
Uber Gruppenzuschreibungen (Frauen/

Maéanner, Menschen mit Migrationshinter-
grund, Familien, Menschen mit Behinde-
rungen etc.) zu strukturieren. Diese Kate-
gorisierungen erleichtern dabei

unseren




Alltag; sie ermoglichen beispielsweise eine
vereinfachte Kommunikation, weil uns (ver-
meintlich) sofort klar ist, wenn z. B. von den
Herausforderungen fiir Frauen in der Ar-
beitswelt die Rede ist. Sie erleichtern dem-
zufolge auch die Zielgruppenarbeit, indem
etwa spezifische Angebote fiir Frauen ein-
gerichtet werden. Andererseits verdecken
Kategorisierungen zugleich aber Problema-
tiken oder Bediirfnisse, die sich beim selben
Thema fir viele andere Menschen stellen.
Das heildt, sie blenden Benachteiligungen
oder Ausschlussmechanismen anderer
nicht oder nicht vordergriindig betrachte-
ter Zielgruppen aus. So stellt sich die Frage
nach der Vereinbarkeit von Familie und Be-
ruf beispielsweise nicht nur fiir Frauen, son-
dern natirlich auch fir Manner; die Her-
ausforderungen sind im stadtischen Bereich
andere als im landlichen. Hebt man die Fra-
gestellung auf die Ebene der Vereinbarkeit
des Berufes mit dem Privatleben, gelangen
neben etwaigen Kinderbetreuungspflichten
schnell weitere Themen (wie zu pflegende
Angehorige oder eine entsprechende Work-
Life-Balance) in den Blick.

Die Charta legt demzufolge ein Verstandnis
von Vielfalt zugrunde, welches das Inein-
andergreifen und die gegenseitige Beein-
flussung verschiedener Dimensionen der
Vielfalt als (Mit-)Ursache fir unterschied-
liche gesellschaftliche Teilhabemoglichkei-
ten bzw. Diskriminierung von Menschen
berlicksichtigt. Der steirische Ansatz ist
daher weniger auf Kollektive und Gruppen
ausgerichtet, denn jene Gruppen, die als
Zielgruppen fungieren sollen, sind in der
Regel aufgrund des erwahnten Ineinander-
greifens von Diversitatsmerkmalen als reale
bzw. homogene Gruppen nicht existent. Sie
sagen daher tatsachlich sehr wenig tber die
Ausgangslagen und Bedirfnisse der Men-
schen in einer bestimmten Gruppe (vgl. , die
Alten”, ,die Jugend”, , die Frauen”, ,die Mi-
grantlnnen”, ,die Sozialhilfeempfangerin-
nen“ etc.) aus. Daher formuliert die Charta,
dass an die Stelle der weit verbreiteten Kon-
zentration auf Gruppenzugehdrigkeiten die
Konzentration auf Lebenswelten und die Art
und Weise, wie diese organisiert, struktu-
riert und ausgestaltet sind, treten soll. Dies
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bedeutet, den Blick auf ein Thema zu len-
ken (wie die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf, um beim Beispiel zu bleiben) und die
Problematik dahingehend zu analysieren,
welche Diversitatsdimensionen im Hinblick
auf Chancengleichheit, Teilhabe und Dis-
kriminierung relevant sind, um hierfir Lo-
sungen zu entwickeln. Die Umsetzung des
Diversitatsansatzes in Prozessen auf unter-
schiedlichen Ebenen soll daher dazu fihren,
dass bisher unterreprdsentierte oder be-
nachteiligte ,Gruppen” bericksichtigt und
ihre Teilhabechancen in der Gesellschaft
verbessert werden. Ziel ist eine inklusive
Gesellschaft, die sich aller Menschen an-
nimmt und nur in spezifischen, begriinde-
ten Fdllen Sondermallnahmen setzt. Um
dies zu erreichen, liegt der primdre Zugang
der Charta des Zusammenlebens und damit
des Landes Steiermark darin, offentliche
Einrichtungen und Systeme weiter zu ent-
wickeln und zu starken, damit diese ihren
Aufgaben angesichts der Anforderungen ei-
ner vielfaltigen Gesellschaft zeitgemaR und
kompetent gerecht werden kdnnen (diversi-
tatsorientierte Offnung). Denn um die Ziel-
setzungen der Charta — Chancengleichheit,
faktische Gleichstellung, Gleichbehandlung
und gesellschaftliche Teilhabe aller — zu ver-
wirklichen, ist die Verdanderung von Struk-
turen notwendig. Die hierfir erforderlichen
Strategien sind Gender Mainstreaming (vgl.
Seite 19 f.) und Diversitats-Mainstreaming.

Diversitats-Mainstreaming als Strategie
zur Umsetzung der Charta des
Zusammenlebens

Mainstreaming meint im Allgemeinen ein
prozessorientiertes Vorgehen, um ein be-
stimmtes Denken und Handeln in allen
gesellschaftlichen oder organisationalen
Bereichen zu etablieren. In der Charta des
Zusammenlebens wird insbesondere durch
das Ziel 3.1 ,Verantwortung libernehmen
und Vielfalt in allen gesellschaftlichen Berei-
chen als Einflussfaktor bei Entscheidungen
berlcksichtigen” ein Mainstreaming-Zugang
formuliert. Dies bedeutet einerseits, dass
bei jedem politischen Ansatz, bei jedem Vor-
haben zu hinterfragen ist, welche Auswir-
kungen die geplante bzw. realisierte Politik
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auf die Erreichung von Gleichstellungszielen
hat. Andererseits gilt es eine diversitatsori-
entierte Offnung der jeweiligen Organisatio-
nen in den Mittelpunkt der Bemihungen zu
stellen, sodass diese ihre organisatorischen
Strukturen, Angebote und Dienstleistungen
an die Bedurfnisse einer in vielerlei Hinsicht
vielfaltigen steirischen Bevdlkerung anpas-
sen. Zum einen muss hier die Diversitats-
kompetenz innerhalb der Organisationen
selbst aufgebaut bzw. gefordert werden, an-
dererseits bedarf es einer gezielten Analyse,
um die Struktur und die Routinen in einer
Organisation an die Herausforderungen und
Moglichkeiten einer Gesellschaft, in der Viel-
falt Normalitat ist, anzupassen. Sowohl auf
Personal-, Klientlnnen- als auch auf struk-
tureller Ebene soll auf Basis dieser Analyse
eine kontinuierliche und professionelle Im-
plementierung von MaRnahmen erfolgen.
Diese Strategie des Diversitdats-Mainstrea-
mings findet im Rahmen der Umsetzung der
Charta des Zusammenlebens insbesondere
in den Handlungsfeldern ,Politik und Lan-
desverwaltung”, , Integrationspartnerschaft
Steiermark” (Zusammenschluss der Institu-
tionen und Verbande des o6ffentlichen Le-
bens), ,Partnerschaften mit Gemeinden,
Stadten und (Klein-)Regionen” sowie ,Or-
ganisierte Zivilgesellschaft (NGOs)“ Anwen-
dung (vgl ,Vision“, Seite 15).

3 Gender und Diversitats-Mainstreaming —
die Doppelstrategie des Landes Steiermark

Nach dem Wechsel in der Landesregierung
Ubernahm Landesrdtin Dr." Bettina Voll-
ath mit Ende Janner 2013 zusatzlich zu den
Themen Finanzen und Integration wieder
die Frauenagenden in der Steiermérkischen
Landesregierung, fiir die sie bereits von 2005
bis 2009 zustdandig war. Gemeinsam mit den
Frauenagenden wurde auch das Thema
Gender Mainstreaming in die Zustandigkeit
des Ressorts libertragen.

Gender Mainstreaming — rechtliche
und politische Grundlagen

Der Staat Osterreich, somit auch das Bun-
desland Steiermark, ist politisch und recht-

lich dazu verpflichtet, Gender Mainstrea-

ming umzusetzen. Zu den rechtlichen und

politischen Grundlagen zdhlen u. a.

m die Konvention zur Beseitigung jeder
Form von Diskriminierung der Frau (CE-
DAW - ,Convention on the Elimination
of All Forms of Discrimination Against
Women“), insbesondere die ersten vier
Artikel der Konvention, die in Osterreich
Verfassungsrang haben (von Osterreich
1982 ratifiziert),

m die Europdische Menschenrechtskonven-
tion (EMRK), seit 1953 in Kraft, in Oster-
reich mit Verfassungsrang ausgestattet
(BGBI. Nr. 210/1958, in der Fassung BGBI.
Il Nr. 179/2002),

m der Vertrag von Lissabon (Art. 2 und 3),

m die Antidiskriminierungsrichtlinie des Ra-
tes der Europaischen Union vom 13. De-
zember 2004 (RL 2004/113/EG),

m die Charta der Grundrechte der EU
(2010), insbesondere Art. 21 und 23,

m das Osterreichische Bundesverfassungs-
gesetz (B-VG) Art. 7 Abs. 2 (,,Bund, Lin-
der und Gemeinden bekennen sich zur
tatsachlichen Gleichstellung von Mann
und Frau. MaBnahmen zur Férderung der
faktischen Gleichstellung von Frauen und
Mannern, insbesondere durch Beseiti-
gung tatsachlich bestehender Ungleich-
heiten sind zulassig.”)

sowie folgende Ministerratsbeschliisse:

m  Ministerratsbeschluss vom 11. Juli 2000
Uber die Einrichtung der Interministeri-
ellen Arbeitsgruppe Gender Mainstrea-
ming (IMAG GM),

m  Ministerratsbeschluss vom 2. Mai 2001
Uber den geschlechtergerechten Sprach-
gebrauch in allen Ressorts,

®  Ministerratsbeschluss vom 3. April 2002
Uber ein Arbeitsprogramm zur Umset-
zung von Gender Mainstreaming fiir die
nachsten Jahre,

m  Ministerratsbeschluss vom 9. Marz 2004
zur Forcierung der Anwendung von Gen-
der Mainstreaming, vor allem hinsicht-
lich der Formulierung von Metazielen,
Selbstverpflichtung zur Einrichtung von
Gender-Mainstreaming-Arbeitsgruppen
und Durchfiihrung von Gender-Mainstre-
aming- Projekten in allen Ressorts,




®  Ministerratsbeschluss vom 5. Marz 2008
Uber die Anwendung der Leitfaden fir
Gender Mainstreaming in der Legistik
und flr Gender Budgeting zur Integration
von Gender Mainstreaming in das routi-
nemalige Verwaltungshandeln,

®  Ministerratsbeschluss vom 6. September
2011 zur nachhaltigen Umsetzung von
Gender Mainstreaming in flnf zentralen
Bereichen: strukturelle Verankerung; ge-
schlechtsspezifische Datenerhebung; Le-
gistik; Forderwesen, Beschaffungswesen;
Schulungen und Information.?

Des Weiteren wurde mit 1. Janner 2009 die
tatsachliche Gleichstellung von Frauen und
Méannern im Offentlichen Haushaltswesen
als Staatszielbestimmung in der Verfassung
(Art. 13 Abs. 3 B-VG) verankert. Dariber
hinaus trat der Grundsatz der Wirkungsori-
entierung, insbesondere unter Bericksichti-
gung des Ziels der tatsachlichen Gleichstel-
lung von Frauen und Mannern, ab 1. Janner
2013 als einer der neuen Grundsatze der
Haushaltsfiihrung des Bundes in Kraft (Art.
51 Abs. 8 B-VG).

Bereits am 12. Juni 2002 erfolgte ein Be-
schluss der Landeshauptleute-Konferenz,
in welchem sich die Landeshauptleute zur
Strategie des Gender Mainstreamings als
Leitprinzip und Methode von Politik und
Verwaltung der Lander bekannt haben. Mit
Beschluss vom 10. Juni 2002 verpflichtete
sich die Steiermarkische Landesregierung
zur Umsetzung der Strategie des Gender
Mainstreamings. Mit Beschluss der Landtags
Steiermark Nr. 761 vom 18. September 2007
bekannte sich der Landtag Steiermark zur
konsequenten Umsetzung der Strategie des
Gender Mainstreamings. Dieser Beschluss
wurde mit jenem vom 22. Marz 2011 (Be-
schluss-Nr. 86) bekraftigt, und die Gender-
Mainstreaming-Arbeitsgruppe des Landtags
wurde fir die Gesetzgebungsperiode bis
2015 wieder eingesetzt. Mit Beschluss Nr.
521 vom 13. November 2012 wurde als Ziel
bzw. Eckpunkt der Haushaltsreform durch
den Landtag Steiermark beschlossen, die
Darstellung von Leistungen und Wirkungen
einschlieBlich Gleichstellungszielen mit be-
sonderem Augenmerk auf Gender Budgeting
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durchzufiihren. Dies bedeutet, dass in Hin-
kunft im Rahmen der wirkungsorientierten
Haushaltsfiihrung des Landes Steiermark
mindestens ein Wirkungsziel als Gleichstel-
lungsziel zu formulieren ist. Damit wurde in
der Steiermark in Anlehnung an den Bund
der geeignete haushaltstechnische Rahmen
flir Gender Budgeting geschaffen.

,Gender Mainstreaming besteht in der (Re-)Organisation, Ver-
besserung, Entwicklung und Evaluierung politischer Prozesse mit
dem Ziel, eine geschlechterbezogene Sichtweise in alle politi-
schen Konzepte auf allen Ebenen und in allen Phasen durch alle
an politischen Entscheidungen beteiligten Akteure und Akteurin-

nen einzubeziehen”

Definition des Europarates

Gender Mainstreaming als Strategie

Gender Mainstreaming zielt folglich dar-
auf ab, die Gleichstellung zwischen Frauen
und Maénnern auf allen politischen und ge-
sellschaftlichen Ebenen zu fordern. Gender
Budgeting ist die Anwendung von Gender
Mainstreaming im Budgetprozess und da-
mit ein Instrument fir geschlechtersen-
sible Budgetpolitik. Gender Budgeting ist
ein Analyse- und Steuerungsinstrument,
anhand dessen etwa direkte Verteilungsef-
fekte, Effekte auf die Beschéftigung, Effekte
auf unbezahlte bzw. ehrenamtliche Arbeit
sowie weitere Gleichstellungsdimensionen
betrachtet und gesteuert werden sollen.
Gender Budgeting meint daher nicht eine
einfache Neuverteilung der Mittelzuweisung
an Frauen und Manner. Gender Mainstrea-
ming und Gender Budgeting fokussieren auf
Geschlechterverhaltnisse und die Lebens-
realitaten von Frauen und Mannern — und
zielen damit auf die Analyse und Aufhebung
von Ungleichheiten aufgrund des Merkmals
Geschlecht.

Um dem rechtlichen und politischen Auftrag
nachkommen zu kdnnen, wurde im Land Stei-
ermark im Jahr 2007 das dreijahrige ,,Projekt

StraBburg, 1998

2 Vgl. Bundeskanz-
leramt Osterreich:
Rechtliche und
politische Grundlagen
der Gleichstellung von
Frauen und Mdénnern
in Osterreich. Online:
http://www.imaggen-
dermainstreaming.
at/cms/imag/attach-
ments/0/2/1/CH0139/
CMS1314628380846/
rechtliche_und_politi-
sche_grundlagen_der_
gleichstellen_von_frau-
en_und_maennern_
in_oesterreich.pdf
(25.06.2013).
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zur Umsetzung von Gender Mainstreaming
in Landespolitik und -verwaltung des Landes
Steiermark” beschlossen. Anfang 2008 er-
ging — im Rahmen eines Berichtes der Lan-
desregierung zur Verfolgung und Umsetzung
von Gender Mainstreaming (Beschluss Nr.
890, 15. Janner 2008) — eine Zwischeninfor-
mation Uber die MalRnahmen des Projektes
an den Landtag Steiermark. Des Weiteren
erfolgten Berichte im Zuge der Beantwor-
tung schriftlicher Anfragen im Jahr 2009 und
2011. Die im Zuge dieses Vorhabens umge-
setzten Pilotprojekte dienten dazu, die Um-
setzung von Gender Mainstreaming im Land
Steiermark so weit voranzutreiben, dass
dies in ausgewahlten Handlungsbereichen
zu einem selbstverstandlichen Handlungs-
prinzip bei allen Entscheidungen wird, um
so dem Auftrag zur Herstellung der Gleich-
stellung von Frauen und Mannern nachzu-
kommen. In den Pilotprojekten der Ressorts
entstand exemplarisch die gendersensible
Ausgestaltung von Programmen, Produkten
und Dienstleistungen.

Gender und Diversitats-Mainstreaming als
Doppelstrategie des Landes Steiermark

Mainstreaming im Allgemeinen betrifft alle
Ebenen von Organisationen — Strategie
(Zielsetzungen, Leitbild), Strukturen (Pro-
zesse und Ablaufe) und Kultur (Verhalten,
Know-how) — und soll durch gezielte Veran-
derungsprozesse eine bestimmte Sichtweise
und schlieRlich ein bestimmtes organisati-
onales Handeln dauerhaft verankern. Auf
politischer Ebene betrifft Mainstreaming die
politischen Konzepte — mit dem Ziel, dass
bei der Planung politischer Strategien die
Besonderheiten, Interessen und Wertvor-
stellungen unterschiedlichster gesellschaft-
licher Gruppen berticksichtigt werden.

In den letzten Jahren haben sich zwei An-
sitze im Bereich gleichstellungspolitischer
Konzepte etabliert, die sich Mainstreaming-
Prozessen als Strategie zur Zielerreichung
bedienen: zum einen das Gender Mainstre-
aming, zum anderen das Diversitats-Main-
streaming. Wie oben beschrieben, fokussiert
Gender Mainstreaming auf die Beseitigung
von Ungleichheiten aufgrund des Merkmals

Geschlecht; Diversitats-Mainstreaming st
auf die verschiedenen Dimensionen der
Vielfalt gerichtet, wie z. B. Alter, sexuelle
Orientierung, Religion oder Weltanschau-
ung, Ausbildung, Behinderung/Beeintrach-
tigung, Herkunft, Elternschaft, Einkommen
etc. — und selbstverstandlich auch das Ge-
schlecht als (Mit-)Ursache fiir unterschied-
liche gesellschaftliche Teilhabemdglichkei-
ten bzw. Diskriminierungen von Menschen.
Das Kernanliegen des Diversitatsansatzes ist
die Offenheit gegenliber der gesellschaftli-
chen Vielfalt und das konsequente Denken
in Vielfalt. Durch die Umsetzung des Diver-
sitatsansatzes in Prozessen von Politik und
Verwaltung werden bisher unterreprasen-
tierte oder benachteiligte Gruppen in ihrer
inneren Heterogenitdt berlcksichtigt und
deren Teilhabechancen in der Gesellschaft
verbessert.

Beide Ansatze (Gender Mainstreaming und
Diversitats-Mainstreaming) werden inter-
national zunehmend gemeinsam diskutiert.
Dies erfolgt sicherlich vor dem Hintergrund,
dass beide Strategien ihre Vorteile, aber
auch Herausforderungen und Grenzen auf-
weisen: Im Hinblick auf Ausschlussmecha-
nismen aufgrund des Geschlechts kann auf
fundierte Forschung und jahrelange Erfah-
rung in der Analyse von Ungleichheiten, auf
entsprechende Datengrundlagen und be-
wahrte Instrumente in der Steuerung von
Chancengleichheit zwischen den Geschlech-
tern zurlickgegriffen werden. Zudem ist die
Umsetzung von Gender Mainstreaming, wie
oben ausgefihrt, rechtlich gesichert.

Gerade vor dem Hintergrund des Diversi-
tatsdiskurses geraten zunehmend aber auch
einzelne ,blinde Flecken“ von Gender Main-
streaming ins Blickfeld: die ausschlieBliche
Konzentration auf das spezifische Merkmal
Geschlecht fihrt oftmals dazu, dass die
Zusammenhdnge mit anderen Diversitats-
dimensionen (Intersektionalitdt), wie z. B.
Alter, Behinderung oder soziale Schicht,
nicht analysiert bzw. erfasst werden, diese
Kriterien aber verstarkend, abschwachend
oder verandernd in AusschlieBungsprozes-
sen wirken kdnnen. Eine weitere Problema-
tik kann die Fokussierung auf ein Merkmal




dahingehend bilden, dass bestehende und
stereotype Gruppenzuschreibungen, etwa
im Hinblick auf die Geschlechterrollen,
durch diese Vorgehensweise weiter festge-
schrieben werden, da die Vielfalt innerhalb
der Geschlechtergruppen nicht bedacht
und bericksichtigt wird. Eine weitere Pro-
blematik liegt darin, dass durch die Fokus-
sierung auf das Geschlecht die Norm der
Zweigeschlechtlichkeit und Heterosexualitat
weiterhin in ihrer Ausschlusswirkung un-
hinterfragt bleibt und damit Menschen mit
anderer sexueller Orientierung und anderer
Geschlechtsidentitat (z. B. intertranssexu-
elle Menschen und Transgender) weiterhin
gesellschaftlich und sozial ausgeschlossen
werden.

Des Weiteren erfolgt ebenfalls eine zuneh-
mende gemeinsame Diskussion der beiden
Ansdtze des Gender und Diversitdats-Main-
streamings dahingehend, dass beide Strate-
gien darauf abzielen, Chancengleichheit und
faktische Gleichstellung zu ermdglichen und
die gesellschaftliche Teilhabe zu fordern.
Gerade im Bereich des Gender Mainstrea-
mings konnte eine deutliche Offnung und
Entwicklung in Richtung des Diversitatsan-
satzes ausgemacht werden, ebenso, dass
vermehrt die Vielfalt von Geschlechtern und
die Vielfalt innerhalb der Geschlechtergrup-
pen fokussiert werden. Der vor allem aus
dem Diversity Management kommende Ge-
danke der vordergriindigen Nutzenoptimie-
rung von Vielfalt in Organisationen (z. B., um
Zielgruppen besser ansprechen zu kénnen)
bzw. der reine Fairness- und Antidiskrimi-
nierungsansatz (,Frauen missen geférdert
werden, damit ...“) hat sich ebenfalls wei-
terentwickelt, namlich wie in der Steiermark
in Richtung einer ganzheitlich-systemischen
Herangehensweise, in der die Organisation
als Ganzes, ihre Individuen und der Umgang
mit Vielfalt — und damit eine notwendige
Verdanderung der Organisationsstruktur — in
den Mittelpunkt tritt.

Wie im Kapitel zum steirischen Weg formu-
liert, ist derin der Steiermark verfolgte Diver-
sitdtsansatz weniger auf spezifische Grup-
pen, sondern vielmehr auf Lebenswelten
und Themen ausgerichtet (vgl. Seite 15 ff.).
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Der Vorteil liegt darin, dass die unterschied-
lichen Lebenswirklichkeiten der Menschen
im Mittelpunkt stehen und in der Analyse
vorgefertigte Bilder und Meinungen dari-
ber, wie spezifische Gruppen sind und le-
ben, moglichst auBen vor bleiben sollen.
Herausfordernd an dieser Zugangsweise ist,
dass unsere Gesellschaft, unsere Kommuni-
kation und unser Zusammenleben entlang
von Gruppierungen und Kategorisierungen
organisiert ist. Des Weiteren braucht es in
der Analyse, auch wenn diese moglichst
offen erfolgen soll, sehr wohl Kriterien und
Kategorisierungen, um zu erkennen, wer
Diskriminierungen erfahrt, wem Beteiligung
moglich ist und wem nicht.

Vor all diesen Hintergriinden ist eine Ver-
schrankung von Gender und Diversitats-
Mainstreaming notwendig. Die Steiermark
verfolgt daher nunmehr konsequenterweise
beide Strategien als gleichwertige und mit-
einander verbundene Vorgehensweisen im
Sinne einer ,Doppelstrategie” zur Gleich-
stellung. Mit den im Ersten Bericht des Zu-
sammenlebens bereits vorgestellten und im
letzten Jahr weiterverfolgten Projekten zur
Integration von ,Gender und Diversitats-
Mainstreaming in die Legistik” (vgl. Seite 73)
und dem Lehrgang ,Gender Agent in Ver-
bindung mit Diversitat” (vgl. Seite 72) wurde
erstmals entlang dieser Doppelstrategie ge-
arbeitet und es wurden wertvolle Erkennt-
nisse und Erfahrungen gesammelt.

Fir die weitere konsequente Umsetzung
dieser Doppelstrategie des Gender- und
Diversitats-Mainstreamings sollen vor allem
die begleiteten Verdanderungsprozesse in der
Verwaltung des Landes Steiermark zum The-
ma Diversitat (vgl. Seite 36 ff.) sowie die dort
verwendeten Instrumente entsprechend ge-
staltet und starker als bisher mit den Ergeb-
nissen und Erkenntnissen des Pilotprojektes
,Gender Mainstreaming” in den Ressorts
aus den Jahren 2007 bis 2009 verzahnt wer-
den. Im Rahmen ihrer Aufgaben zur Umset-
zung der Haushaltsreform, in der Gender
und Diversitdts-Mainstreaming als integraler
Prozess dienen, um das Bewusstsein fir die
bestehende Vielfalt zu heben und die Dienst-
leistungen der offentlichen Hand entspre-
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chend an Gleichstellungszielen auszurichten,
gilt es, die Abteilungen der Landesverwal-
tung gezielt zu unterstitzen, besonders bei
den internen Analysen hinsichtlich (unbe-
wusster) Barrieren und Ausschlussmechanis-
men entlang des Unterscheidungsmerkmals
Geschlecht sowie weiterer Diversitatsdimen-
sionen und der darauf aufbauenden Ent-
wicklung von Gleichstellungszielen. Wie be-
reits in diesem Jahr begonnen, soll zudem
der Bericht des Zusammenlebens in Hinkunft
systematisch und kontinuierlich Uber die
Zielsetzungen und Mallnahmen im Sinne
der Doppelstrategie des Gender und Diver-
sitdts-Mainstreamings im Land Steiermark
informieren.

4 Handlungsfelder

Der steirische Weg der Integrationspolitik auf
Basis der in der Charta des Zusammenlebens
formulierten Vision zeigt Herausforderungen
und Entwicklungsmoglichkeiten im Umgang
mit Diversitat fir das Land und seine Be-
wohnerlnnen auf. Die auf dieser Grundlage
in den definierten Handlungsfeldern zu ent-
wickelnden MaBnahmen zur Prozess- und
Strukturveranderung orientieren sich u.a.
an statistischen Daten.

Diese zeigen nicht nur ein differenziertes Bild
einer heterogenen steirischen Bevolkerung,
sondern auch gegenwartig vorhandenen und
prognostizierbaren Integrationsbedarf sowie
Problemstellungen in Sachen Gleichbehand-
lung. Hierzu finden sich folgend im Uberblick
die wichtigsten Eckdaten.

Bevolkerungsentwicklung

Laut Statistik Austria lebten per 1. Janner
2012 insgesamt 1.213.255 Personen in der
Steiermark. Davon waren 51,1 % weiblich
und 48,9 % mannlich. 11 % der Menschen
in der Steiermark haben Migrationshinter-
grund, d. h., sie selbst, einer ihrer Elternteile
oder beide Eltern sind im Ausland geboren.
Im Osterreichweiten Vergleich liegt die Stei-
ermark damit unter dem Osterreichischen
Durchschnitt von 17,7 %.

Die meisten Menschen mit Migrationshin-
tergrund stammen aus EU-Mitgliedsstaaten
(44,8 %); 29,4 % kommen aus dem ehema-
ligen Jugoslawien, 7,1 % aus der Tirkei und
6,5 % aus asiatischen Landern (vgl. Landes-
statistik Steiermark).

Die Bevolkerungsentwicklung in der Stei-
ermark zeigt auch, dass die Bevélkerung
wdchst: So weist die Landesstatistik fir 2011
einen positiven Wandersaldo von +3.909
Personen aus. Dieser wurde hauptsachlich
durch internationale Zuwanderung — hier
vor allem nach Graz — verursacht.

Die Daten auf Bezirksebene zeigen bei na-
herer Betrachtung sehr unterschiedliche
Entwicklungen und damit auch unterschied-
liche Handlungsbedarfe in den Regionen.
Neben den Bevolkerungsbewegungen sind
im Themenfeld Integration und Diversitat
vor allem auch die Entwicklung der Alters-
struktur des Landes und diesbeziigliche Pro-
gnosen von Interesse. Diese stellen sich laut
Landesstatistik wie folgt dar:

Osterreicherin- Gesamt mit Osterreicherin- Auslanderlin- Auslander-In-
nen, im Inland Migrationshin- nen, im Ausland nen,imInland nen, im Ausland
geboren tergrund geboren geboren geboren
Frauen 619.374 551.022 68.352 25.644 6.190 36.498
Manner 593.881 528.330 65.551 20.526 6.610 38.415
Gesamt 1.213.255 1.079.352- 133.903 46.190 12.800 74.913

Quelle: Statistik Austria 2012
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Wanderungen
msgesamt Auswanderungen anenwanderungen

Bezirk
Zuziige Wegzuge Zuziige Wegzuge Zuziige | Wegziige Umzuge
absolut absolut absolut

Graz Stadt 18.398  15.000  3.398 i3 6.135 4.641 1.494 0,6 12.263 10.359 23.865 1.904 0,7
Bruck a. d. Mur 1.946 2.033 -87 0,1 656 540 116 0,2 1.290 1.493 3.976 -203 -0,3
Deutschlandsberg | 1.596 1.553 43 0,1 288 274 14 0,0 1.308 1.279 2.797 29 0,0
Feldbach 1.548 1.756 -208 0,3 364 293 71 0,1 1.184 1.463 2.770 -279 -0,4
Furstenfeld 911 896 15 0,1 186 123 63 0,3 725 773 1.007 -48 -0,2
Graz-Umgebung | 6.703 5.739 964 0,7 1.200 799 401 0,3 5.503 4.940 5.246 563 0,4
Hartberg 8505 1.701 -106 -0,2 481 302 179 0,3 1.114 1.399 2.232 -285 -0,4
Leibnitz 2.426 2.255 171 0,2 556 452 104 0,1 1.870 1.803 3.962 67 0,1
Leoben 1.981 2.014 -33 -0,1 567 518 49 0,1 1.414 1.496 3.992 -82 -0,1
Liezen 1.899 2.118 -219 -0,3 890 630 260 0,3 1.009 1.488 4.562 -479 -0,6
Miirzzuschlag 1.288 1.327 -39 -0,1 431 213 218 0,5 857 1.114 1.950 -257 -0,6
Murau 775 898 -123 -0,4 368 254 114 0,4 407 644 1.139 -237 -0,8
Radkersburg 610 711 -101 -0,4 130 72 58 0,3 480 639 743 -159 -0,7
Voitsberg 1.141 1.104 37 0,1 253 172 81 0,2 888 932 2.904 -44 -0,1
Weiz 2.208 1.961 247 0,3 513 270 243 0,3 1.695 1.691 3.713 4 0,0
Murtal 1.693 1.743 -50 -0,1 604 386 218 0,3 1.089 1.357 5.012 -268 -0,4

Quelle: Statistik Austria, Bearbeitung Landeststatistik Steiermark

2012 waren von allen Bewohnerlnnen der
Steiermark 13,5 % unter 15 Jahre, 18,9 % Uber
65 Jahre alt, 5,5 % waren 80 Jahre und alter.
Die Prognosen fir 2030 und 2050 zeigen ein
weiteres Absinken der unter 15-Jahrigen und
ein Ansteigen der iber 75-Jahrigen. Dies ist
u. a. auf die zunehmende Lebenserwartung
(bei Geburt 2011: 78,2 Jahre fir Manner;
83,8 Jahre fiir Frauen) und die abnehmende
Geburtenrate zurickzufiihren.

Das Durchschnittsalter der Steirerinnen ist
damit laut Zentralem Melderegister (ZMR)
per 1. Janner 2012 weiter gestiegen und lag
zu diesem Zeitpunkt bei 42,8 Jahren. Diese
Veranderungen der Altersstruktur werden in
Zukunft u. a. vermehrt Fragen der Gesund-
heits- und Altersversorgung, der Pflege und
der sozialen Integration Alterer und Alter
aufwerfen.

Auch die Familienstrukturen und die Formen
des Zusammenlebens verdandern sich (nicht
nur) in der Steiermark, womit auch eine
Veranderung von Lebenswelten und damit
zusammenhangenden Bedarfen einhergeht:
Laut Statistik Austria lebten 2012 303.100
Paare (davon 138.600 ohne, 164.500 mit
Kind bzw. Kindern) und 43.000 Ein-Eltern-
Familien in der Steiermark.

2012 lag die durchschnittliche Kinderzahl in
der Steiermark bei 1,60 (Osterreich-Durch-
schnitt: 1,67). Von insgesamt 164.500 Paaren
mit Kindern waren 8,7 % Patchworkfamilien
(2011: 8,8 % bei 160.700 Paaren mit Kindern).
2012 wurden 5.481 Ehen geschlossen (2011:
5.161) und 56 eingetragene Partnerschaften
eingegangen (2011: 46). Im Vergleich dazu
wurden 2.199 Ehen im Jahr 2012 geschieden
(2011: 2.373 Ehescheidungen) und 5 einge-
tragene Partnerschaften wieder gelost.
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Wohnen und Siedlungsstruktur

2012 existierten in der Steiermark laut Sta-
tistik Austria 510.100 Haushalte, darunter
33,9 % Einpersonenhaushalte, 64,4 % Fami-
lienhaushalte mit und ohne Kinder/n sowie
1,7 % Mehrpersonenhaushalte. 2,6 % der
Wohnungen sind {iberbelegt (im Osterreich-
Vergleich: 3,9 %). Die Steirerlnnen wendeten
2012 durchschnittlich 372 Euro pro Monat
fir die Erfillung des Wohnbediirfnisses auf
(6sterreichweit: 417 Euro pro Monat). Die
Wohn- und damit auch die Siedlungsstruktur
ist in den Regionen der Steiermark sehr un-
terschiedlich ausgepragt, was eine Reihe an
Fragen zu politischen, sozialen und 6konomi-
schen Teilhabemaoglichkeiten aufwirft.

Erwerbsarbeit und Einkommen

Im Jahresdurchschnitt 2012 gab es laut Lan-
desstatistik in der Steiermark (Wohnortkon-
zept) 514.640 unselbststandig Beschéftigte
(278.024 Ménner und 236.610 Frauen). Die
Erwerbstadtigenquote der 15- bis 64-jahrigen
Frauen betrug im Jahr 2012 66,2 % (2011:
67,8 %), die der Manner lag bei 77,9 % (2011:
77,7 %). Bei den Beschéftigten wies die Stei-
ermark im Jahr 2012 mit 9,9 % weiterhin den
geringsten Auslanderanteil auf (Osterreich:
15,2 %). 2012 betrug die Arbeitslosenquote
in der Steiermark nach osterreichischer Be-
rechnungsmethode 6,8 % (2011: 6,4 %) und
lag damit unter dem Bundeswert von 7,0 %.
Auch in der Steiermark ist absehbar, dass
sich die Zusammensetzung der Erwerbsbe-
volkerung aufgrund der Verschiebung der
Altersstruktur weiter verandern wird. Dies
betrifft nicht nur die unselbststandig Er-
werbstatigen, sondern auch die Selbststan-
digen (Durchschnittsalter 2012: 45,6 Jahre).

Gleichstellungsbedarf besteht nach wie vor
beim Einkommen: Laut Landesstatistik ver-
diente 2011 eine unselbststandig tatige Per-
son —egal, ob Mann oder Frau—in der Steier-
mark 27.455 Euro (+2,7 % gegenlber 2010).
Das entspricht einem Bruttobezug von 14-
mal 1.961 Euro. Durchschnittlich verdiente
dabei ein Mann ohne Beriicksichtigung von
Voll- und Teilzeit jahrlich 33.622 Euro (+3,0 %
zu 2010), das waren 14-mal 2.402 Euro brut-

to. Eine Frau verdiente im Schnitt — ebenso
ohne Berilicksichtigung von Voll- und Teilzeit
— jahrlich 20.355 Euro brutto (+2,0 % gegen-
Gber 2010) bzw. 14-mal 1.454 Euro. Die ge-
schlechtsspezifische Einkommensdifferenz
betrug 2011 zu Ungunsten von Frauen in
Vollzeit 21 % und in Teilzeit 22 %.

Die Armutsgefdahrdungsquote lag 2010 in
der Steiermark bei 13,6 %. Demnach sind
160.000 Steirerlnnen  armutsgefahrdet,
wobei sich diese Zahl und die Armutsge-
fahrdungsquote von 2004 bis 2010 nicht si-
gnifikant gedndert haben. Personen ohne 0Os-
terreichische Staatsbiirgerinnenschaft, allein
lebende Frauen in Pension, Alleinerziehende
und Langzeitarbeitslose sind besonders ar-
mutsgefahrdet. Hier wirft auch die Integrati-
on von Menschen mit Behinderungen wich-
tige Fragen auf.

Weitere Daten sind lber die Statistik Austria
und die Landesstatistik der Steiermark online
abrufbar (Link dazu siehe im Anhang).

In den folgenden Kapiteln werden die im Be-
richtszeitraum erfolgten Umsetzungsschrit-
te der steiermarkischen Integrationsstrate-
gie und der Charta des Zusammenlebens
dargestellt.

4.1 Handlungsfeld: Politik und
Landesverwaltung

Politik und Landesverwaltung sind maR-
geblich fur die Schaffung von Rahmen-
bedingungen verantwortlich, die in allen
Handlungsfeldern benétigt werden, um die
unterschiedlichen Integrations- und Gleich-
stellungsbedarfe der steirischen Bevolkerung
zu erfillen. Die folgenden Kapitel dokumen-
tieren die diesbezlglich im Berichtszeitraum
erfolgten Entwicklungs- und Umsetzungs-
schritte hinsichtlich der Verankerung von
Gender und Diversitats-Mainstreaming,
der Aus-, Fort- und Weiterbildung, der Be-
wusstseinsbildung, der Netzwerkarbeit und
der Entwicklung von ressortinternen sowie
-Ubergreifenden Projekten. Viele der ange-
fuhrten Aktivitaiten, MaRnahmen und Pro-
jekte schlieen dabei bereits an im ersten




Berichtsjahr begonnene an und veranschau-
lichen dadurch die kontinuierliche Weiter-
fihrung des beschrittenen steirischen Weges
zur Integration und Gleichstellung. Die doku-
mentierten Aktivitdten zeigen aber auch die
Notwendigkeit fiir die in diesem Handlungs-
feld tatigen Mitarbeiterinnen (Ressorts und
Abteilungen), sich an neue Herausforderun-
gen und verdanderte Bedingungen anzupas-
sen und dabei das gemeinsame Ziel nicht aus
den Augen zu verlieren.

4.1.1 Integrationsressort

Mit der Bildung der Steiermarkischen Lan-
desregierung fiir die XVI. Gesetzgebungs-
periode von 2010 bis 2015 wurde unter der
Zustandigkeit von Landesrdtin Dr." Bettina
Vollath erstmals ein eigenes Ressort Integ-
ration im Bundesland eingerichtet. Auf Ebe-
ne der Verwaltung ist das Ressort durch das
Referat Diversitat (vgl. Seite 32 ff.) in der Ab-
teilung 6 — Fachabteilung Gesellschaft und
Diversitat, unter der Leitung von HR™ Mag.?
Alexandra Nagl abgebildet. Zu den zentralen
Zielen des Ressorts zdhlt es — durch unter-
schiedliche Strategien und MalRnahmen im
Sinne der Charta des Zusammenlebens —,
Barrieren, die Menschen benachteiligen und
von der Teilhabe an der Gesellschaft aus-
schliellen, zu beseitigen und zu verhindern,
Chancengleichheit zu ermoglichen, Diskri-
minierungen zu verhindern und abzustellen
und eine Steiermark mitzugestalten, in der
die Menschen zusammenhalten.

Wie bereits im Ersten Bericht des Zusam-
menlebens dargestellt, initiiert, koordiniert
und begleitet das Integrationsressort zu die-
sem Zweck MaBnahmen auf unterschied-
lichsten Ebenen:

m Entwicklungsprozesse zur Forderung ei-
nes professionellen Umgangs mit Vielfalt
(Gender und Diversitdts-Mainstreaming)
auf Ebene von Politik und Verwaltung
(vgl. Seite 36 ff.),

m Koordinierung der ressortlbergreifenden
Steuerungsgruppe Integration (vgl. Seite
31),

m Bilindelung der grofRen gesellschaftlichen
Krafte in der Integrationspartnerschaft
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Steiermark (vgl. Seite 80 ff.) und Erarbei-
tung und Umsetzung gemeinsamer ziel-
gerichteter MaRnahmen,

m aktive Unterstiitzung steirischer Gemein-
den, Stadte und (Klein-)Regionen (vgl.
Seite 92 ff.), um das Zusammenleben vor
Ort entspannter zu gestalten,

m ressorteigene Initiativen wie die jahrliche
Konferenz des Zusammenlebens (vgl. Sei-
te 27) oder der Kleinprojektefonds ,zu-
sammenlebengestalten” (vgl. Seite 96),

m ressortiibergreifende Kooperationspro-
jekte mit den jeweils thematisch zustan-
digen Ressorts der Steiermarkischen Lan-
desregierung, etwa im Bereich Wohnen,
Schule und Deutsch als Fremdsprache
(vgl. Seite 75 ff.).

Zu den weiteren zentralen Aufgaben des Res-
sorts zahlt die Vernetzung zu den Themen
Integration und Diversitat auf Bundes- und
Landerebene, etwa liber die Landesintegra-
tionsreferentlnnen-Konferenz (vgl. Seite 26)
oder die Mitwirkung in entsprechenden Ar-
beitsgremien wie dem Integrationsbeirat als
Beratungsgremium des Bundesministerium
flr Inneres.

Unter dem Motto Information und Aus-
tausch stand auch der diesjdahrige Arbeits-
besuch von Landesratin Dr." Bettina Vollath
Ende Mai in Briissel zu den Schwerpunktthe-
men Frauen und Integration. Im Bereich Inte-
gration stellte die steirische Integrationslan-
desrdtin in einer Reihe von Gesprachen mit
Vertreterlnnen aus dem Europaparlament,
der Europadischen Kommission und einer
UNO-Organisation u. a. den steirischen Weg
in der Integrationspolitik, basierend auf der
Charta des Zusammenlebens, vor, der mit
sehr viel Zustimmung aufgenommen wurde.
Bei Dr. Jan Niessen, dem Direktor der Mig-
ration Policy Group der EU, stand neben der
steirischen Integrations- und Diversitdtspoli-
tik etwa der MIPEX, der europdische Integra-
tionsindex, der anhand von sieben Kriterien
die Integrationspolitik in den EU-Mitglieds-
staaten bewertet, auf der Gesprachsagenda.
Im Fokus des zweiten intensiven Arbeits-
gesprachs mit Diane Schmitt, der leitenden
Beamtin der Generaldirektion der Europa-
ischen Kommission, stand die kiinftige EU-
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Forderperiode im Integrationsbereich. Lan-
desratin Dr." Bettina Vollath zeigte dabei auf,
dass die europaische Forderpraxis sowohl in
der Integrationspolitik als auch in der Fliicht-
lingshilfe oftmals nicht den tatsachlichen An-
forderungen vor Ort entspreche. So kénnen
etwa im derzeitigen Fordersystem Sprach-
kurse fir Menschen aus Drittstaaten nicht
gleichzeitig fir EU-Binnenmigrantinnen an-
geboten werden. Daher bestehe der Wunsch
der Steiermark, in den laufenden Verhand-
lungen die Zielgruppenfokussierung in der
EU-Forderstrategie etwas zu lockern. Laut
Schmitt wolle die EU in Zukunft mehr Wert
auf regionale und lokale Zugange und Akti-
vitaten in der Integrationspolitik legen, denn
Integration kdnne nur vor Ort passieren.

Nicht zuletzt legt das Integrationsressort bei
den unterschiedlichen Vorhaben auch einen
besonderen Fokus auf den Bereich Informa-
tion, Sensibilisierung und Bewusstseinsbil-
dung (vgl. Seite 29), um zu erreichen, dass
der Diskurs rund um die Themen Integration,
Vielfalt und Zusammenleben nicht auf blo-
Re Vermutungen hin gefihrt wird, sondern
auf der Basis von fundierten Fakten und
Analysen.

Das Integrationsressort steht Politik und
Verwaltung, der Integrationspartnerschaft
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LR™ Dr."" Bettina Vollath trifft bei Ihrem Besuch in
Brtissel Dr. Jan Niessen, Direktor der Migration Policy
Group der EU

Steiermark und all jenen, die sich mit dem
Thema Diversitat/Zusammenleben in Viel-
falt auseinandersetzen und den steirischen
Weg der Integrationspolitik aktiv mitgestal-
ten wollen, begleitend, beratend und unter-
stlitzend zur Seite. Neben den zentralen, seit
Beginn der Umsetzung der Charta laufenden
Verdanderungsprozessen und Projekten in
den funf Handlungsfeldern wird das Ressort
in Zukunft in ausgewahlten Bereichen selbst
bzw. in Kooperation mit Partnerlnnen wei-
tere MaBnahmen im Hinblick auf die Ziel-
setzungen der Charta des Zusammenlebens
setzen.

In der Folge werden die Aktivitaten des Res-
sorts im Berichtszeitraum dargestellt.

4.1.1.1 Landesintegrationsreferentinnen-
Konferenz 2012 und 2013

Auf Initiative von Landesratin Dr." Bettina
Vollath wurde 2011 eine jahrlich tagende
bundesweite Konferenz der Landesintegrati-
onsreferentinnen ins Leben gerufen. Die ers-
te Sitzung der Referentinnen fand am 12. Ok-
tober 2011 in Seggauberg in der Steiermark
statt. Die Ziele dieser ersten Konferenz waren
es, die Abstimmung der LandermaRBnahmen
in diesem Bereich zu férdern, die Vernetzung
weiterzuentwickeln und die Zusammenar-
beit mit dem Bund hinsichtlich der Themen
Integration und Diversitat zu verbessern.

Die zweite Tagung der Lander fand am 14.
November 2012 in Hall in Tirol statt. Gast-
geber war Tirols Landeshauptmann-Stellver-
treter Gerhard Reheis. Eines der zentralen
Themen war der Spracherwerb, bei dem
sich Lander und Bund zum weiteren Ausbau
der friihen sprachlichen Forderung bekann-
ten, damit gleiche Chancen fiir alle Kinder
von Anfang an ermoglicht werden. Weitere
wichtige Themen bei der Konferenz waren
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unter anderem die Integration im landlichen
Raum, das Dolmetschen im Gesundheitsbe-
reich oder etwa der Aufbau von Diversitats-
management im o6ffentlichen Dienst, wozu
aus der Steiermark erste Erfahrungsberichte
eingebracht werden konnten. Zudem wur-
den auch Beschlisse vom Vorjahr bekraftigt.
Die Konferenz schloss mit einem klaren Be-
kenntnis zur weiteren und tieferen Zusam-
menarbeit mit dem Bund.

Bereits am 6. Juni 2013 fand auf Einladung
von Vorarlbergs Landesrat Ing. Erich Schwarz-
ler die dritte Landertagung statt und begann
mit einer gemeinsamen Besichtigung des
Islamischen Friedhofs Altach als regionales
Vorzeigebeispiel, wie kommunalen Anfor-
derungen an das Zusammenleben begegnet
werden kann.

Zu den zentralen Beratungspunkten der Ta-
gung zahltenim Anschluss u. a. der Austausch
zu den integrationspolitischen Schwerpunk-
ten der Lander, der Meinungs- und Erfah-
rungsaustausch zu integrationsrelevanten
Themen und Bereichen in den kommenden

Jahren, die Abstimmung der Zusammenar-
beit des Osterreichischen Integrationsfonds
(OIF) mit den Landern sowie die neuerliche
Abstimmung zu den Fortschritten in der Um-
setzung eines integrationsorientierten Diver-
sitdtsmanagements im o6ffentlichen Dienst.

Steiermark. Wir halten zusammen.

Die nachste Landesintegrationsreferentin-
nen-Konferenz wird auf Einladung von Wien
im Frihjahr 2014 stattfinden.

4.1.1.2 Konferenz des Zusammenlebens
2013

Mit Regierungssitzungsbeschluss vom 28.
April 2011 wurde die Konferenz des Zu-
sammenlebens ins Leben gerufen. Das In-
tegrationsressort bietet mit dieser jahrlich
stattfindenden Konferenz allen Handlungs-
tragerlnnen aus Politik, Verwaltung, struk-
turellen Institutionen und Zivilgesellschaft,
die sich fur ein gelingendes Zusammenleben
in der Steiermark einsetzen, die Moglichkeit
zu Impuls, Dialog, Austausch, Informations-
transfer und Vernetzung.

Ziel der Konferenz ist es, einen Beitrag zur
bestmoglichen Bilndelung von Wissen, Er-
fahrung und Ressourcen in der Steiermark zu
leisten, um aktuelle Herausforderungen aus
den unterschiedlichsten Perspektiven und
Bedirfnislagen betrachten und gemeinsam
Losungsansadtze erarbeiten zu konnen.

Die Zielgruppe sind daher Akteurlnnen
der unterschiedlichen  Handlungsfelder
(Bildung, Arbeit, Gesundheit, Wohnen,
Freizeit etc.) sowie der unterschiedlichen
Diversitatsdimensionen.

Podiumsdiskussion 2. Konferenz des Zusammenlebens: v.l. Univ.-Doz. Mag. Dr. Andreas Schnider,
Integrationslandesrdtin Dr."™ Bettina Vollath, Christoph Schwarz (Moderation),
Mag.° Barbara Herzog-Punzenberger, Bildungslandesrat Mag. Michael Schickhofer,

Wissenschaftslandesrdtin Mag.° Kristina Edlinger Ploder
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Die Elemente der Programmgestaltung sind
Vortrage, Impulsreferate, Expertinnenin-
terviews, Foren, Diskussionen, Workshops
und Arbeitskreise. Darlber hinaus bietet die
Konferenz Moglichkeit zu Vernetzung und
Austausch unter den Teilnehmerlnnen. Der
Fokus liegt neben der Schnittstellenarbeit
einerseits auf dem Empowerment der ein-
zelnen Handlungstragerinnen sowie ande-
rerseits auf der Starkung und Entwicklung
des Leistungsangebotes der 6ffentlichen Sys-
teme und dem professionalisierten Umgang
mit Vielfalt.

Die jeweils eintdgige Konferenz des Zusam-
menlebens ist entlang folgender program-
matischer Eckpunkte konzipiert:

m Information Uber Tatigkeiten und Jahres-
schwerpunkte der steirischen Integrati-
onspolitik

m Diskurs Uber aktuelle und zukiinftige
Handlungsnotwendigkeiten in der Steier-
mark

m Diskussion von Losungsansatzen

®m Austausch lber Good-Practice-Beispiele
(Lernfeld auf Basis der bisherigen Erfah-
rungen und Expertisen vorwiegend steiri-
scher Akteurlnnen)

® Impulse und neue Perspektiven durch
qualifizierte Referentinnen

m Dialog, Austausch und Vernetzung zwi-
schen Expertinnen und Akteurlnnen der
unterschiedlichsten Ebenen

Die zweite Konferenz des Zusammenlebens
wurde von Juli 2012 bis Janner 2013 vor-
bereitet und fand am 6. Februar 2013 zum
Themenschwerpunkt ,Vielfalt braucht Bil-
dung — Bildung braucht Vielfalt” in der FH
JOANNEUM in Graz statt. Im Zentrum der
Konferenz des Zusammenlebens 2013, die in
Kooperation mit dem steirischen Bildungs-
ressort umgesetzt wurde, standen aktuelle
Fragen des Zusammenlebens im Kontext der
Herausforderungen im Bildungsalltag bzw.
Anforderungen an eine vielfaltige Bildungs-
landschaft. Mehr als 350 Akteurlnnen aus
den unterschiedlichsten Tatigkeitsfeldern
diskutierten Handlungsansatze und Ent-
wicklungschancen fiir einen professionel-
len Umgang mit Vielfalt innerhalb unserer
Bildungssysteme.

Neben einem vielfaltigen ,Marktplatz der
Moglichkeiten” und intensiven Arbeits-
gruppen zu Themen wie Sprachenvielfalt,
Chancengleichheit und der Offnung von Bil-
dungsangeboten standen zwei renommier-
te Referentlnnen im Mittelpunkt: Reinhard
Kahl, Erziehungswissenschafter und Autor
aus Hamburg, und Mag.? Barbara Herzog-
Punzenberger, Integrationsforscherin und
Bildungsexpertin aus Wien.

Das Konferenzprogramm 2013 im
Uberblick:
09.00 Uhr: und Eroffnung
Dr.n

BegriiRung
Integrationslandesratin
Bettina Vollath
GruBwort: Bildungslandesrat
Mag. Michael Schickhofer
Impulsvortrag ,Der Vorteil,
verschieden zu sein“
Reinhard Kahl, Autor, Jour-
nalist und Erziehungswissen-
schafter, Hamburg
anschlieRend Fragen aus dem
Publikum

Vorstellen des Marktplatzes
der Moglichkeiten

Marktplatz der Moglichkeiten
Good-Practice-Beispiele und
-Initiativen stellen sich vor —
Akteurlnnen gehen mit den
Teilnehmerlnnenin Austausch

09.30 Uhr:

11.00 Uhr:

11.20 Uhr:

© Foto: Klaus Morgenstern

LR™ Dr." Bettina Vollath, Reinhard Kahl, Mag.® Barbara Herzog-

Punzenberger




Podiumsdiskussion 2. Konferenz des Zusammenlebens
v.l. Univ.-Doz. Mag. Dr. Andreas Schnider,
Integrationslandesrdtin Dr." Bettina Vollath,

Mag.? Barbara Herzog-Punzenberger,

Christoph Schwarz (Moderation),
Wissenschaftslandesrdtin

Mag.® Kristina Edlinger Ploder,

Bildungslandesrat Mag. Michael Schickhofer

Uber Motivation, Zielsetzun-
gen, Chancen, Herausforde-
rungen und Erfahrungswerte
Fit fir Vielfalt

In Diskussion: Ein professio-
neller Umgang mit Vielfalt —
moderierte Arbeitsgruppen
Vielfalt in der Bildung als Res-
source und Herausforderung
Mag.? Barbara Herzog-Pun-
zenberger, Integrationsfor-
scherin und Bildungsexper-
tin, Wien, anschlieRend am
Podium im Gesprach mit:
Univ.-Doz. Mag. Dr. Andreas
Schnider — Vorsitzender des
Entwicklungsrates fur die
Padagoglnnenbildung  NEU
im Auftrag des bm:ukk und
bm:wf, Wissenschaftslandes-
ratin Mag.? Kristina Edlinger-
Ploder, Bildungslandesrat Mag.
Michael Schickhofer, Integra-
tionslandesratin Dr." Bettina
Vollath

Christoph Schwarz — Ressort-
leiter Bildung, Redakteur In-
nenpolitik , Die Presse”
Reslimee und Ausblick

13.30 Uhr:

15.30 Uhr:

Keynote:

Moderation:

17.00 Uhr:

Tagungsmoderation: Mag.? Pauline Riesel-
Soumaré

Diese zweite Konferenz des Zusammenle-

bens diente somit

m dem Aufbau von Know-how und der Er-
weiterung von Handlungsperspektiven,

m der besseren Vernetzung der beteiligten
Akteurlnnen: transparentes, synergeti-
sches und partizipatorisches Arbeiten an
den integrationspolitischen Zielen des
Landes Steiermark,
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m dem Einblick in die Bandbreite der Hand-
lungsfelder der (diversitatsorientierten)
steirischen Integrationspolitik,

m dem Kennenlernen von unterschiedlichen
Kooperationsmoglichkeiten und Unter-
stlitzungsangeboten in den Gemeinden,
Kommunen und Stadten,

m dem Verstandnis und der Vermittlung der
praktischen Relevanz der Charta des Zu-
sammenlebens und

m dem Aufgreifen von Impulsen (z. B. im
Rahmen der Gemeindepartnerschaften
sowie des Vorhabens Zusammenlernen in
Vielfalt).

Der Themenschwerpunkt der Konferenz im
Jahr 2014 wird auf dem prioritdren Hand-
lungsfeld ,Wohnen und Siedlungsentwick-
lung“ liegen.

4.1.1.3 Information, Sensibilisierung und
Bewusstseinsbildung

,Man kann nicht nicht kommunizieren” (Paul
Watzlawick) — dieser Satz verdeutlicht im-
mer wieder aufs Neue, dass Kommunikation,
Sprache und Verstandigung allgegenwartig
sind. Es ist daher kaum verwunderlich, dass
viele Probleme und Missverstandnisse liber-
all dort, wo Menschen zusammenleben, ar-
beiten, lernen, wohnen und ihre Freizeit ver-
bringen, vor allem auch in der Art und Weise
der Kommunikation und des Umgangs mitei-
nander begriindet liegen.
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Die Charta des Zusammenlebens nimmt auf
diese Tatsache etwa Bezug, wenn in den
Grundsatzen formuliert ist, dass das ,Zusam-
menleben Austausch und Kommunikation”
braucht. Sie verweist auch ausfiihrlich in den
Erlauterungen darauf, dass Zusammenleben
einerseits bedeutet, ,gemeinsam den Alltag
zu meistern, sich zu begegnen, auszutau-
schen, zu kooperieren, Konflikte auszutragen
und auszuverhandeln und auch sich immer

(i

wieder ,zusammenzuraufen’.

Und weiter: ,Dies erfordert im Alltag vor al-
lem Kommunikation und die Moglichkeit so-
wie den Willen, die Bedingungen des Zusam-
menlebens anzusprechen, zu verhandeln
und gemeinsam festzulegen.”

Andererseits bedeutet ein aktiver Beitrag
zum Gelingen des alltaglichen Miteinanders
auch sich von sich aus zu informieren, zu hin-
terfragen, skeptisch und vor allem auch neu-
gierig zu sein, wie es in den Haltungen der
Charta heil3t. Ziel des Integrationsressorts ist
es daher, auf Basis der Charta des Zusammen-
lebens, auf unterschiedlichen Ebenen und in
unterschiedlichsten Kontexten ein offenes
und wertschatzendes Miteinander und den
»Austausch auf Augenhohe” in der Steier-
mark zu fordern. Dies soll u. a. durch gezielte
Informationsarbeit auf Basis von Zahlen, Da-
ten und Fakten in den fiinf Handlungsfeldern
auf MaBnahmen- und Projektebene und vor
allem entlang eines sachlichen Diskurses
rund um das Zusammenleben in Vielfalt in
der Steiermark erreicht werden.

Zu den laufenden zentralsten MalRnahmen
des Integrationsressorts, die in diesem Be-
richt an entsprechender Stelle ausfiihrlich
dargestellt werden, zahlen:

m die jahrliche Konferenz des Zusammenle-
bens (vgl. Seite 27),

m der Aufbau eines Netzwerks von ,Bot-
schafterinnen des Zusammenlebens” im
Rahmen der ,,zusammen.wohnen“-Offen-
sive (vgl. Seite 79),

m die geplante Veranstaltungsreihe ,Die
Charta des Zusammenlebens in der Stei-
ermark im Diskurs” (vgl. Seite 89),

m die Forderung von Initiativen fur das Mit-
einander in der Steiermark im Rahmen

des Projektfonds ,,zusammenlebengestal-
ten” (vgl. Seite 96),

m bewusstseinsbildende MaBnahmen der
Antidiskriminierungsstelle Steiermark
(vgl. Seite 97),

m steiermarkweite theatrale Diskussions-
veranstaltungen ,Zusammen sind wir vie-
le“: Impulse fir ein besseres Miteinander
— Wege zu einem besseren Miteinander
(vgl. Seite 99),

m Diskussionen und konzeptionelle Arbeit
mit Jugendgruppen in Vorbereitung der
Wanderausstellung  ,,Zusammenleben.
Vielfalt.Steiermark” (vgl. Seite 100).

Des Weiteren konnte das Integrationsressort,
insbesondere Landesratin Dr." Bettina Voll-
ath, aber auch das Referat Diversitat, wieder
im Rahmen von zahlreichen Veranstaltungen
den Zugang und den Weg der steirischen In-
tegrationspolitik, die Inhalte der Charta des
Zusammenlebens und die MaBnahmen des
Ressorts kommunizieren.

Hervorzuheben ist dabei ein Referat von Lan-
desratin Dr." Bettina Vollath, bei welchem sie
auf Einladung der Ziricher Stadtprasidentin
Corine Mauch die Moglichkeit hatte, die
Charta des Zusammenlebens im Rahmen der
Ziricher Migrationskonferenz ,Gesellschaft-
liche Vielfalt 2022 — Beobachtungen und Ent-
wicklungen — ein Blick nach vorne” am 27.
September 2012 vorzustellen. Im zuvor statt-
findenden Gesprach konnte Landesratin Dr."
Bettina Vollath mit Ziirich eine Mitstreiterin
in puncto Diversitatspolitik auf stadtischer
Ebene ausmachen.

Zirich zeigt vor, was in der Steiermark mit
der Charta des Zusammenlebens auf Landes-
ebene ebenfalls erreicht werden soll: eine
zukunftsfahige Integrationspolitik, die keine
Politik fir Minderheiten ist, sondern aktive
Gesellschaftspolitik in allen Bereichen. Um-
gekehrt fand der steirische Weg bei den Teil-
nehmerinnen der Konferenz, darunter die
gesamte Stadtregierung Zirichs, Bestatigung
und Anerkennung flir die Herausforderung,
das Thema auf Ebene eines gesamten Bun-
deslandes in dieser Form zu bearbeiten.




4.1.2 Steuerungsgruppe Integration

Auf Basis des Regierungsiibereinkommens
fir die XVI. Gesetzgebungsperiode von 2010
bis 2015 wurde Uber Beschluss der Steier-
markischen Landesregierung mit Dezember
2010 eine ressortibergreifende Steuerungs-
gruppe aus Politik und Verwaltung zum The-
ma Integration eingerichtet. Zu deren ersten
Aufgaben zdhlte es, Anfang 2011 die Inhalte
der Charta des Zusammenlebens zu disku-
tieren und festzulegen und deren Beschluss
durch die Steiermarkische Landesregierung
am 28. April 2011 vorzubereiten.

Die seit damals regelmaRig stattfindenden
Sitzungen der Steuerungsgruppe Integration
dienen folgenden Zwecken:

® Abstimmung und Koordination der auf
der Integrationsstrategie basierenden
Malnahmen und Projekte in den Res-
sorts,

m Forderung der Zusammenarbeit sowie
Nutzung von Synergien zwischen den
MaRnahmen der Ressorts,

m Austausch Uber die inhaltlichen Priorita-
tensetzungen und Problemstellungen,

m Austausch Gber Status und Fortschritt der
MaBnahmen in den Ressorts sowie das
Lernen von Good-und Best-Practice-Bei-
spielen,

m Abstimmung hinsichtlich der jahrlichen
Berichterstattung zur Integrationsarbeit
des Landes Steiermark,

m Sicherstellung laufender Vernetzung,
Kommunikation und Transparenz der
Malnahmen zur Charta des Zusammen-
lebens.

Die Steuerungsgruppe Integration umfasst
aktuell nachstehende Vertreterinnen der
politischen Biros, der Landesamtsdirektion
sowie der inhaltlich zustandigen Abteilung 6
— Fachabteilung Gesellschaft und Diversitat,
die jeweils in unterschiedlicher Zusammen-
setzung an den Sitzungen teilnehmen.

Ehemalige Mitglieder der Steuerungsgruppe
im Berichtszeitraum: Mag. Patrick Schnabl
sowie Mag.? Isabell Bilek aus dem Biiro von
Landesrat Dr. Christian Buchmann, HR Dr.
Klaus Rundhammer (LAD) und Mag.? Daniela

Biiro von Landeshaupt-
mann Mag. Franz Voves

Biiro von 1. Landeshaupt-
mann-Stv. Hermann

Steiermark. Wir halten zusammen.

Buroleitung
Mag.? Brigitte Scherz-Schaar
Mag. Bernhard Just

Biroleitung
Dr." Margit Kraker

Schitzenhofer Mag. Georg Pessler

Biro von 2. Landes-
hauptmann-Stv. Siegfried
Schrittwieser

Buroleitung
Mag. Heinz Drobesch
DI™ Martina Lenger

Biiro von Landesrat
Johann Seitinger

HR Mag. Gerhard Uhlmann

Biro von Landesrat
Dr. Christian Buchmann

Buroleitung
Mag. Christoph Ludwig
Mag.? Doris Schweiggl

Biiro von Landesrat
Mag. Michael Schickhofer

Biroleitung
Mag. Andreas Temmel
Mag. Paul Risse

Biiro von Landesra
Kristina Edlinger-PI

Buroleitung
Christian Schwarz

Biro von Landesratin
Dr." Bettina Vollath

Biroleitung
Stefan Perschler
MMag.? Andrea Koller

Landesamtsdirektion HR Mag. Helmut Hirt

HR Dr. Klaus Rundhammer

Fachabteilung 6A -
Gesellschaft und
Generationen, Referat
Diversitat

HR™ Mag.? Alexandra Nagl|
Mag.? (FH) Kerstin Slamanig

Schachner-Blazizekaus dem Blirovon Landes-
ratin Mag.?Elisabeth Grossmann bzw. Landes-
rat Mag. Michael Schickhofer.

Im Berichtszeitraum fanden drei Sitzungen
der Steuerungsgruppe Integration statt. Zen-
traler Fixpunkt der jeweiligen Sitzungen war
und ist der Austausch im Gremium zum Sta-
tus der laufenden Prozesse in den Abteilun-
gen des Landes Steiermark zur Umsetzung
der Charta des Zusammenlebens (vgl. Seiten
36-71). Des Weiteren gilt es in den Sitzungen,
Uber die unterschiedlichen Kooperations-
projekte zwischen den Ressorts (vgl. Seiten
75-80) sowie die Vorhaben des Integrations-
ressorts zu informieren und diese sowie die
jahrliche Berichterstattung zum Stand der
Umsetzung zur Charta des Zusammenlebens
in den Ressorts im Rahmen der Steuerungs-
gruppe abzustimmen.

Die Steuerungsgruppe Integration ist als lau-
fende MalRRnahme auf struktureller Ebene zur
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Verankerung des Themas Diversitat — in Hin-
kunft verstarkt im Sinne der Doppelstrategie
(vgl. Seite 18) —in Politik und Verwaltung des
Landes Steiermark zu verstehen. Der ent-
sprechende Bezug hierzu findet sich in der
Charta des Zusammenlebens einerseits in
den Grundsatzen unter 1.6 ,,Gemeinschafts-
aufgabe”, andererseits in den Strategischen
Zielsetzungen unter 3.1 ,Verantwortung
Ubernehmen und Vielfalt in allen gesell-
schaftlichen Bereichen als Einflussfaktor bei
Entscheidungen berlicksichtigen”,

4.1.3 Referat Diversitat

Mit 1. Dezember 2010 wurde das Referat
Integration — Diversitat als eigene Verwal-
tungseinheit in der A6 — Fachabteilung Ge-
sellschaft und Diversitdt (ehemals Fachab-
teilung 6A — Gesellschaft und Generationen)
unter der Leitung von HR™ Mag.? Alexandra
Nagl, des in der XVI. Gesetzgebungsperiode
neu gebildeten Integrationsressorts unter
der Zustindigkeit von Landesratin Dr." Bet-
tina Vollath eingerichtet. Als Kompetenz-,
Vernetzungs- und Koordinationseinheit im
Amt der Steiermarkischen Landesregierung
zur Umsetzung der in der Regierung und im
Landtag beschlossenen Charta des Zusam-
menlebens liegt die Kernaufgabe des Re-
ferats in der strategischen und operativen
Bearbeitung der Integrationsstrategie des
Landes mit einem klaren Fokus auf Diversitat.

Cea g
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Der inhaltliche Schwerpunkt und die breite
Thematisierung aller Vielfaltsdimensionen
im Sinne der Charta des Zusammenlebens
wurde durch die Anderung des Namens des
Referates im Zuge der Verwaltungsreform
zum Ausdruck gebracht: Seit 1. August 2012
tragt es die Bezeichnung ,,Referat Diversitat”.

Ein personeller Wechsel in der Steiermarki-
schen Landesregierung Mitte Janner 2013,
im Zuge dessen die bis dahin fir die Bereiche
Finanzen und Integration zustandige Landes-
ratin Dr." Bettina Vollath auch die Verantwor-
tung fiir das Ressort Frauen lUbernommen
hat (vgl. Kapitel 3, Seite 18), zeigte zudem
Auswirkungen auf Verwaltungsebene: Wah-
rend spezifische MaBnahmen zur Frauen-
forderung in einem eigenen Fachteam in-
nerhalb der A6 — Fachabteilung Gesellschaft
und Diversitat, Referat Gesellschaft und Ge-
nerationen bearbeitet werden, wurde der
Zustandigkeitsbereich des Referats Diversitat
um den Themenkomplex Gender erweitert.
Damit besteht ein weiterer Aufgabenbereich
des Referats nunmehr in der Umsetzung von
Gender Mainstreaming als eine spezifische
und mit Diversitats-Mainstreaming eng ver-
wobene und gleichwertige Strategie (Dop-
pelstrategie, vgl. Seite 18). In diesem erwei-
terten Kompetenzrahmen steht das Referat
Diversitat als Wissens- und Kompetenzplatt-
form fir alle Belange rund um die Charta des
Zusammenlebens und die Themen Gender
und Diversitat fir Partnerlnnen beratend
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und begleitend zur Verfligung. Das Referat
soll dabei auch als Initiator und Motor fir
das Zusammenleben in Vielfalt — den Zielen
der Charta entsprechend — aktiv sein.

Wesentliche Aufgaben bestehen in diesem
Zusammenhang einerseits in der Begleitung
von Gender- und Diversitats-Mainstreaming-
Prozessen sowie in der Vernetzung aller
Akteurlnnen zu dieser Thematik in der Stei-
ermark (und darliber hinaus). Dabei kann
einerseits auf ein bestehendes Netzwerk
engagierter Menschen in der organisierten
Zivilgesellschaft, in den Regionen und Ge-
meinden zuriickgegriffen werden, anderer-
seits gilt es, ein steiermarkweit tragfahiges
Geflecht von Wissen und Fertigkeiten aufzu-
bauen und laufend zu erweitern: Kontinuier-
licher Austausch, Weiterbildungsangebote
und Informationen Uber laufende Strategien
und Prozesse bzw. deren Verknipfung mit-
einander sollen Synergien ermdglichen und
bestehende Dynamiken nutzbar machen,
um — auch im Sinne eines effizienten und
effektiven Ressourceneinsatzes — gemein-
sam dazu beizutragen, die in der Charta des
Zusammenlebens formulierte Vision Stlck
flr Stick in der Steiermark splrbare Reali-
tat werden zu lassen. Das Referat Diversitat
steht innerhalb der Landesverwaltung allen
Abteilungen bei der Umsetzung der Integra-
tionsstrategie (unter dem Titel ,,Umsetzung
der Integrationsstrategie ,Zusammenleben
in Vielfalt’ in den Ressorts — Prozess Imple-
mentation®, kurz ,Ressortprozesse”; vgl. Sei-
te 36 ff.) wie auch den Partnerlnnen in der
,Zusammenleben in Vielfalt — Gemeinde-
und Stadtepartnerschaft” (vgl. Seite 92 ff.),
den Mitgliedern der Integrationspartner-
schaft Steiermark (vgl. Seite 80) und weite-
ren Externen beratend zur Seite.

Neben der Koordination und Begleitung der
Ressortprozesse, der Gemeindepartner-
schaften und der Integrationspartnerschaft
Steiermark ist das Referat auch fir die Ent-
wicklung und Realisierung von ressorteige-
nen und kooperativen Projekten zustandig —
von der Recherche und Konzeption lber die
Projektplanung bis hin zur laufenden Bera-
tung, Begleitung und zum Projektcontrolling.
Hierzu zahlen zum Beispiel die Begleitung
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der Antidiskriminierungsstelle (vgl. Seite 97)
und des Kleinprojektefonds mit dem dies-
jahrigen Schwerpunkt ,,zusammen.wohnen”
(vgl. Seite 96), die landesinterne Koordina-
tion der Kooperationsprojekte ,,zusammen.
lernen” (vgl. Seite 80), ,,zusammen.wohnen”
(vgl. Seite 79) oder ,,Gender und Diversitats-
Mainstreaming in der Legistik” (vgl. Seite
73). Zusatzlich wird jahrlich die , Konferenz
des Zusammenlebens” (vgl. Seite 27) kon-
zipiert und organisiert, ein Dialogforum zu
Themen des Zusammenlebens unter Einbe-
ziehung aller sich mit Diversitdt beschafti-
genden Akteurlnnen aus Politik, Verwaltung
und Zivilgesellschaft.

Das Referat Diversitdat entwickelt und forciert
dariber hinaus Uber Veranstaltungen und
gezielte Aus- und Weiterbildungsangebote
unterschiedliche Formen der Information
und Kommunikation, des Wissenstransfers,
der Sensibilisierung und der Bewusstseins-
bildung inner- und auBerhalb von Partner-
schaften und Projekten.

Eine zentrale Strategie zur Umsetzung der
Charta des Zusammenlebens stellt die Initi-
ierung und Begleitung von Entwicklungspro-
zessen zur Verankerung eines professionel-
len und selbstverstandlichen konstruktiven
Umgangs mit der gesellschaftlichen Hetero-
genitat (Implementierung von Gender- und
Diversitats-Mainstreaming) auf unterschied-
lichen Ebenen und in allen Lebenswelten
dar. Zu diesem Zweck koordiniert das Referat
einen eigens fiur diese Aufgabenstellung(en)
ausgebildeten Pool von Expertlnnen aus
den Bereichen Organisationsentwicklung,
Change Management, Land-, Regional- und
Stadtentwicklung zum ,steirischen Weg”,
d. h. zur Charta des Zusammenlebens sowie
zu den Themen Gender und Diversitat. Wah-
rend des Berichtszeitraumes wurden diese
Expertinnen auf der ,strukturellen Ebene”
fir die Begleitung der Verdanderungsprozes-
se zur Charta des Zusammenlebens inner-
halb der Steirischen Landesverwaltung und
im Rahmen der ,Zusammenleben in Vielfalt
— Gemeinde- und Stadtepartnerschaft” tatig
— und vermehrt auch in der Begleitung zur
Umsetzung der Charta auf organisationaler
Ebene in den Institutionen der Integrations-
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partnerschaft Steiermark. Im Sinne seiner
Aufgabe als Wissens- und Kompetenzdreh-
scheibe organisiert das Referat nicht nur
Vernetzungstreffen zum Erfahrungs- und
Know-how-Austausch innerhalb dieses Ex-
pertinnenpools, sondern auch Workshops
zu spezifischen fur dessen Tatigkeit relevan-
ten Themen (etwa Gleichbehandlung, Stei-
rischer Aktionsplan zur Umsetzung der UN-
Behindertenrechtskonvention etc.).

Auf Verwaltungsebene ist das Referat auch
aullerhalb der Ressortprozesse als Infor-
mations-  und Kommunikationseinheit
aktiv — sowohl innerhalb des Amtes der
Steiermarkischen Landesregierung (Anfra-
gen aus verschiedenen Verwaltungsein-
heiten, Mitwirkung am ,Corporate Social
Responsibility“-Workshop des Landes) als
auch Uber die Landesgrenzen hinaus. Der
Austausch zwischen den Bundesldndern
und der Austausch mit Bund und Bundes-
landern ist Teil der Aufgaben des Referates,
auch in seiner Funktion als Mitglied im In-
tegrationsbeirat (Austausch bei Sitzungen,
Information tber Berichtslegungen und Stel-
lungnahmen), in den ad personam Fachab-
teilungsleiterin HR™ Mag.? Alexandra Nagl
berufen wurde. Der Austausch auf EU-Ebene
(Steiermark-Biiro Briissel) auf Ebene der Ver-
waltung besteht derzeit — auch aufgrund der
eingeschrankt vorhandenen Ressourcen —
nur in geringem Ausmal3. Es wurden jedoch
im Berichtszeitraum Informationen Uber die
Charta des Zusammenlebens sowie deren
Umsetzung in der Steiermark und Stellung-
nahmen, beispielsweise flir den Ausschuss
der Regionen (Plenarsitzungen), bereitge-
stellt, UPR (Universal Periodic-Review zur
Uberpriifung der Menschenrechtslage aller
UN-Mitgliedstaaten) Empfehlungen und Bei-
trage zum Reformprogramm ,Europa 2020
sowie Stellungnahmen zu Gesetzen (z. B.
Landesgleichbehandlungsgesetz)  verfasst.
Das Referat wirkte auch bei Themenset-
zungen mit, z. B. bei der Tagesordnung der
Landesjugendreferentinnen-Konferenz.

Aufgrund der Selbstverpflichtung des Landes
Steiermark fiir einen besseren Umgang mit
der gesellschaftlichen Vielfalt sowie der Ver-
ankerung von Gender und Diversitats-Main-

streaming innerhalb der Landesverwaltung
wurde im Mai 2012 mit dem Aufbau eines
Monitoringsystems (vgl. Seite 103), dessen
Entwicklung mit wissenschaftlicher Beglei-
tung erfolgt, begonnen.

Das Referat hat seit seiner Einrichtung sehr
viel PionierInnenarbeit geleistet und unter-
stltzt auch seine Partnerinnen dabei. Essen-
ziell fiir diese PionierInnenarbeit ist dabei der
Aufbau von Expertise — referatsintern, aber
auch in Form von Aus- und Weiterbildungen,
die angeboten und weiter geférdert werden.
Im Berichtszeitraum wurden erstmals Basis-
und Spezialseminare rund um das Thema
,Diversitat — Zusammenleben in Vielfalt” in
das Seminarprogramm der Landesverwal-
tungsakademie (LAVAK) aufgenommen: Ne-
ben einem Workshop ,,,Der Steirische Weg’
— ein Verstandnis fur die Charta des Zusam-
menlebens in Vielfalt entwickeln”, der allen
Interessierten einen ersten Einblick in die
Kernthemen und Ziele der Charta ermogli-
chen sollte, bot das Diversitatstraining ,Viel-
falt (er)leben” Rahmeninformationen und
den Raum, sich selbst mit verschiedenen As-
pekten von Diversitdt auseinanderzusetzen
und eigene Zugange und Haltungen im Um-
gang mit Vielfalt zu reflektieren. Ein Seminar
zu Zivilcourage und Argumentationstechni-
ken sollte vor allem jene Mitarbeiterinnen
im Steirischen Landesdienst unterstitzen,
die intensiven Kontakt mit Kundinnen ha-
ben, und die Moglichkeit bieten, konstrukti-
ve Handlungsstrategien und -mechanismen
fur konfliktreiche Situationen, in denen ste-
reotype und diskriminierende Aussagen die
Kommunikation erschweren, kennenzuler-
nen und auch praktisch zu erproben. Dariiber
hinaus wurden (im Kontext des Integrations-
partnerschaftsprojektes ,, Anerkannt!“) zwei
Spezialworkshops fiir Kolleglnnen, die in der
Landesverwaltung im Bereich von Anerken-
nungsverfahren fiir im Ausland erworbene
Berufsqualifikationen tatig sind, angeboten.

Darliber hinaus bietet das Referat als Infor-
mations- und Kommunikationseinheit die
Moglichkeit zum aktiven Austausch und wur-
de fir Vortrage und Diskussionsrunden von
Interessierten eingeladen, z. B. zum jahrli-
chen Dialogforum — Summer School des De-
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Die Umsetzung von Diversitdtsstrategien verbindet drei Ebenen: Ziele und Strategien einer Organisation,
Netzwerke (formale und informelle Zusammenarbeit), Entwicklung individueller Kompetenzen.

partments Migration und Globalisierung der
Donau-Universitdt Krems (Gmunden, am 3.
August 2012), zu einer Prasentation der Di-
versitatsstrategie des Landes Steiermark fir
eine Delegation aus China (u. a. Generalse-
kretdr der Kommission fir ethnische Ange-
legenheiten) im Rahmen einer Kooperati-
on mit der Abteilung 9, Referat Europa und
AuBenbeziehungen (Graz, am 4. Dezember
2013) oder zur Fachtagung ,Bildung All in-
clusive — Auf dem Weg zur inklusiven Schu-
le“ der Caritas-Akademie (als Kooperation
im Rahmen der Integrationspartnerschaft
Steiermark) (Graz, am 19. April 2013). Uber
die Grenzen der Steiermark hinaus folgte das
Referat der Einladung zu einem Vortrag tGiber
den steirischen Weg der Integrationspolitik
bei der Tagung ,Land.Stadt.Vielfalt. Von der
Migration zur Integration” des IUFE (Wien,
am 3. Juni 2013).

Die Bearbeitung einer Querschnittsmaterie
wie ,Zusammenleben in Vielfalt” verlangt
eine andauernde, prozesshafte Auseinan-
dersetzung und ein hohes Mal an Informa-
tions- und Kommunikationsarbeit, Expertise,
Kompetenz und ausreichende Ressourcen-
bereitstellung (u. a. Personal und Zeit). Der
breite Aktivitdtsrahmen und der Aufbau
neuer Strukturen und Netzwerke erfordert
daher eine Vielfalt an Kompetenzen inner-
halb des Referats. Das Referat arbeitet dabei
in einem standigen Spannungsfeld zwischen
der Bearbeitung einer umfassenden Quer-
schnittsmaterie und den, an den Aufgaben

gemessenen, dullerst knappen Ressourcen.
Zudem befindet sich das Referat selbst nach
wie vor in einem Aufbauprozess. Um diesen
zu unterstiitzen und die Mitarbeiterinnen
des Referats in den fordernden Aufgaben zu
starken (Wissen zum Thema Diversitat und
,2Zusammenleben in Vielfalt” kompetent zu
vermitteln, fundiert zu beraten, fachlich ver-
siert zu kooperieren, entsprechende Strate-
gien zu entwickeln und MaRnahmen fir die
Umsetzung zu planen), wurde ein zehntagi-
ger Lehrgang ,Diversitat & Inklusion” durch-
gefiihrt. Im Rahmen dessen erfolgte nicht
nur eine intensive, wissenschaftlich fundier-
te Auseinandersetzung mit den einzelnen
Diversitatsdimensionen, sondern eine, dem
intersektionalen Zugang der Charta des Zu-
sammenlebens entsprechende Zusammen-
schau und Verknupfung dieser. Damit ist es
gelungen, neuen Mitarbeiterlnnen erforder-
liches Basis-Know-how zu vermitteln bzw.
eine Vertiefung und Erweiterung der beste-
henden Kompetenzen zu erzielen.

Fir die Aufbauarbeit sind allerdings nicht nur
hohe fachliche Expertise und Know-how zum
Thema Diversitat erforderlich, sondern auch
Wissen und Verstandnis um die Aufgabenbe-
reiche und Herausforderungen sowie Kennt-
nis von Strukturen und Prozessen sowohl
innerhalb der Landesverwaltung als auch
in Partnerorganisationen, (Klein-)Regionen,
Gemeinden etc. Von besonderer Bedeutung
sind zudem Kompetenzen fir Themen- und
Projektentwicklung, Multiprojektsteuerung
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und den Aufbau von Netzwerken, um die Ein-
beziehung von Vielfalt und Chancengleich-
heit als durchgdngiges und selbstverstandli-
ches Prinzip steiermarkweit zu verankern.

Neben dem Aufbau eines vollig neuen Re-
ferats, der herausfordernden Aufgabe der
Verbreitung des Themas Diversitdt inner-
und aullerhalb der Landesverwaltung so-
wie personellen Veranderungen stellte die
Organisationsreform 2012, die Auswirkun-
gen auf die verfligbaren Ressourcen aller
Verwaltungseinheiten hatte und hat, eine
zusatzliche Herausforderung dar. Deshalb
konnten vor allem die landesinternen Pro-
zesse zur Implementierung von Gender und
Diversitats-Mainstreaming nur in einem sehr
eingeschrankten Rahmen weitergefiihrt
werden; im Berichtszeitraum erfolgte daher
eher ein punktueller Austausch mit anderen
Abteilungen. Umso erfreulicher waren die
Rickmeldungen und Berichte Uber Aktivi-
taten zur Umsetzung der in der Charta des
Zusammenlebens formulierten Ziele in den
einzelnen Abteilungen des Landes, sei es auf
Projektebene oder in der Weiterbearbeitung
der durch das Referat Diversitdt in einem
ersten Schritt gesetzten Impulse im Rahmen
der Ressortprozesse. In den Bezirkshaupt-
mannschaften werden die geplanten Prozes-
se, vorerst mit drei Piloteinheiten, im Herbst
2013 neu gestartet.

Durch den breiten Zugang in der Aufbaupha-
se konnten sehr viele wichtige Erfahrungen
gemacht werden, die im Sinne der Strate-
giearbeit langfristig verankert und nutzbar
gemacht werden sollen. Dabei bewegt sich
das Referat im standigen Spannungsfeld zwi-
schen dem grundsatzlichen Zugang, Vielfalt
in allen Facetten bearbeiten zu wollen und
den knappen personellen Ressourcen, die
eine starkere Fokussierung erfordern. Diese
Fokussierung ist wichtig fiir die Profilbildung
des Referats, die klare Sichtbarkeit der Leis-
tungen nach aullen sowie das Erreichen kon-
kreter Ergebnisse, um damit die Verbreitung
und Umsetzung der Charta weiterhin mal3-
geblich voranzutreiben und zu unterstitzen.
Neben den in der 6ffentlichen Hand notigen
Einsparungen gilt es dabei, besonderes Au-
genmerk auf einen effizienten Mitteleinsatz

zu legen und im Sinne der Sparsamkeit, Wirt-
schaftlichkeit und ZweckmaRigkeit der ge-
sellschaftspolitischen Herausforderung den-
noch genligend Ressourcen zur Verfligung
zu stellen, um die mittel- bis langfristig wirk-
same Strukturarbeit zur Charta des Zusam-
menlebens qualitativ gut zu bewerkstelligen.

Flir das Referat Diversitat waren zum Zeit-
punkt der Berichtslegung folgende Personen
tatig:

HR™ Mag.? Alexandra Nagl (Leiterin der A6 —
Fachabteilung Gesellschaft und Diversitét),
Mag.? (FH) Kerstin Slamanig (Referatsleite-
rin), Josef Bauer, Peter Meyer, Carina Maria
Schneeberger, Dipl.-Ing. Kheder Shadman,
Barbara Steidl, Tanja Thurner, Mag.? Marlies
Windhaber.

Wahrend des Berichtszeitraums haben Adal-
bert Braunegger, Mag.? Tina Lechner und
René Hormann das Referat verlassen, um im
Rahmen des Landesdienstes andere Aufga-
ben zu ibernehmen.

4.1.4 Umsetzung der Integrationsstrategie
in der Landesverwaltung

Mit der Charta des Zusammenlebens hat sich
das Land Steiermark dazu bekannt, den Um-
gang mit der Vielfalt aller in der Steiermark
lebenden Menschen bewusst gestalten zu
wollen. Dieses Bekenntnis bedeutet vor al-
lem, Verantwortung zu Glbernehmen und die
in der Steiermark vorhandene Vielfaltin allen
gesellschaftlichen Bereichen als Einflussfak-
tor bei Entscheidungen zu bertlcksichtigen,
um Chancengleichheit und gesellschaftliche
Teilhabe sicherzustellen und zu ermdglichen.

Aufbauend auf den in der Charta des Zu-
sammenlebens formulierten Grundsatzen
und Haltungen besteht ein wesentliches Ziel
darin, die Steirische Landesverwaltung als
Vorbild fir den professionellen Umgang mit
Vielfalt zu entwickeln. Denn die Chancen und
Herausforderungen des Zusammenlebens in
Vielfalt betreffen allen voran auch alle Abtei-
lungen des Landes in ihren unterschiedlichs-
ten Aufgabenbereichen: Vom Setzen maRge-
schneiderter Angebote und Leistungen fir
alle Burgerinnen Uber zielgerichtete, barri-




erefrei gestaltete Informationsmalinahmen
bis hin zur internen Personal- und Organi-
sationsentwicklung ergeben sich zahlreiche
Fragestellungen hinsichtlich dieser Quer-
schnittsmaterie, zu deren eigenverantwort-
lichen Umsetzung sich die Mitglieder der
Steiermarkischen Landesregierung mittels
Beschluss bekannt haben.

Im entsprechenden Regierungssitzungsbe-
schluss vom 28. April 2011 ist nicht nur die
Umsetzung der Integrationsstrategie ,Zu-
sammenleben in Vielfalt” im Wirkungsbe-
reich von Politik und Landesregierung, son-
dern auch die jahrliche Berichtslegung — in
Form der Berichte des Zusammenlebens —
Gber den Stand der Umsetzung an die Lan-
desregierung und den Landtag Steiermark
unter Federfiihrung des Integrationsressorts
festgeschrieben.

Der hiermit vorliegende, bereits Zweite Be-
richt des Zusammenlebens soll groRtmogli-
che Transparenz schaffen sowie den Umset-
zungsstand der erarbeiteten Malinahmen
dokumentieren und deren Beitrag zur Errei-
chung der Ziele der Charta des Zusammenle-
bens sichtbar machen. Einen professionellen
Umgang mit der vorhandenen Vielfalt in der
Steiermark zu entwickeln und damit zur Er-
reichung der in der Charta des Zusammen-
lebens formulierten Zielsetzungen Schritt fir
Schritt beizutragen, erfordert eine intensive
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Auseinandersetzung mit den Grundséatzen
und Haltungen der Charta und der Frage-
stellung, wo Handlungsbedarf im eigenen
Einflussbereich besteht und wo auch Ge-
staltungsmoglichkeiten liegen, um der gege-
benen Heterogenitat der Bevolkerung best-
moglich gerecht zu werden. Andererseits
bedarf es aber auch eines organisationalen
Veranderungsprozesses, der auf einer fun-
dierten Analyse der gegenwartigen Situation
im Hinblick auf die Herstellung von Chan-
cengleichheit im Sinne der Doppelstrategie
von Gender und Diversitats-Mainstreaming
aufbaut.

Die Phasen der sogenannten Ressortpro-
zesse mit dem langfristigen Ziel, dass die
gegebene gesellschaftliche Vielfalt bei allen
Vorhaben und MaRnahmen, in denen das
Zusammenleben in der Steiermark gestaltet
wird, von vornherein und selbstverstandlich
miteinbezogen wird, umfassen je Abteilung:

m Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung
der Mitarbeiterlnnen zur Férderung des
professionellen Umgangs mit Vielfalt in-
nerhalb der Landesverwaltung,

m Analyse der eigenen Handlungsfelder und
Erarbeitung von Wirkungszielen und stra-
tegischen Zielen unter Berlicksichtigung
der Dimensionen ,Burgerinnen-/Kundin-
nenorientierung”, ,, Organisation und Pro-

Prozesssteueru ng

Informationen,
Erstgesprache fiir
politische Biiros
und Abteilungen

0,25-0,5 Tage
Prozessbegleitung
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mit
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3-3,5 Tage
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zesse” und , Entwickeln und Lernen” als
zusatzliche Basis flir einen noch professi-
onelleren Blick auf die eigenen Angebote,

® Malnahmenplanung und -umsetzung
sowie Berichtslegung fir die definierten
Handlungsfelder.

Vorbereitend wurde Uber die Zielsetzun-
gen der Prozesse informiert und es wurden
sogenannte Vertiefungsgesprache mit Pro-
jekteignerin und Projektleitung gefiihrt, um
einerseits ein Verstandnis flir die Charta des
Zusammenlebens zu schaffen bzw. dieses zu
vertiefen und um andererseits potenzielle
Ansatzpunkte in den jeweiligen Handlungs-
feldern zu erfassen. Gemeinsam mit den
jeweiligen Abteilungsleiterinnen und von
diesen hinzugezogenen Schlisselkraften
wurden die angestrebten Ziele besprochen,
ebenso wie die oben skizzierten Projektpha-
sen, Moglichkeiten und Grenzen der Unter-
stitzung durch das Integrationsressort.

Zu diesem Zweck wurde in einem ersten
Schritt fir das Vorhaben landesintern, unter
anderem unter Einbindung der Expertise der
ausgebildeten Prozessbegleiterinnen, in der
Steirischen Landesverwaltung ein Analyse-
instrument, der sogenannte Charta-Check,
entwickelt, der die Abteilungen dabei unter-
stiitzen soll, auf den Ebenen ,Blrgerinnen-/
KundInnenorientierung”, , Organisation und
Prozesse” sowie ,Entwickeln und Lernen”
MaRnahmen zu identifizieren, die eine nach-
haltige Verankerung der Charta des Zusam-
menlebens sicherstellen. Dieser Check soll
auch in den Folgejahren kontinuierlich zum
Einsatz kommen und weitere Entwicklungs-
potenziale und Handlungsfelder in den je-
weiligen Bereichen aufzeigen.

Um allen Mitarbeiterlnnen, auch an unter-
schiedlichen Standorten, eine Beteiligung
zu ermoglichen, konnte zusatzlich zu dem
bestehenden Analysetool auch ein Charta-
Quick-Check bereitgestellt und bereits in
einigen Pilotabteilungen (Abteilung 4 — Fi-
nanzen, Abteilung 5 — Personal, Abteilung
8 — Wissenschaft und Gesundheit (ehemals
Abteilung 3 — Wissenschaft und Forschung)
sowie Abteilung 12 — Wirtschaft, Tourismus,
Sport) sowie in der St:Wuk im Rahmen der
Umsetzung der Charta eingesetzt werden.

Dieser Fragebogen ist so konzipiert, dass er
keine Vorkenntnisse zum Themenkomplex
Diversitat bzw. ,Zusammenleben in Vielfalt”
voraussetzt, und er kann bei Bedarf um spe-
zifische Themenstellungen der einzelnen Ab-
teilungen erweitert werden. Er ermoglicht
eine erste Einschatzung, wie die Mitarbei-
terlnnen die Umsetzung in einer Abteilung
bzw. in einem Verantwortungsbereich erle-
ben und welche Verbesserungspotenziale
sie wahrnehmen. Die Standardisierung so-
wohl der Fragen als auch des Analyserasters
und der Berichtsvorlage ermdglichen einen
raschen Uberblick iber potenzielle Ansatz-
punkte unter Einbindung aller Mitarbeiterin-
nen und erleichtern dadurch die Identifikati-
on geeigneter Ansatzpunkte.

Bereits im Zuge der Vertiefungsgesprache
als auch in der weiterfolgenden intensiven
und durch eine vom Integrationsressort zur
Verfligung gestellte Prozessbegleitung wur-
den in der ersten Bearbeitungsphase der
Ressortprozesse vielfdltigste Bereiche, die
im Hinblick auf das Thema Diversitat in der
Landesverwaltung bearbeitet werden sol-
len, thematisiert: vom Umgang mit Vielfalt
innerhalb der Organisationseinheiten Uber
die Starkung der Mitarbeiterlnnen in her-
ausfordernden Aufgaben im Kundinnen- und
Parteienverkehr bis hin zur Analyse von An-
geboten in Bezug auf Barrierefreiheit u. a. m.

Im ersten Projektdurchlauf wurden darauf-
hin in einzelnen Abteilungen erste Strategien,
Ziele und MaRnahmen in den jeweiligen Zu-
standigkeitsbereichen erarbeitet (vgl. Erster
Bericht des Zusammenlebens 2012, Kapitel
3.1.4, Seite 31ff), die in den Jahren kontinu-
ierlich weiterbearbeitet werden. Im Zuge der
Projektumsetzung in den Abteilungen hat es
sich als Gberaus relevant erwiesen, laufende
(Verwaltungs-)Entwicklungsvorhaben sowie
weitere Querschnittsmaterien — insbeson-
dere im Bereich Gender Mainstreaming,
Umsetzung der UN-Konvention (ber die
Rechte von Menschen mit Behinderungen,
Corporate Social Responsibility und Gleich-
behandlung — zu bericksichtigen und in die
Planung aufzunehmen, um etwaige Synergi-
en zu schaffen und den Ressourceneinsatz so
gering wie moglich zu halten.




Die Organisationsreform zur Gestaltung ei-
ner neuen Aufbauorganisation im Amt der
Steiermarkischen Landesregierung ab 1. Au-
gust 2012, welche mit 15. Februar 2012 ge-
startet wurde, fiihrte zu einer Veranderung
von Ansprechpersonen und Zustandigkeiten
und einer massiven Bindung der Ressour-
cen fur die Projektumsetzung wahrend der
Projektlaufzeit, weshalb der Zeitplan fir das
Projekt entsprechend adaptiert und die Lauf-
zeit erneut verlangert werden musste.

Da es Ziel des Projektes im ersten Durchlauf
ist, die Organisationsbereiche aller Abteilun-
gen auf ihre Diversitatsrelevanz hin zu ana-
lysieren und geeignete, aufeinander abge-
stimmte MaRnahmen zu entwickeln, war das
Projektteam gefordert, sensibel und bedarfs-
gerecht auf die Veranderungen zu reagieren
und die verschiedenen Rahmenbedingungen
und Moglichkeiten je nach Reorganisations-
erfordernissen und Ressourcenverfligbarkeit
in den Abteilungen im laufenden Projekt
zu beriicksichtigen. Daher konnten die Res-
sortprozesse im Berichtszeitraum in einem
eingeschrankteren Rahmen weitergefiihrt
werden und es erfolgte in vielen Bereichen
nur ein punktueller Austausch mit einzelnen
Abteilungen.

Viele Abteilungen haben dennoch die Chan-
ce genutzt, sich mit der gegebenen gesell-
schaftlichen Heterogenitat und ihrem Um-
gang mit Vielfalt im eigenen Wirkungskreis
auseinanderzusetzen, und haben MaRnah-
men zur Umsetzung der in der Charta des Zu-
sammenlebens formulierten Ziele, sei es auf
Projektebene oder in der Weiterbearbeitung
der durch das Referat Diversitat in einem ers-
ten Schritt gesetzten Impulse, konzipiert und
umgesetzt.

Als weitere Herausforderungen fir die lang-
fristige Verankerung haben sich ein hoher
Abstimmungsbedarf (sowohl innerhalb und
zwischen den einzelnen Abteilungen als auch
durch die erforderliche Ruckkoppelung mit
den politisch Verantwortlichen) sowie der
Aufbau von Expertise und die Sicherstellung
von Ressourcen und Handlungsspielrdumen
flr Personen, die in den jeweiligen Abtei-
lungen als Ansprechpersonen und Promo-
torlnnen fiir das Thema Diversitdt wirken
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sollen, herauskristallisiert. Die in den ersten
Pilotprozessen aufgebaute Expertise und die
gewonnenen Erfahrungen konnen genutzt
werden, um weitere Reformaufgaben und
zuklinftige Herausforderungen besser zu
bewiltigen.

Insbesondere die Umsetzung von Gender
Budgeting und das Wirkungscontrolling
sind Herausforderungen fir die Verwaltung.
Gender Budgeting ist das zentrale finanz-
politische Instrumentarium des Gender-
Mainstreaming-Ansatzes. Das Wirkungs-
controlling ist ein wesentlicher Baustein der
Haushaltsreform, bei der das bestehende
Burokratiemodell in der Steiermarkischen
Landesverwaltung um ein wirkungsorientier-
tes Steuerungsmodell erweitert wird.?

Hierbei ist zu berlicksichtigen, dass fur die
jeweilige Ebene (Bereichsebene bzw. Ebene
der Globalbudgets) mindestens ein Ziel der
insgesamt finf zu formulierenden Ziele ei-
nen Gleichstellungsbezug aufzuweisen hat.
Dieses Gleichstellungsziel kann in einem ers-
ten Schritt ein Gender- oder Diversitdtsziel
sein. Die Aufgabe besteht darin, gleichstel-
lungsbezogene Wirkungsziele zu formulieren
sowie entsprechende Malnahmen (Leis-
tungserstellung), angestrebte Ergebnisse
und mogliche Wirkungen zu definieren und
mit entsprechenden Indikatoren zu hinterle-
gen. Zur Umsetzung dieses Vorhabens sind
auf Ebene der Landesressorts/Abteilungen
umfangreiche Vorbereitungen notig.

Das Referat Diversitat in der Abteilung 6 —
Fachabteilung Gesellschaft und Diversitat
begleitet die Umsetzung im Rahmen der
Ressortprozesse durch fachliche Expertise
sowie das Angebot von Workshops zur For-
mulierung von gleichstellungsorientierten
Zielen und zur Entwicklung entsprechender
Indikatoren. Das Referat Diversitat begleitet
damit einen weiteren wesentlichen Schritt
zur Umsetzung der Integrationsstrategie Zu-
sammenleben in Vielfalt.

Aufgrund der oben skizzierten Herausforde-
rungen, der damit verbundenen gednderten
Rahmenbedingungen, die Auswirkungen auf
alle MitarbeiterIlnnen im Steirischen Landes-

7 Vgl. Land Steiermark:
http://www.verwal-
tung.steiermark.at/

cms/ziel/74838290/DE/
(05.08.2013).
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dienst haben, und Verzégerungen im Pro-
jektverlauf wurden im Juni 2013 erste vor-
bereitende Gesprache fiir die Weiterflihrung
der Ressortprozesse gefiihrt. Diese werden
mit allen interessierten Abteilungen An-
fang 2014 in eine nachste Phase starten. Im
Herbst 2013 ist die Wiederaufnahme einer
strukturierten und durch das Integrations-
ressort begleiteten Auseinandersetzung mit
Diversitat auf Ebene der Bezirkshauptmann-
schaften, vergleichbar mit dem Umsetzungs-
prozess in der Landesverwaltung, geplant.

Die Bezirkshauptmannschaften waren, als
Teilorganisationen der Landesverwaltung,
besonders stark von der Organisationsre-
form betroffen. Dadurch waren die flr eine
fundierte Auseinandersetzung mit der The-
matik und damit verbundene Veranderungs-
prozesse erforderlichen Ressourcen schlicht-
weg nicht vorhanden (vgl. Erster Bericht des
Zusammenlebens 2012, Seite 52). Mit den
bereits im Jahr 2012 fur das Vorhaben ge-
wonnenen, jedoch restrukturierten Bezirks-
hauptmannschaften  Bruck-Mirzzuschlag,
Sudoststeiermark und Hartberg-Fiirstenfeld
soll der Pilotprozess auf Ebene der Bezirks-
hauptmannschaften fortgesetzt werden.

Im Folgenden finden sich die, von den Ab-
teilungen jeweils mit den zustdandigen poli-
tisch Verantwortlichen abgestimmten, Zwi-
schenberichte zum Stand der Umsetzung
der Integrationsstrategie in den jeweiligen
Abteilungen bzw. von diesen aullerhalb der
Ressortprozesse initiilerte und umgesetzte
Projekte im Bereich Diversitat. Von folgen-
den Abteilungen bzw. Fachabteilungen lie-
gen Berichte Uber umgesetzte Projekte im
Sinne der Charta des Zusammenlebens bzw.
MaBnahmen im Zuge der Ressortprozesse
zur Umsetzung von Gender und Diversitats-
Mainstreaming vor:

Abteilung 1 — Organisation und
Informationstechnik

Abteilung 2 — Zentrale Dienste
Abteilung 3 — Verfassung und Inneres
Abteilung 4 — Finanzen

Abteilung 5 — Personal

Abteilung 6 — Bildung und Gesellschaft

Abteilung 7 — Landes- und
Gemeindeentwicklung

Abteilung 8 — Wissenschaft und Gesundheit
Abteilung 9 — Kultur, Europa und
Aullenbeziehungen

Abteilung 10 — Land- und Forstwirtschaft
Abteilung 11 — Soziales

Abteilung 12 — Wirtschaft, Tourismus und
Sport

Abteilung 14 — Wasserwirtschaft, Ressour-
cen und Nachhaltigkeit

Aus folgenden Abteilungen liegt aufgrund
der beschriebenen Veranderungen im Zuge
der Organisationsreform fiir den Berichts-
zeitraum kein Bericht vor. Die Umsetzung ist
hier ab dem Herbst 2013 geplant:

LAD — Landesamtsdirektion

Abteilung 13 — Umwelt und Raumordnung
Abteilung 15 — Energie, Wohnbau und
Technik

Abteilung 16 — Verkehr und Landeshochbau

4.1.4.1 Bericht aus der Abteilung 1 — Orga-
nisation und Informationstechnik

In der Abteilung 1 wird die Umsetzung der
Charta des Zusammenlebens in den vielfal-
tigen Aufgabenstellungen angestrebt. Die
Abteilung 1 hat daher fiir ihren Wirkungsbe-
reich im Sinne der Charta des Zusammenle-
bens drei strategische Ziele formuliert:

m Ausbau des E-Governments; vollflachige
elektronische Information zur Starkung
der Birgerinnenorientierung. In diesem
laufenden Prozess wurde u. a. eine neue
Aufbauorganisation unter Einbeziehung
aller Referatsleiterinnen erarbeitet.

m Umsetzung der Organisationsreform un-
ter Bericksichtigung aller betroffenen
Gruppen und Einzelpersonen. Hierzu
wurde von Februar bis Dezember 2012
unter Beteiligung aller Mitarbeiterinnen
im Reformprozess eine neue Abteilungs-
strategie, in der auch Gleichstellungsas-
pekte berlicksichtigt wurden, sowie ein
Ausbildungsplan fir 2013 und 2014 er-
stellt.




® Permanente Aus- und Fortbildung fir alle
Mitarbeiterinnen. In diesem laufenden
Prozess wurde ein Personalentwicklungs-
konzept erarbeitet. Die Erstellung eines
Mentoringmodells ist bereits in Arbeit.

In der Abteilung 1 werden derzeit keine
gesonderten Integrationsprojekte durch-
geflihrt. Im vergangenen und im Jahr 2013
wurden die Grundsatze der Charta des Zu-
sammenlebens aber insbesondere in den
Reformprojekten (Amtsreform, BH-Zusam-
menfihrungen) beriicksichtigt.

4.1.4.2 Bericht aus der Abteilung 2 — Zent-
rale Dienste

Im Anschluss an die Umsetzungsaktivitaten
im vorangegangenen Berichtszeitraum (vgl.
Erster Bericht des Zusammenlebens 2012,
Seite 35) wurden in der Abteilung 2 wie ge-
plant mehrere Projekte zur barrierefreien
ErschlieBung von Arbeitsplatzen und zur
Weiterqualifizierung der Mitarbeiterlnnen
im Sinne der Umsetzung der Charta des Zu-
sammenlebens durchgefiihrt. Zur weiteren
barrierefreien ErschlieBung wurde im Be-
reich der zentralen Telefonvermittlung in der
Grazer Burg ein Arbeitsplatz mit Braillezeilen
ausgestattet. Nach MaRgabe der budgeta-
ren Voraussetzungen werden laufend wei-
tere Aktivitaten zur Barrierefreiheit gesetzt.
So wird aktuell beim Eingang zum Gebaude
Salzamtsgasse 3 sowie im Haus Burggasse
13 ein Lift eingebaut. Verbesserungen der
Barrierefreiheit werden auch in den Hausern
der BH Voitsberg, im Haus Judenburg der
BH Murtal und im Haus Bruck der BH Bruck-
Mirzzuschlag vorbereitet.

Das Europdische Jahr des aktiven Alterns und
der Solidaritdt zwischen den Generationen
bot in der Abteilung 2 im Berichtszeitraum
Anlass zu mehreren Weiterbildungsprojek-
ten. So wurde auf Fihrungskrafteebene das
Projekt ,Jung und Alt erfolgreich fiuhren!
Aber wie?” initiiert. Im Rahmen dieses Pro-
jekts beschaftigten sich die Fihrungskraf-
te des Landes Steiermark mit dem Thema
Fihrung und Alter, da auch der Steirische
Landesdienst — angesichts des Aufnahme-
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stopps und der MaBnahmen zum Personal-
abbau — vor der Frage steht, wie man mit
dem steigenden Durchschnittsalter der Be-
diensteten und dem schwieriger werdenden
Miteinander der unterschiedlichen Alters-
gruppen umgeht. Unter dem Titel ,Die Jun-
gen laufen schneller, aber die Alten kennen
die Abklirzungen®, hielten Dr. Peter Tavolato,
Flhrungskraftetrainer mit dem Schwerpunkt
Generationen-Management, und Ass.-Prof.
in Mag.? Dr." Julia Eichinger, eine anerkannte
Juristin, mit besonderer Kompetenz im Be-
reich der Rechtsfragen zur Altersdiskriminie-
rung, Vortrage zum Thema.

Das groRe Interesse bei den Fihrungskraf-
ten zeigt, dass sich viele der Problematiken,
die eine Veranderung der Altersstruktur der
Mitarbeiterlnnen im Landesdienst mit sich
bringt, bewusst sind und zu einem moglichst
konfliktfreien und kooperativen Miteinander
zwischen den Generationen in ihren Dienst-
stellen beitragen wollen. Mit dem aktuell
produzierten Informationsfolder ,Diskrimi-
nierung aufgrund des Alters” und weiteren
Veranstaltungen wird laufend Uber dieses
Thema aufgeklart.

Dennoch wird es auch flr die ndchsten Jahre
eine Herausforderung bleiben, dieses The-
ma allen Fihrungskraften des Landes Steier-
mark naherzubringen, da es bei steigendem
Durchschnittsalter der Bediensteten (ange-
sichts Aufnahmestopp und MaRnahmen zum
Personalabbau) die Aufgabe der Fiihrungs-
krafte ist, zu einem moglichst konfliktfreien
und vor allem kooperativen Miteinander zwi-
schen den Generationen in ihren Dienststel-
len beizutragen.

Projektbeteiligte:

Abteilung 2 — Zentrale Dienste; Dr." Sabine
Schulze-Bauer, Gleichbehandlungsbeauf-
tragte des Landes Steiermark; Abteilung 5
— Personal

Des Weiteren wurden in der Abteilung 2
auch , Kontaktpersonenschulungen zum akti-
ven Altern und zur Solidaritdt zwischen den
Generationen” durchgefihrt. Alle Kontakt-
personen der Gleichbehandlungsbeauftrag-
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ten auf Ebene des Landes Steiermark, der
Steiermarkischen  Krankenanstaltengesell-
schaft mbH und der Gemeinden waren dazu
eingeladen. Ziel des Projekts war es, das
Miteinander der Generationen im Landes-
dienst generell zu erleichtern und zum The-
ma Altersdiskriminierung die Kompetenz der
Kontaktpersonen in den Dienststellen und
Gemeinden auf- und auszubauen.

Ao. Univ.-Prof. Mag. Dr. Franz Kolland, Exper-
te fiir die Soziologie des Alters und fir Sozi-
algerontologie an der Universitdat Wien, hielt
zu diesem Zweck vor den Gleichbehand-
lungsbeauftragten des Landes Steiermark
zwei Vortrage mit dem Titel ,,Arbeit und Al-
tern”. Er konnte dabei den Anwesenden Ant-
worten auf Fragen wie ,Was heillt Altern?”,
,Wann ist jemand alt?“ und ,Was bedeutet
Altersdiskriminierung?“ geben.

Vor dem Hintergrund der Problematik der
Altersstruktur im Steirischen Landesdienst
hat Univ.-Prof. Kolland insbesondere auf die
Notwendigkeit einer Neuordnung des Le-
benslaufes hingewiesen. Die Gleichstellungs-
beauftragte des Landes Steiermark, Frau Dr."
Sabine Schulze-Bauer, hatte zudem in diesem
Rahmen die Gelegenheit, ihre Kontaktperso-
nen auch lber den rechtlichen Rahmen und
das mogliche Vorgehen bei Problemen mit
Altersdiskriminierung zu informieren.

Da sich viele Kontaktpersonen immer wieder
mit Altersdiskriminierung konfrontiert se-
hen, war das Interesse an dem Projekt grof3;
die Kontaktpersonenschulungen waren ent-
sprechend gut besucht und die Beteiligung
an den gefiihrten Diskussionen war hoch.

Mit dem zu diesem Thema erstellten Infor-
mationsfolder , Arbeit und Altern” und gege-
benenfalls auch durch weitere Veranstaltun-
gen wird Uber dieses Thema laufend, d. h.
auch Uber das Europdische Jahr des aktiven
Alterns und der Solidaritat zwischen den Ge-
nerationen hinausgehend, weiter aufgeklart.
Damit sollen die Kontaktpersonen mit den
notwendigen ,Werkzeugen” ausgestattet
werden, um Erstanfragen zur Altersdiskrimi-
nierung problemlos bearbeiten zu kénnen.

4.1.4.3 Bericht aus der Abteilung 3 - Ver-
fassung und Inneres

In der Abteilung 3 (vormals A7/FA 7C) wur-
de bereits im Rahmen der ,,Ressortprozesse”
2012, begleitet durch die seitens des Integra-
tionsressorts zur Verfligung gestellte externe
Prozessbegleiterin, ein Malnahmenpapier
zur Umsetzung der Charta des Zusammen-
lebens erarbeitet, und es wurden folgende
zentrale Ansatzpunkte definiert:

®m baulicher und personeller Ausbau der
Infozone durch Errichtung eines zweiten
Schalters und der Aufstockung des Perso-
nals; diese MaBnahme ist aufgrund der
zunehmenden Belastung durch die stei-
gende Zahl von Antragen (ca. 15.000 pro
Jahr allein im Aufenthalts- und Niederlas-
sungsbereich) notwendig,

m Verbesserung der Transparenz bei der Ti-
cketvergabe im Parteienverkehr; dieses
Vorhaben ist bereits teilweise umgesetzt,
ein neues Aufrufsystem befindet sich in
Abklarung mit der Abteilung 2,

m Verbesserung der Orientierung durch ein
klares internes Beschilderungssystem,

m Verbesserung der Kommunikation in
der Telefonzentrale, um ,Im-Kreis-Wei-
terleiten”, unbefriedigende Auskinfte,
doppelte Belastung der Mitarbeiter-
Innen im Parteienverkehr etc. zu vermei-
den.

Die Umsetzung wesentlicher MaRnahmen
scheiterte bisher an der Finanzierung bzw.
am allgemeinen Einsparungskonzept im Per-
sonalbereich. Die Einrichtung eines zweiten
Arbeitsplatzes im Eingangsbereich des War-
teraumes ist nach Auskunft der Abteilung
2, der Landesamtsdirektion (LAD) sowie der
Landesimmobilien-Gesellschaft (LIG) in der
geplanten Form aufgrund des Bediensteten-
schutzes nicht umsetzbar.

Trotz des engen (v. a. finanziellen) Umset-
zungsspielraumes wurde auf Bemihen der
Abteilungsleitung abteilungsintern der be-
gonnene Umsetzungsprozess fortgefiihrt,
und im Berichtszeitraum wurden folgende
Aktivitdten gesetzt:




m Suche nach Moglichkeiten, um den Par-
teienverkehr fir Parteien und Mitarbeite-
rinnen, die unter einer starken Belastung
leiden, fiir beide Seiten zufriedenstellen-
der zu gestalten,

m interner Personalaufbau, um Entlastung
an der Infostelle zu erreichen,

m Uberlegungen der effizienten Gestaltung
zur Verbesserung des ,Telefondienstes”
und der Erreichbarkeit (Anderung der
Parteienverkehrszeiten, Festlegen von
fixen Telefonzeiten, Einrichtung eines in-
ternen Call-Centers, Einrichtung eines
SMS-Benachrichtigungsdienstes fir Bir-
gerlnnen ab 2014),

m Setzen von MaBnahmen im Bereich Si-
cherheit: Hier wurde der Vollausbau der
Uberfallstastaturen fiir alle mit Parteien-
verkehr befassten Kolleglnnen und ein
neues Schliefkonzept im Haus Paulustor-
gasse 4 und Karmeliterplatz 2 bereits um-
gesetzt. Auch erfolgen 2-mal wochentlich
Polizeipatrouillen, die Erreichbarkeit der
Mitarbeiterlnnen im Eingangsbereich p4
ist durch die Gegensprechanlage jederzeit
gegeben und es steht eine Hilferufeinrich-
tung Uber das hausinterne Aufrufsystem
am Bildschirm zur Verfligung. Zudem wur-
de das hausinterne Einbruchalarmsystem
adaptiert (Kassa, Bereich Verlangerungs-
schalter). Im Herbst 2013 findet eine
Schulung zum Thema Sicherheit Giber die
Landesverwaltungsakademie (LAVAK) mit
Experten des Landespolizeikommandos
(LPK) statt.

Bei der geplanten Weiterfiihrung des Um-
setzungsprozesses steht insbesondere die
Entwicklung einer Losung flir den Ausbau
und die Entlastung der Infostelle sowie die
Verbesserung des Beschilderungssystems im
Vordergrund.

4.1.4.4 Bericht aus der Abteilung 4
— Finanzen

In der Abteilung 4 leisten zwei Projekte ei-
nen Beitrag zu den Zielen der Charta des
Zusammenlebens: das Projekt ,Haushalts-
reform Steiermark”, welches u. a. auf eine
gleichstellungsorientierte Budgetgestaltung

Steiermark. Wir halten zusammen.

abzielt, und ein interner Entwicklungspro-
zess in Abstimmung mit der Fachabteilung 6,
der im Berichtszeitraum mit einer Befragung
aller Mitarbeiterlnnen durch einen Charta-
Quick-Check startete.

Die Ergebnisse der Befragung der Mitarbei-
terlnnen der Abteilung 4 lassen sich wie folgt
zusammenfassen: Die Beteiligung der Mitar-
beiterlnnen in der Abteilung 4 — Fachabtei-
lung Landesbuchhaltung an der Befragung
war sehr gut bzw. im Vergleich zu bisherigen
Befragungen in der Steiermarkischen Lan-
desverwaltung sogar Uberdurchschnittlich
gut. Die Angaben und auch freien Antwor-
ten der Teilnehmenden zeigten ein zum Teil
sehr hohes Reflexionsvermdgen zum Thema
Diversitat.

Die drei wesentlichen Kernbereiche/-the-
men der Befragung waren:

® interne Kommunikation

m externes Feedback

® Relevanz von Netzwerken

Die vorliegenden Ergebnisse dienen als
Grundlage fir eine weiterfliihrende Diskussi-
on und Auseinandersetzung mit dem Thema
Diversitat. Als Ansatzpunkte flr die nachsten
Schritte wurden unter anderem gewahlt:

® Im Bereich ,interne Kommunikation” ist
eine Veranstaltungsreihe unter dem Ar-
beitstitel ,Informations-Café” geplant.
Das erste Informations-Café zum Thema
,Haushaltsreform und Wirkungsorientie-
rung” soll im Herbst 2013 stattfinden.

m Bei Bedarf ist der gezielte Einsatz exter-
ner Unterstltzung (z. B. Coaching, Super-
vision) als praventive MalRnahme geplant.
Eine wichtige Basis ist eine gemeinsa-
me Entwicklung der Gesprachskultur,
durch die einerseits Meinungen einge-
bracht werden kénnen und die anderer-
seits nicht als Kritik, sondern als wichtige
Bereicherung verstanden werden kon-
nen.

m Gezielte und regelmaRige Feedbackein-
heiten auf Mitarbeiterinnenebene zur
Weiterentwicklung, z. B. sollen Mitarbei-
terlnnengesprache vermehrt eingesetzt
werden.
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m Reflexion des Umgangs mit den Aspekten
,Netzwerke” und , Ausbildung” werden
generell intern durch das Flihrungsteam
diskutiert und weiterverfolgt.

Zusatzlich zum Charta-Quick-Check kann auf
das Projekt ,Haushaltsreform Steiermark”
verwiesen werden, welches federfiihrend
von der Abteilung 4 — Finanzen durchgefihrt
wird. Im Rahmen der Neugestaltung des ge-
samten Budgets mit landesweiten Vorgaben
zur Budgeterstellung (erstmals fur das Bud-
get 2015) werden im Rahmen des Projekts
»,Haushaltsreform Steiermark” jeweils max.
flinf Wirkungsziele pro Bereichs- und Global-
budget erarbeitet, wobei festgelegt wurde,
dass davon mindestens ein ,,Gleichstellungs-
ziel” mit besonderem Augenmerk auf Gen-
der Budgeting formuliert werden muss.

4.1.4.5 Bericht aus der Abteilung 5
— Personal

Der Schwerpunkt der Personalpolitik des
Landes und somit der Personalarbeit ist auf
Mitarbeiterlnnenzentrierung und Férderung
der Entfaltung von verantwortungsvollen,
kritik- und arbeitsfahigen und selbstbewuss-
ten Personlichkeiten gerichtet. Ein zentrales
Anliegen bildet die Berlicksichtigung der in-
dividuellen Interessen-, BedUirfnis- und Le-
benslagen. Diese Ziele werden immer wieder
aufs Neue durch unsere Rechtsnormen ver-
deutlicht und abgesichert. Aufgrund des all-
umfassenden gesellschaftlichen Wandels ist
die Personalpolitik des Landes gefordert, alle
Facetten der Personalarbeit weiterzuentwi-
ckeln und besonders den Fokus weiter auf
Erhohung der individuellen Mobilitdat und
Flexibilitat zu legen und Strukturen und Sup-
portleistungen barrierefrei und personenad-
dquat auszurichten, sodass die Bediensteten
ihre Starken und Ressourcen zur Entfaltung
bringen kdénnen.

Die Berlcksichtigung der Diversitat ist
im Gleichbehandlungsgesetz in Form der
»personenbezogenen” Merkmale, wie Ge-
schlecht, Nationalitdt, Religion, psychische
und physische Beeintrachtigung, Alter und
sexuelle Orientierung, vorgegeben. Es darf

weder mittelbare noch unmittelbare Diskri-
minierung aufgrund dieser personenbezo-
genen Merkmale geben. Die Beschaftigung
mit Diversitat bietet die Moglichkeit, Gber
Ausschluss- und Integrationsmechanismen,
vor allem Uber das eigene Vorurteilsmanage-
ment zu reflektieren. Diversitats-Mainstrea-
ming bedeutet in diesem Zusammenhang fir
die Personalarbeit, die vielfdltigen bereits in-
stallierten Personalentwicklungsinstrumente
dahingehend zu optimieren, Arbeitsprozes-
se durch mehr Transparenz und Partizipa-
tion effektiver und effizienter zu gestalten,
sodass wir dem Ziel — alle Mitarbeiterlnnen
bestmoglich in den Arbeitsprozess zu integ-
rieren bzw. am Arbeitsprozess teilhaben zu
lassen — wieder ein Stick naherkommen.
Durch Selbstreflexion soll der eigene Blick
auf soziale Vielfalt, auf die Unterschiedlich-
keit (Heterogenitdt) der einzelnen Personen
geschérft werden, um in weiterer Folge da-
bei den individuellen und organisationalen
Nutzen von Diversity Management im Sinne
von Diversitdts-Mainstreaming (Vielfalt kon-
struktiv nutzen) immer besser erkennen zu
kdnnen.

Diversitat bietet die Moglichkeit, Giber Aus-
schluss- und Integrationsmechanismen, vor
allem Uber das eigene Vorurteilsmanage-
ment zu reflektieren. Diversitats-Mainstrea-
ming nitzt einerseits die vielfaltigen Kompe-
tenzen und Potenziale der Menschen. Dazu
wird Fachwissen, Kompetenz und Wollen be-
notigt. Eine grofRe Chance fir die Verwaltung
liegt daher in der Bildung. Weiterbildung
ermoglicht, berufliche Verdanderungen, vor
allem aber die Erweiterung von Perspektiven
und Chancen. Um Gender und Diversitats-
Mainstreaming erfolgreich zu implemen-
tieren, braucht es neben Personalentwick-
lungs-maBBnahmen vor allem auch gezielte
Bildungs- und TrainingsmaRnahmen zur Be-
wusstseinsforderung,  Wissensvermittlung
und Kompetenzerweiterung.

Ausgangspunkt jedes Gender und/oder Di-
versitats-Mainstreaming-Programms ist, sich
Klarheit zu verschaffen, wie und ob die Ver-
teilung von Ressourcen (Zeit, Geld, Perspek-
tiven ...) im Landesdienst gerecht verlauft, ob
die Teilhabe an der Arbeitswelt partizipativ




gestaltet wird und welcher strategisch-6ko-
nomische, individuelle und kollektive Mehr-
wert dadurch erzielt werden kann. Dies-
bezilglich ist es wichtig, alle Elemente des
Verwaltungshandelns in Bezug auf Diversitat
und Gender zu analysieren.

Letztlich beginnt jeder Gleichstellungs- und
Diversitatsprozess mit politischen Vorgaben;
vor allem aber mit dem Interesse von Fih-
rungskraften und weiteren Personen, fiur die
Chancengleichheit bzw. Antidiskriminierung
notwendige, gesellschaftliche Werte darstel-
len und fir die es ein Anliegen ist, Leistun-
gen von diskriminierten Gruppen sichtbar
zu machen und entsprechend zu wirdigen.
Es liegt schlieBlich an den Verantwortlichen
der offentlichen Verwaltung, die rechtlichen
Gleichstellungs- und Antidiskriminierungs-
forderungen auf europdischer und nationa-
ler Ebene (u.a. dkonomische Unabhéangig-
keit von Frauen und anderen diskriminierten
Gruppen, Beseitigung geschlechtsspezifi-
scher Unterschiede am Arbeitsmarkt, Uber-
winden geschlechtersegregierter Berufs-
und Familien- bzw. Betreuungszeiten) in die
Praxis umzusetzen. Damit wird auch eine Vo-
raussetzung geschaffen, das Unternehmen
,Offentliche Verwaltung” noch erfolgreicher
Zu positionieren.

Folgende integrative Projekte zur ,Chancen-
gleichheit und Diversitat” wurden im Be-
richtszeitraum aufgesetzt:

m Evaluierung und Weiterentwicklung der
Personalstatistik unter Berlicksichtigung
von Gleichstellungsindikatoren. Zielgrup-
pe: Landesbedienstete, insbesondere
Flihrungskrafte. Ziele: Gleichstellung und
Unterschiede von Bediensteten durch
Statistik verstarkt zu thematisieren, neue
Erkenntnisse Giber deren Verhaltnisse un-
ter Berlicksichtigung des Datenschutzes
zu gewinnen. Die Aufgabe einer personal-
statistischen Analyse ist es, vermeintliche
Vorannahmen beziglich moglicher Un-
gleichverteilungen im Landesdienst an-
hand von objektiven Daten zu analysieren
und zu zeigen, ob Uberhaupt strukturelle
Faktoren einen Einfluss auf die Karrieren
und Arbeitswelten haben.
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m Rechtsmaterien/Dienstrechtsnovelle.
Fordermallnahmen fir Eltern von Kin-
dern mit Behinderung nach §§ 46, 69, 75
L-DBR (Landes-Dienst- und Besoldungs-
recht). Im Rahmen der Umsetzung des
Aktionsplans des Landes zur UN-Behin-
dertenrechtskonvention wurde das Lan-
des-, Dienst- und Besoldungsrecht adap-
tiert. Eltern von Kindern mit Behinderung
haben einen erweiterten Anspruch auf
Pflegefreistellung, Sonderurlaub und
Teilzeitarbeit. Ziele: groRere Berticksich-
tigung der Bedirfnisse (erhohter Pflege-
bedarf) von Eltern von Kindern mit Behin-
derung sowie bessere Vereinbarkeit von
Familie und Beruf.

m Telearbeit §16a L-DBR. Durch die vielfach
eingesetzte Informations- und Kommu-
nikationstechnik und die Einfihrung der
elektronischen  Aktenverwaltung und
-verarbeitung haben sich die Lebens- und
Arbeitsbedingungen vielfach geandert.
Telearbeit wird als moderne und alter-
nierende Arbeitsform angesehen, die zur
Erhohung der individuellen Mobilitdt und
Flexibilitdt beitragt sowie auch gesund-
heitliche und umweltférdernde Aspekte
berlcksichtigt. Diese spezielle Form der
Arbeitsverrichtung wurde nun im Lan-
des-, Dienst- und Besoldungsrecht veran-
kert.

m Bildungskarenz § 72 L-DBR. Bedienstete
haben die Moglichkeit, sich im Rahmen
ihres bestehenden Arbeitsverhéltnisses
karenzieren zu lassen, um sich weiterzu-
bilden. Die ,Bildungskarenz“ wurde an
den § 11 Arbeitsvertragsrechts-Anpas-
sungsgesetz angepasst. Kiinftig kann eine
Bildungskarenz zwischen Dienstgeberin
und Vertragsbediensteten ab dem sieb-
ten Dienstmonat gegen Entfall der Bezlige
fir die Dauer von mindestens zwei Mo-
naten bis maximal einem Jahr vereinbart
werden. Die Bildungskarenz kann auch
in Teilen angetreten werden. Zielgruppe:
Vertragsbedienstete.

m Leitfaden zur qualitdtsvollen Einflhrung
neuer Mitarbeiterinnen. Zielgruppe:
Flihrungskrafte. Ziele: Unterstlitzung der
Fiihrungskrafte und Qualitatssteigerung
durch einen spezifischen Leitfaden, der
die zeitgerechte, umfassende Vorberei-




tung und Dokumentation sowie Beglei-
tung in der Einstiegsphase beschreibt.
Erhohung der Nachhaltigkeit durch Trans-
parenz, Kostenersparnis durch effektive
Nutzung der Arbeitskraft und dadurch
Forderung der Arbeitsfahigkeit, Steige-
rung der Motivation, Leistungsbereit-
schaft und Gesundheit der Mitarbeiten-
den.

LAVAK-Seminare ,Ich bin dann mal weg!“,
»(lch) Komm wieder!” Zielgruppe: wer-
dende Mdatter und Vater bzw. Eltern im
Landesdienst (Familienservice) in Zusam-
menarbeit mit der Abteilung 1 — Organi-
sation und Informationstechnik. Ziele:
Informationen lber organisatorische und
rechtliche Veranderungen, insbesondere
im Dienstrecht. Moglichkeit der individu-
ellen Beratung. Bessere Vereinbarkeit von
Familie und Beruf. Teilhabe an der Gestal-
tung eines zufriedenstellenden Einstiegs-
und Ausstiegsprozesses. Erweiterung der
Perspektiven von Mitarbeiterlnnen durch
Informations- und Wissensvermittlung
(auch Sensibilisierung in Geschlechterfra-
gen im Hinblick auf die Veranderung von
Geschlechterverhaltnissen fir eine ge-
rechtere Gesellschaft bzw. Arbeitswelt).
Mitwirkung der Abteilung 5 am EU-
Projekt ,Senior Capital”. EU-Projekt mit
Deutschland, Ungarn, Italien, Polen, Slo-
wenien und Osterreich. Das Land Steier-
mark ist assoziierter Partner im Projekt.
Zielgruppe: Bedienstete der Altersgruppe
50+. Ziel: Erhhung des wirtschaftlichen
und sozialen Wertes alterer Blirgerlnnen
bzw. Arbeitnehmerlnnen in einer wissen-
sorientierten und auf wirtschaftlichen
Wettbewerb ausgelegten Gemeinschaft.
Weiterentwicklung und Bewusstseins-
scharfung fir dieses HR-Potenzial. Beitrag
der Abteilung 5: diversitatsorientierte
Analyse der Personalstruktur der Abtei-
lung 5 nach Alter, Geschlecht, Arbeitszeit,
Funktionsbereichen, Qualifikation, Neu-
einstellung sowie Personalauswahl und
-entwicklungsrelevante Auseinanderset-
zung mit dem Faktor , Alter”, Fragen: Wie
kdnnen wir Wissen und Erfahrungen der
Uber 50-jahrigen Mitarbeitenden nutzen?
Wie kdnnen wir die Haltung von Arbeit-
geberlnnen gegeniber Beschaftigten
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50+ verdndern? Wie kdnnen wir altere
Menschen fir ein nachberufliches Enga-
gement gewinnen? Im Rahmen dieses
EU-Projekts wurde ein diesbezligliches
Bildungsangebot der Landesverwaltungs-
akademie als Best-Practice-Beispiel aus-
gewahlt: ,45+ Motivation, Leistung und
Freude in und an der zweiten aktiven
Berufshalfte”. Zielgruppe: Mitarbeitende
45+, Ziele: individuelle Bewusstwerdung
hinsichtlich der eigenen Ressourcen in
der zweiten Arbeitshalfte zur Starkung
der Motivation, Reflexion des personli-
chen Arbeits- und Leistungsverhaltens im
Blickwinkel der eigenen Arbeitsbiografie.
Charta-Quick-Check. Zielgruppe: Abtei-
lung 5 und ihr Wirkungsbereich. Ziele:
Kennenlernen der Charta und Auseinan-
dersetzung mit Diversitat, Auseinander-
setzung mit eigenen Vorurteilen, Wahr-
nehmen von Differenzen, Komplexitat
und Mehrdeutigkeit auch im Hinblick auf
interne und externe Zusammenarbeit so-
wie auf Exklusions- und Inklusionsmecha-
nismen.

Geschlechtergerechte Sprache im SAP.
Gemeinsam mit der Abteilung 1 — Orga-
nisation und Informationstechnik hat die
Personalabteilung die MalRnahme umge-
setzt, dass nun SAP-Planstellenbezeich-
nungen automatisch in mannlicher und
weiblicher Form erstellt werden.

Kurzfristig ist in der Abteilung 5 weiters
geplant:

alle personalrelevanten Texte (und den
Internetauftritt der Abteilung 5) auf ge-
schlechtergerechte und barrierefreie
Sprache hin zu Uberpriifen

diverse Inhouse-Schulungen wie
Sensibilisierung der eigenen Vorurteil-
spraxis in Personalauswahl und Perso-
naleinsatz
Personal-Gender-Budgeting-Analyse im
Hinblick auf die Haushaltsreform
Antidiskriminierungsschulung
Implementierung eines Diversitats-/E-
Quality-Fachteams zur operativen Leitung
des Gleichstellungs- bzw. Diversitatsim-
plementierungsprozesses in der Abtei-
lung 5 und Definition des Aufgabenfeldes



Mittelfristig ist geplant:

m Datenerhebungen und Datenanalysen ge-
schlechterbezogen und mehrdimensional
moglich zu machen

m Leitbildentwicklung im Hinblick
Gleichstellung/Diversitat

®m Personengruppen zu identifizieren, auf
die in Zukunft verstarkt Bezug genommen
werden muss

m Barrieren in der Implementierung zu
identifizieren

m gezielte Bildungsprogramme fiir diesen
Fachbereich

auf

Langfristig ist die Implementierung der EU-
Strategie des Lebenslangen Lernens in den
Landesdienst geplant — sowie die Personal-
auswahl und Fihrungskraftbestellung von
der richtlinienmaRigen Gestaltung auf eine
gesetzliche Grundlage zu heben.

Projektbeteiligte:

Die Bediensteten der Abteilung 5, im Spezi-
ellen bezogen auf die im Bericht angefiihrten
MaRnahmen: Mag. Bernhard Langmann, Dr."
Ulrike Zieger-Otsch, HR Dr. Karl Fluch, MMag.
Christian Schellauf, Andrea Kaier, Mag.? Bir-
git Krainer, Judith Frewein, Mag.? Jutta Petz,
Mag.? Inge Gall, Sepp Kurzweil, Michael Plat-
zer, Christine Marbler, Sigrid Riglthaler, Mag.
Philipp Glawogger, Dipl.-Ing." Nina Freitag,
Renate Morth, Dr." Brigitte Trip

4.1.4.6 Bericht aus der Abteilung 6 —
Bildung und Gesellschaft

Im Berichtszeitraum wurde in den der Abtei-
lung 6 zugeordneten Referaten und Fachab-
teilungen eine Reihe an Aktivitdten hinsicht-
lich der Charta-Ziele gesetzt.

Referat Kinderbildung und -betreuung

Die Mitarbeiterinnen des Bereichs Padago-
gische Qualitatsentwicklung setzen sich im
Rahmen der Vorbereitung auf den Jahres-
schwerpunkt ,Ethik und Gesellschaft” im
Bildungsjahr 2013/14 mit dem Thema Zu-
sammenleben in Vielfalt auseinander. Eine
Mitarbeiterin nahm in diesem Zusammen-
hang am Lehrgang , Begabungen im Kinder-
garten” in Salzburg (OZBF) von November
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2012 bis November 2013 teil. Zudem sind
eine Fachtagung zum Thema ,Wert.voll —
Ethik und Gesellschaft” von 3. bis 5. Sep-
tember 2013 in der FH JOANNEUM und die
Herausgabe der Fachzeitschrift ,KiStel13 —
Kinderbildung und -betreuung in der Steier-
mark“ (Auflage: 18.000 Stiick) im September
2013 vorgesehen. Planung und Vorbereitung
hierflir haben im Janner 2013 gestartet.

Inhaltlich geht es in Anlehnung an den bun-
deslandertbergreifenden BildungsRahmen-
Plan fir elementare Bildungseinrichtungen
in Osterreich um den Bildungsbereich ,Ethik
und Gesellschaft, wo Diversitat, Inklusion,
Partizipation und Demokratie sowie Werte
thematisch behandelt werden.

Referat Pflichtschulen

Der Aufgabenbereich des Referates Pflicht-
schulen umfasst ausschlieRlich Tatigkeiten
aus dem Bereich der Hoheitsverwaltung.
Daher werden Projekte, die typischerweise
in der Privatwirtschaftsverwaltung erfolgen,
nicht durchgefiihrt. Hingegen finden im Rah-
men bestehender Aktivitaiten Malhahmen
im Sinne der Diversitdt bereits seit Jahren
statt:

Zunachst ist darauf hinzuweisen, dass § 49
Abs. 1 des Steiermarkischen Pflichtschuler-
haltungsgesetzes 2004, LGBI. Nr. 71/2004,
in der geltenden Fassung festlegt, dass in je-
der Pflichtschule eine der Anzahl der Klassen
entsprechende Zahl von Unterrichts- und
Nebenrdumen behindertengerecht einzu-
richten ist. Diese Regelung erfolgte im Zuge
der Uberfiihrung der Integration vom Schul-
versuch ins Regelschulwesen.

Die Integration im Regelschulwesen begann
schulstufenaufsteigend, beginnend mit der
Volksschule im Schuljahr 1993/94. Die dafir
erforderlichen gesetzlichen Regelungen wur-
den neben den bundesgesetzlichen Bestim-
mungen mit der Novelle LGBI. Nr. 19/1996
zum Steiermadrkischen Pflichtschulorganisa-
tions-Ausfihrungsgesetz und mit der Novel-
le LGBI. Nr. 72/1995 zum Steiermérkischen
Pflichtschulerhaltungsgesetz vorgenommen.
Demgemal wurde zunéachst im Volksschul-
bereich, ab dem Schuljahr 1997/98 im Zuge
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einer weiteren Gesetzesnovellierung auch
im Hauptschulbereich festgelegt, dass von
der Landesregierung zusatzliche Lehrerin-
nenwochenstunden fiir die Integration von
Kindern mit sonderpadagogischem Forder-
bedarf zur Verfliigung gestellt werden kon-
nen. Dies kann einerseits durch die Teilung
von Klassen unter der gesetzlich vorgese-
henen Teilungszahl oder durch den Einsatz
von Zweitlehrerinnen erfolgen. Im Schuljahr
2012/13 wurden von 3.973 Schilerlnnen mit
sonderpadagogischem Forderbedarf 3.130
integrativ betreut. Insgesamt wies der Stel-
lenplan im Schuljahr 2012/13 858,5 Dienst-
posten fir die Sonderpadagogik auf.

Durch die Novelle LGBIl. Nr. 67/1998 wur-
de im neuen § 35a des Steiermarkischen
Pflichtschulerhaltungsgesetzes die fiur El-
tern- und Erziehungsberechtigte kostenlose
Beistellung von Pflege- und Hilfspersonal fir
pflegerisch-helfende Tatigkeiten fir Kinder
mit einem koérperlichen Betreuungsbedarf
wahrend der Unterrichtszeit eingefiihrt.
Die Kosten werden von den Gemeinden
und dem Land im Verhaltnis von 40 zu 60
% getragen. Derzeit wird in der Steiermark
im Bereich der allgemein bildenden Pflicht-
schulen fiir 477 Schilerlnnen Pflege- und
Hilfspersonal zur Verfligung gestellt. Die
Kosten dafir belaufen sich fir das Land auf
3,9 Millionen Euro. 8.341,8 Wochenstunden
werden daflr aufgewendet (dies entspricht
etwa 208,5 Vollbeschaftigungsaquivalenten/
Dienstposten).

Im Rahmen des Regionalen Bildungsplanes
ist in Verbindung mit den bundesgesetzli-
chen Vorgaben vorgesehen, dass die Integ-
ration zur Inklusion weiterentwickelt wer-
den soll. Zur Umsetzung dieses Zieles wird
im Schuljahr 2013/14 in der Stadt Graz und
im Bezirk Graz-Umgebung die Integration
zur Modellregion fir Inklusion ausgebaut.
Ab dem Schuljahr 2020/21 soll die Inklusion
schlieBlich flachendeckend in der Steiermark
umgesetzt werden.

Auf der gesetzlichen Grundlage des § 1b
Abs. 1 des Steiermérkischen Pflichtschulor-
ganisations-Ausfiihrungsgesetzes  werden
seit dem Schuljahr 2006/07 — zuné&chst nur

fir die Volksschilerlnnen — und ab dem
Schuljahr 2008/09 auch fiur Schilerinnen
der Hauptschulen, Neuen Mittelschulen und
Polytechnischen Schulen Sprachforderkur-
se angeboten. Fir je acht Kinder werden elf
Lehrerlnnenwochenstunden zur Verfliigung
gestellt. Im kommenden Schuljahr 2012/13
wurden flr diese Sprachférderkurse 155,9
Dienstposten zur Verflgung gestellt. Die-
se verteilen sich auf 116 Sprachférderkurse
im Volksschulbereich, acht Sprachkurse im
Bereich der Neuen Mittelschule und vier
Sprachférderkurse im Bereich der Polytech-
nischen Schule.

Da das Erlernen der deutschen Sprache auch
im Zusammenhang mit den Kenntnissen der
Erstsprache der Kinder zu sehen ist, werden
dariber hinaus auch 20 Dienstposten fir
den erstsprachlichen Unterricht fir Kinder
von Zuwanderlnnen aus dem Stellenplan fir
allgemein bildende Pflichtschulen zur Verfi-
gung gestellt.

Es ist also abschliefend und zusammenfas-
send festzuhalten, dass im allgemein bilden-
den Pflichtschulbereich bereits seit Jahren
erhebliche Ressourcen im Sinne des Diversi-
tats-Mainstreamings zur Verfligung gestellt
werden.

Fachabteilung Berufsbildendes Schulwesen

In der Fachabteilung Berufsbildendes Schul-
wesen wurden zur Umsetzung der steier-
markischen Integrationsstrategie und der
Charta-Ziele Weiterbildungs- und Schulpro-
jekte durchgefiihrt. So bietet die Padagogi-
sche Hochschule Steiermark insbesondere
Berufsschullehrerinnen und Schulleiterinnen
Weiterbildungsprogramme u.a. zu Gender
und Diversity Management, zu besonderen
Aspekten des Zusammenlebens in multikul-
turellen Gruppen, zur Diversitat von Bur-
schen und den Folgen firr die padagogische
Arbeit an. Ziele dieses Bildungsprogramms
sind u.a. die Férderung des sicheren Um-
gangs mit Unterschiedlichkeit im Schulkon-
text und die Sicherstellung einer gerechten
Chancenzuweisung im Bildungsweg. Die
Lehrerinnenschaft hat im Berichtszeitraum




grol3es Interesse an dem Bildungsprogramm
und damit an den angebotenen Themen ge-
zeigt. Es ist daher geplant, das Programm
weiterzufiihren.

In der Landesberufsschule Eibiswald wurde
das Projekt ,,Barrierefreie Landesberufsschu-
le Eibiswald“ gestartet, das Berufsschilerin-
nen mit korperlichen Beeintrachtigungen
einen barrierefreien Zugang und ein barrie-
refreies Bewegen in der Landesberufsschule
ermoglichen soll. Zu diesem Zweck wurden
bereits am Haupteingang eine Rollstuhlram-
pe sowie ein Treppenlift eingebaut und ein
hauseigener Rollstuhl wurde angeschafft.
Wenn es die finanziellen Moglichkeiten er-
lauben, ist zudem der Einbau eines Lifts ge-
plant, um den Zugang zum Obergeschoss des
Schulgebdudes barrierefrei zu gestalten.

Projektbeteiligte:
FA Berufsbildendes Schulwesen, Landesbe-
rufsschule Eibiswald, Lehrlingshaus Eibiswald

An der Fachschule fiir Land- und Erndghrungs-
wissenschaft Vorau wurde aufgrund einer
Anfrage der Sozialpsychiatrischen Tages-
struktur kreaktiv Vorau die Idee fir ,Mitei-
nander aktiv sein” aufgegriffen und im Rah-
men von drei Halbtagen umgesetzt.

Gestartet wurde das Projekt mit einer Fih-
rung durch die Raumlichkeiten sowie In-
formationen zur Tagesstruktur und zur Kli-
entlnnenbetreuung. Danach erfolgte die
Aufteilung in zwei Gruppen: In der Gruppe
,Kiiche und Jausenzubereitung” war jeweils
ein/e Schilerln und ein/e Klientin fur die
Zubereitung einzelner Speisen zustandig. In
der Gruppe ,Kreaktives Gestalten” wurden
verschiedene handwerkliche Tatigkeiten, wie
z. B. Fimo, Encaustic oder Filzen, gemeinsam
durchgefiihrt. Der Projekttag endete mit ei-
ner kostlichen Jause bei geselligem Beisam-
mensein. An dem Projekt nahmen die Tages-
struktur-Klientinnen sowie 25 Schiilerlnnen
des 2. Jahrganges der FS Vorau teil.

Durch das gemeinsame , Aktivsein” und ,Zu-
sammenleben in Vielfalt” sollte die Sensibi-
lisierung der Jugendlichen gegeniber Perso-
nen mit psychiatrischen Erkrankungen und
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psychosozialen Beeintrachtigungen erreicht
und es sollten Vorurteile abgebaut werden.
Durch die intensive Vorbereitung und gute
Zusammenarbeit zwischen Tagesstruktur
und den verantwortlichen Lehrerinnen der
Fachschule verliefen beide Projekttage rei-
bungslos. Es konnte am Abbau von Vorurtei-
len und an einer wertschatzenden Haltung
gearbeitet werden.

Durch die von allen Beteiligten erlebte ent-
spannte und angenehme Atmosphare ist die
Wiederholung des Projektes mit den Schiile-
rinnen der nachsten 2. Klasse geplant.

Projektbeteiligte:

Sozialpsychiatrische Tagesstruktur kreaktiv
Vorau, 2. Jahrgang der Fachschule fir Land-
und Erndhrungswirtschaft Vorau

Das Projekt , Gesundes Essen” am Berufs-
schulzentrum Graz widmet sich der bewuss-
ten Auseinandersetzung der Berufsschiile-
rinnen mit dem fairen Handel und dessen
Auswirkungen. Im Rahmen des Projekts wird
daher das Essensangebot um Fairtrade-Pro-
dukte ausgeweitet. Dadurch soll die Sensibi-
lisierung der Schilerlnnen hinsichtlich ihres
Kaufverhaltens gefordert werden.

Projektbeteiligte:

FA Berufsbildendes Schulwesen in Zusam-
menarbeit mit Styria Vitalis und den Kantino-
ren des Berufsschulzentrums Graz

Das schullUbergreifende Projekt ,Wanderaus-
stellung ,Zusammenleben in Vielfalt“ wurde
von der ARGE Jugend gegen Rassismus und
Gewalt mit den Landesberufsschulen Feld-
bach, Bad Radkersburg und Hartberg sowie
anderen Schulen aus dem Pflichtschulbe-
reich entwickelt. Durch die landesweite Wan-
derausstellung in Form einer Fotodokumen-
tation soll die Charta des Zusammenlebens
der steirischen Bevolkerung nahergebracht
und dadurch das Bewusstsein fiir Vielfalt
geférdert werden. Die Vernissage ist flr den
10. Dezember 2013 geplant. Die Ausstellung
soll anschlieBend an 14 Standorten in der
Steiermark gezeigt werden.
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Fachabteilung Gesellschaft und Diversitat

Die Fachabteilung fiir Gesellschaft und Di-
versitat in der A6 — Bildung und Gesellschaft
hat die spannende Aufgabe, sich mit gesell-
schaftlichen Veranderungsprozessen einer
vielfaltigen Gesellschaft auseinanderzuset-
zen und versteht sich als Wegbereiterin fiir
eine faire, moderne und aktive Gesellschaft.
Um den damit verbundenen gesellschaftspo-
litischen Herausforderungen bestmaglich be-
gegnen zu kénnen, ist das Leistungsspektrum
der Fachabteilung, welches im Zuge der lan-
desinternen Strukturreform noch erweitert
wurde, iber die Bereiche Jugend, Lebenslan-
ges Lernen, Familie, Frauen, Diversitdt und
Generationen gespannt. Neben dem Referat
Diversitat (vgl. Seite 32 ff.) beherbergt die
Fachabteilung das Referat Gesellschaft und
Generationen und das Referat Jugend.

Uber die einzelnen Aufgabenbereiche hin-
weg sollen die Aktivitaten der Fachabteilung
dazu beitragen, Rahmenbedingungen zu ge-
stalten, die eine aktive und selbstbestimmte
Teilhabe aller am Leben in der Steiermark
ermoglichen und — entgegen oft zitierten
Vorurteilen und Klischees hinsichtlich der
Auswirkungen des demografischen Wandels
—aufzeigen, dass alle Menschen einen gleich-
wertigen Platz in der Gesellschaft haben und
ein wertvolles Potenzial darstellen (unab-
hangig etwa von ihrem Alter, Geschlecht, ih-
rer sozialen oder ethnischen Herkunft, Welt-
anschauung, Erstsprache etc.).

Wahrend die Umsetzung der Charta des Zu-
sammenlebens sowohl innerhalb der Lan-
desverwaltung als auch bei externen Partne-
rinnen und letztendlich auch auf Ebene der
gesamten steirischen Bevolkerung primar
Aufgabe des Referats Diversitdt ist, haben
die beiden Referate Jugend sowie Gesell-
schaft und Generationen in ihren Wirkungs-
bereichen spezifische Schwerpunkte zur
Implementierung eines diversitatssensiblen
Zugangs gesetzt:

Zum einen geht es dabei um MaRnahmen
auf der strategischen Ebene, etwa durch die
Erarbeitung und Festlegung von Qualitats-
kriterien, den gezielten Know-how-Aufbau

bei Kooperationspartnerinnen und Forder-
nehmerlnnen oder die Einrichtung bzw.
Unterstlitzung regionaler Schnittstellen und
Knotenpunkte, um langfristig Gender und Di-
versitats-Mainstreaming in den Handlungs-
feldern der Fachabteilung in allen steirischen
Regionen zu verankern.

Als Beispiele konnen fir den Bereich der
Kinder- und Jugendarbeit die Erarbeitung
der ,Strategie des Landes Steiermark fiir die
Kinder- und Jugendarbeit 2020 (gemeinsam
mit Vertreterlnnen der praktischen Arbeit,
Politik und Verwaltung) oder die Einrich-
tung von Regionalen Jugendmanagements
zur Steuerung und Koordination der Kinder-
und Jugendarbeit sowie die Verankerung
von jugendrelevanten Themen und Anliegen
junger Menschen in regionalen Strukturen
und Leitbildern erwahnt werden. Das Refe-
rat Gesellschaft und Generationen arbeitet
beispielsweise gezielt am Abbau von Zu-
gangsbarrieren zu Leistungen fir steirische
Familien in ihrer Vielfalt, an der Bewusst-
seinsbildung zum Thema Leben und Lernen
im Mehrgenerationenkontext oder an An-
geboten, die lebenslange Weiterbildung (EI-
ternbildung, Pflichtschulabschluss etc.) fir
alle daran Interessierten ermoglichen.

Daneben werden, parallel zum Aufbau von
geeigneten Strukturen, auf Projektebene
neue Zugange erprobt. Durch einen spate-
ren Transfer der Ergebnisse wird eine breite
Verfligbarkeit und Nutzbarkeit in den steiri-
schen Regionen angestrebt. Auf Ebene der
Initiativen und Projekte wurden in einem
ersten Schritt Zugangsbarrieren analysiert
und darauf aufbauend im Berichtszeitraum
schwerpunktmalRig MaBnahmen zum Ab-
bau von Barrieren, mit denen Menschen
aufgrund einer Behinderung oder aufgrund
ihrer Sprachkompetenzen konfrontiert sind,
gesetzt.

Exemplarisch hierfir sei das Projekt ,Jugend
tanzt ohne Grenzen” erwahnt, das auch ei-
nen Beitrag zur Umsetzung der UN-Konven-
tion fiir Menschen mit Behinderung darstellt
und gemeinsam mit dem Sozialressort gefor-
dert wird. Dieses Projekt umfasst das Ange-
bot von Tanzkursen fir junge Menschen mit
und ohne Beeintrachtigung und moéchte die-




sen einerseits ermoglichen, selbstbestimmt
und selbstverstandlich am gesellschaftli-
chen Leben teilzunehmen, und anderer-
seits gesellschaftliche Barrieren, Vorurteile
und stereotype Bilder sichtbar machen und
aufbrechen.

Ein spezieller Fordercall zum Thema , Leben
und Lernen im Mehrgenerationenkontext”,
der im Berichtszeitraum bereits das zweite
Mal durchgefiihrt wurde, unterstltzt Pro-
jekte von kreativen Einreichkonsortien, die
durch generationentiibergreifende Initiati-
ven und MaBnahmen konstruktive Wege des
Umgangs mit den demografischen Verande-
rungen erproben und umsetzen.

Die Fachabteilung arbeitet daran, Impulse zu
setzen und bestehende eigene Angebote ent-
sprechend weiterzuentwickeln: So wurden
etwa zum landesweiten Redewettbewerb
fir junge Menschen 2013 erstmals gezielt
Schilerlnnen mit einer anderen Erstsprache
als Deutsch und/oder mit der Osterreichi-
schen Gebirdensprache (OGS) eingeladen.
Der ,,Zwei und mehr Elterntreff” als Mafinah-
me, die Wissensvermittlung und Austausch
rund um das Familienzusammenleben mit-
einander verbindet, wurde in barrierefrei
zuganglichen Raumlichkeiten veranstaltet.
Eine Besonderheit dieser Treffen ist, dass
sie von einer Gebardensprachdolmetscherin
begleitet werden. Dies gibt auch gehoérlosen
Menschen die Moglichkeit, sich zu wichtigen
und interessanten Themen aus dem Famili-
enalltag vor Ort zu informieren. Im letzten
Jahr wurden insbesondere Veranstaltungen
zum Thema , Leben mit einer Behinderung”
angeboten.

Schulsozialarbeit (als zuséatzliches Angebot in
der Schule und ergdnzend zur Jugendwohl-
fahrt, bei der externe Schulsozialarbeiterin-
nen kontinuierlich an der Schule tatig sind)
zielt durch konkrete Angebote in der Praven-
tion und Intervention auf eine Verbesserung
der individuellen Lage einzelner SchiilerIn-
nen, der Akteurlnnen in und um das System
Schule sowie des gesamten Schulklimas ab.
Schulsozialarbeit soll sozialer Ausgrenzung
entgegenwirken, den Zusammenhalt in der
Schule starken und zur Forderung einer viel-
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faltigen und geschlechterdemokratischen
Gesellschaft beitragen.

Nicht zuletzt wendet sich das Projekt ,Der
Weg in den Beruf” an junge Menschen, die
unabhangig vom Formalsystem Schule ent-
sprechend ihren individuellen Fahigkeiten
bei der Lehrstellensuche und Bewahrungs-
phase unterstiitzt werden, um ihnen ein so-
zial und finanziell selbstbestimmtes Leben zu
ermoglichen.

Die Fachabteilung arbeitet vernetzt und ver-
bindet die Themenfelder der einzelnen Refe-
rate, um voneinander zu lernen, Vielfalt auch
mit eingeschrankten Ressourcen bestmog-
lich beriicksichtigen zu kdnnen und durch die
Vielfalt der eigenen Expertise bestmdgliche
Synergieeffekte zu erzielen. Ein wichtiges Ziel
ist es, die Erfahrungen der Initiativen und
Projekte zu nutzen, um eine breite Imple-
mentierung sicherzustellen.

Im kommenden Jahr wird die Fachabteilung
die bisherigen Tatigkeiten einem systemati-
schen Charta-Quick-Check unterziehen, um
die Ansatzpunkte mit der grofSten Hebelwir-
kung zu identifizieren. Ein wichtiger Schwer-
punkt wird dabei auch der Erfahrungsaus-
tausch und die Zusammenarbeit innerhalb
der Fachabteilung sein.

4.1.4.7 Bericht aus der Abteilung 7 — Lan-
des- und Gemeindeentwicklung

Im Wirkungsbereich der Abteilung 7 (ehe-
mals Abteilung 16) wurde im Rahmen der
Weiterflihrung des Umsetzungsprozesses
zur Charta des Zusammenlebens im Berichts-
zeitraum eine Reihe an Projekten fortge-
setzt (z. B. ,OMUNDUNTN“ und ,Steirische
Regionen fir ALLE” — vgl. Erster Bericht des
Zusammenlebens 2012, Seite 48 ff.). Dari-
ber hinaus wurden weitere, zum Teil grenz-
Uberschreitende Projekte zur Unterstiitzung
der Landes- und Gemeindeentwicklung
umgesetzt.

Auf lokaler Ebene kénnen folgende Projekte
beispielhaft angefiihrt werden:
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Jugend-Workshop in der Kleinregion Fehring
im Rahmen des Projektes ,,Zusammenleben
in Vielfalt”

Zurzeit sind die funf Gemeinden Fehring, Hat-
zendorf, Hohenbrugg-Weinberg, Johnsdorf-
Brunn und Perlstein eigenstandige Gemein-
den, in welchen es verschiedenste Vereine
und Infrastrukturen fir deren Einwohnerlin-
nen gibt. Auch Veranstaltungen werden in
diesen Gemeinden laufend separat organi-
siert und abgehalten. Statistiken zeigen, dass
die Anzahl der Jugendlichen Uber die letzten
Jahre in diesen Gemeinden stetig abgenom-
men hat und es teilweise fiir Vereine schwie-
rig wurde, neue Mitglieder zu finden und
somit die Zukunft des aktiven Vereinslebens
in diesen Gemeinden zu garantieren. Auch
die Nutzung von erbauter Infrastruktur, wie
z. B. Skateboard-Parks oder anderen Freizeit-
einrichtungen, erlebte einen Abwartstrend,
mitunter auch aufgrund eines sozialen Wan-
dels. Ein weiterer und wesentlich wichtigerer
Grund fir den Abwartstrend wird darin ge-
sehen, dass das Angebot an Leistungen bzw.
Vereinen gar nicht oder nicht Uber die Ge-
meindegrenzen hinaus kommuniziert wird.
Ein anderer zentraler Grund ist, dass die For-
men der Kommunikation verschiedener An-
gebote nicht den Zielgruppen, insbesondere
Jugendlichen, entsprachen und diese nur in
geringem Male an diesen Prozessen betei-
ligt wurden.

Faktum ist jedoch, dass die Angebote und
Moglichkeiten in den fliinf Gemeinden, ins-
besondere fiir junge Menschen, sehr attrak-
tiv sind und es daher in jedem Fall notwen-
dig ware, das zukiinftige Zusammenwohnen
in den beschriebenen Bereichen in der neu
entstehenden GroRgemeinde Fehring ge-
meinsam neu zu gestalten. Dabei ist es im
Speziellen notwendig, gemeinsam Wege
zur Zusammenarbeit und Kommunikation
zu entwickeln, um allen interessierten Men-
schen einen niederschwelligen Zugang zu
den Angeboten und Mdoglichkeiten eines ak-
tiven Gemeindelebens zu gewahrleisten.

Im Jahr 2015 werden diese fiinf Gemeinden
zu einer GrolRgemeinde zusammengefasst.
Mit dieser Initiative sollte bereits jetzt ein

groBer Schritt nach vorne gesetzt und das
Zusammenleben der Menschen, insbeson-
dere der Jugend, in dieser neuen Struktur ge-
fordert werden. Vereine und Organisationen,
die ein aktives Gemeindeleben auszeichnen,
sollen durch das Projekt die Moglichkeit be-
kommen, sich auf einer Ebene der Kooperati-
on zu treffen, Erfahrungen und Ideen auszu-
tauschen und gemeinsam L6ésungen fir die
oben beschriebenen Problemstellungen zu
erarbeiten. Bestehende Angebote sollen in
das Bewusstsein der Menschen in der neuen
Gemeinde treten, aktiv genutzt und mitge-
staltet werden. Neue und bedarfsorientier-
te Angebote kdonnen auf dieser Ebene und
unter breiter Beteiligung der Zielgruppen
entstehen.

Im Rahmen des Projekts wurde am 23. Mai
2013 als erster Schritt ein Workshop organi-
siert, bei dem sich Vereine, Jugendliche und
interessierte Personen vernetzten, Erfahrun-
gen und Ideen austauschten und die Grund-
lage fir die Erstellung eines ,Jugendpasses”
bzw. einer ,Jugendbroschiire” fir die neu
entstehende GrolRgemeinde Fehring legten.
Zur Veranstaltung wurden alle Vereine, Ju-
gendgruppen und Birgermeister der flinf
Gemeinden, interessierte Personen und Ju-
gendliche eingeladen. Beworben wurde tiber
Schulen, die Gemeinden, Vereinsobleute, Fa-
cebook und durch persénliche Gesprache so-
wie durch den Regionalen Jugendmanager.
Durch die Unterstlitzung des Regionalen Ju-
gendmanagements wurde die Veranstaltung
durch Offentlichkeitsarbeit begleitet.

Das Interesse am Workshop seitens der Ju-
gendlichen war sehr hoch. Die 20 teilneh-
menden Jugendlichen konnten ihre Vorstel-
lungen und Meinungen zu den vorbereiteten
Themen artikulieren und legten gemeinsam
den Grundstein fir ein zukunftsweisendes
Projekt fir die neu entstehende Grolige-
meinde Fehring. Das Bewusstsein der jungen
Teilnehmerlnnen fir kleinregionale Struk-
turen war wahrend des Prozesses standig
prasent. Die Jugendlichen bereiteten durch
dieses Projekt eine zukinftig engere Zusam-
menarbeit zwischen Vereinen, Verbanden,
Jugendgruppen und Individuen in den teil-
nehmenden Gemeinden vor.




Durch den Workshop konnten die grundle-
genden Informationen zur Erstellung des ers-
ten Fehringer Jugendpasses generiert wer-
den. So wurden Ideen zur Form und Struktur
des Jugendpasses entwickelt, fixe Veranstal-
tungen fir junge Leute im Verlauf des Jahres
gesammelt und zentrale Orte zur Freizeit-
gestaltung fur Jugendliche genannt und be-
schrieben. Darliber hinaus wurden Ideen fiir
weitere Projekte und Initiativen entworfen
sowie Wunschvorstellungen definiert.

Durch die Bildung von Gemeindeteams am
Ende des Workshops entstanden Gruppen
von engagierten Jugendlichen, die in ihrer
Gemeinde den weiteren Prozess des Projek-
tes koordinieren und unterstitzen.

In einem ndachsten Schritt werden die Er-
gebnisse nun ausgewertet und aufbereitet,
um Form, Struktur und Inhalte des Jugend-
passes festzulegen. Nach Fertigstellung des
Jugendpasses im Herbst 2013 soll dieser
den Jugendlichen, Vereinen, Schulen etc.
zur Verfligung stehen und insbesondere neu
zugezogenen Jugendlichen die Integration in
die neu entstehende GroRgemeinde Fehring
erleichtern. Die Ergebnisse der Veranstal-
tung werden bis Herbst 2013 von den Pro-
jektverantwortlichen aufgearbeitet. Durch
die Mitarbeit von Gemeindeteams bzw. An-
sprechpersonen und auf Basis der Ergebnis-
se kann der erste Jugendpass in Form eines
Kalenders, einer App oder einer Broschiire
auf partizipative Weise noch 2013 erarbeitet
werden.

Projektbeteiligte: Stefan Pammer (Projekt-
leiter), Klaus Sundl (Projektleiter), Stefan
Preininger (Workshopleiter), 20 jugendli-
che Teilnehmerlnnen der Gemeinden der
Kleinregion Fehring (Hatzendorf, Pertlstein,
Hohenbrugg-Weinberg,  Johnsdorf-Brunn,
Fehring).

Das Projekt wurde vom Forderprogramm
,Zusammen.wohnen” unterstitzt.

Sozialfestival ,Tu was, dann tut sich was”
an der Steirischen EisenstraBe (LEADER-Pro-
jekttitel: ,Tu was“ — Sozialfestival geht weiter)
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Das Anliegen des LEADER-Projekts ,Tu was,
dann tut sich was” (Projektzeitraum: Janner
2012 bis Juni 2013) ist die Anstiftung zur
Eigeninitiative von Blrgerlnnen der Steiri-
schen Eisenstrafle. ,Tu was, dann tut sich
was” schafft die Gelegenheit, Ideen auch
umzusetzen. Das Festival, fir das die Stei-
rische EisenstraBe im Sommer 2011 unter
zwolf sich bewerbenden 6sterreichischen
LEADER-Regionen den Zuschlag erhalten
hatte, bietet nicht nur einen organisatori-
schen Rahmen, sondern stellt das zur Ver-
figung, woran idealistische Initiativen oft
scheitern: einen ,Kleinprojektepool” in der
Hohe von mindestens 200.000 Euro fir die
Verwirklichung, aufgebracht durch sieben re-
nommierte Privatstiftungen.

Ziele des Projekts waren

m die Starkung der Solidaritat und des ge-
meinschaftlichen Zusammenhalts in der
Region,

m die Aktivierung des Kreativpotenzials der
Bevolkerung zur Losung regional relevan-
ter Probleme wie dem demografischen
Wandel,

m soziale Innovation,

m die Starkung der Attraktivitdt der Region
und des wirtschaftlichen ,Tuns”in der Re-
gion,

m die Initiierung von 50-100 ,Kleinprojek-
ten” und , Kleininitiativen” in der Region
EisenstraBBe in den Bereichen ,Miteinan-
der”, ,,Chancengleichheit” und , Gutes Zu-
sammenleben”.

In Summe war das generelle Ziel: Eigeniniti-
ative in Zeiten immer sparlicher werdender
Fordermittel zu schiiren und die Menschen
einer Region zu motivieren, selbst aktiv zu
werden — fir eine Personengruppe wie Mi-
grantlnnen oder innerhalb einer Personen-
gruppe oder fir die Region per se.

Das Projekt ,Sozialfestival” fand von Janner
2012 bis Juni 2013 als LEADER-Projekt in der
LAG (Lokalen Aktionsgruppe) Steirische Ei-
senstrafe statt. Es war konzipiert als Festival
der Eigeninitiative. Die Bevolkerung war auf
,Bottom up“-Ebene dazu aufgerufen, gute
Projektideen an das Festival heranzutragen.
200.000 Euro standen in der Folge fir die




Handlungsfeld: Politik und Landesverwaltung

Umsetzung zur Verfligung, zusatzlich ehren-
amtliches Engagement der Projekttrager war
erwinscht.

Als Themen standen neben Armutsbekdamp-
fung vor allem Chancengleichheitsprojekte
im Vordergrund. Der Schwerpunkt lag auf
Migrations-/Integrationsprojekten (die v. a.
im GrofRraum Leoben mit Schulen mit bis zu
70 % Kindern mit Migrationshintergrund ein
groRes Thema sind), Projekten mit Integrati-
onsbemihungen fiir behinderte Menschen
sowie zur Involvierung der Jugend in einer
demografisch problematischen Region, die
den héchsten Altersdurchschnitt Osterreichs
aufweist. Der erste Schritt war die , Aktivie-
rung” und Mobilisierung der Bevolkerung.

In der Folge gab es zwischen Februar und
Mai 2012 drei Jurysitzungen fiir die Aus-
wahl unterstitzenswerter Projekte. In Sum-
me wurde 67 Projekten eine Unterstlitzung
zugesagt. Das Projekt wurde Mitte 2013
abgeschlossen.

Exemplarisch wurden folgende Projekte
initiiert:

Projekte fur Chancengleichheit im Be-
reich ,Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund®

m Sprachunterricht: Gymnasiastinnen aus
Leoben geben Sprachcoaching fir Kinder
mit Migrationshintergrund an der Volks-
schule Seegraben

m ,Café International”: auslandische Stu-
dentlnnen der Montanuniversitat betrei-
ben einmal in der Woche das Café der
Lebenshilfe in Leoben

® ,Sun — Sport unterscheidet nicht”: Mi-
grantinnenkinder erhalten finanzielle
Unterstltzung, um am Vereinsleben der
regionalen Sportvereine teilnehmen zu
konnen (Ausristung, Jahresbeitrdge)

m ,Analphabetismus”: gemeinsame Lesen-/
Schreiben-Kurse (Migrantinnen, &ltere
Menschen, behinderte Menschen)

m ,Mit Bildung gegen Armut”: Lesebetreu-
ung fur Migrantinnenkinder in Leoben

m ,Freude an der Bewegung”: Turnkurse
auf ehrenamtlicher Basis inklusive be-
gleitendem Sprachunterricht fiir Migran-
tinnenkinder im Alter zwischen drei und

sechs Jahren in Trofaiach (v. a. aus Tschet-
schenien)

m Verséhnung der Kulturen an der Volks-
schule Donawitz: Tanz- und Musikprojekt
von Schillerinnen aus elf Nationen

m ,Tu was gegen Rassismus”: Projekt von
Schiilerinnen der HBLA Leoben

®m ,Roma Jazz Club“ zur Akzeptanz und Ver-
netzung der hiesigen Roma mit der Bevol-
kerung

Projekte fur Chancengleichheit fiir behinder-

te Menschen

m Errichtung einer Backerei im Down-Syn-
drom Kompetenzzentrum Leoben-Hinter-
berg (behinderte Menschen als BackerIn-
nen)

m Schulung von Schilerinnen der Region
(,Backen in der Béackerei“): Flhrungen
durch die behinderten Mitarbeiterlnnen
des Down-Syndrom Kompetenzzentrums
(inklusive iPad-Terminals fiir die Fihrung
durch die Backstube) — Projekttitel: , Geis-
tesblitz mit Spa und Witz“

m Integratives Volkstanzen: Die Schilerin-
nen der landwirtschaftlichen Fachschule
Stockschloss machen gemeinsam einen
Tanzkurs mit den behinderten Klientin-
nen der Lebenshilfe Trofaiach

m ,Café Mittendrin“ am Wiesenfest in Le-
oben, betrieben von Klientinnen der Le-
benshilfe Leoben

m ,Sich bewegen heilt leben”: wochentlich
ehrenamtlich durchgefihrter Turnkurs
fir KlientInnen der Lebenshilfe Trofaiach

® behindertengerechte = Begegnungsstat-
te in Hieflau inklusive rollstuhlgerechter
Picknicktische

m ,Sozial Erzbergland”: Behinderte Men-
schen nehmen an einem groRen Fest
(Bergklangregionale) teil, werden abge-
holt und betreut

Eine Ubersicht (iber alle Projekte findet sich
auf www.tu-was.at.

Mehr als 110 Ideen wurden von der Bevol-
kerung generiert und eingebracht, 67 davon
wurden in der Folge auch umgesetzt. Etwa
80 % der Projekte hatten , Neuigkeitswert”,
es hatte sie vor Beginn des Sozialfestivals in
dieser Form noch nicht in der Region gege-




ben. Dariber hinaus wurden durch das Sozi-
alfestival regionale Netzwerke aufgebaut, die
es vorher noch nicht in der Region gegeben
hatte und die substanziellen sozialen Mehr-
wert auch fir die Zukunft geschaffen haben.

Die Evaluierung ist noch nicht abgeschlos-
sen, da diese gemeinsam mit dem ifz (Inte-
runiversitdres Forschungszentrum) und der
Universitdt Salzburg durchgefihrt wird. Im
Herbst 2013 wird ein ,Sozialatlas” der Stei-
rischen EisenstraRe mit den entsprechenden
Schlussfolgerungen (auch aus wissenschaft-
lichem und libergeordnetem Blickwinkel) in
gebundener Form vorliegen. ,Tu was” soll
als ,Festival der Eigeninitiative” ein weiteres
Jahr fortgefiihrt werden. Dabei soll der unter
den Akteurlnnen entstandene ,Hype“ wei-
tergetragen und auch das (Kreativ-)Potenzial
weiterer Akteurlnnen aus der Bevolkerung
der Steirischen EisenstraRe angesprochen
werden.

Projektbeteiligte:

Verein Steirische Eisenstrale (Projekttra-
ger und Organisationsteam), ,,SinnStifter”
(sieben oOsterreichische Privatstiftungen; als
Ideengeber und finanzielle Unterstitzer), im
Sinne von ,bottom up“: die Menschen der
LEADER-Region Steirische EisenstralRe (bis-
her 112 Projektideengeberinnen, von denen
67 bei der Umsetzung ihrer Ideen unterstitzt
wurden)

Weitere zentrale Aktivitdten im Wirkungs-
bereich der Abteilung 7 stellten im Berichts-
zeitraum grenziiberschreitende Projekte
dar. In diesen Projekten wurde und wird im
Sinne der chartabezogenen Landes- und
Gemeindeentwicklung Wissen zu aktuellen
Herausforderungen der Landes- und Ge-
meindeentwicklungen ausgetauscht und
aufgebaut. Hierzu seien einige Projektbei-
spiele angefihrt:

Leibnitz verbindet — Jugend in Bewegung,
Jugend in Vielfalt (mit dem Spielespektakel
,Trotz Sprachenvielfalt Briicken bauen”)

Am Mittwoch, dem 26. September 2012,
wurde in Leibnitz der Europdische Tag der
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Sprachen gefeiert. Das Regional- und Ju-
gendmanagement Siidweststeiermark, die
Stadtgemeinde Leibnitz, der WIKI-Youth
Point Leibnitz sowie die steirische Jugend-
initiative ,,Panthersie fir Europa” luden Ju-
gendliche zu , Leibnitz verbindet” in den Ma-
renzipark ein. Leibnitz ist offizieller Partner
des Integrationsressorts des Landes und will
mithelfen, die ebendort erarbeitete Charta
des Zusammenlebens mit Leben zu erfillen.

Uber 450 Jugendliche aus der Region nérd-
lich und sidlich der Mur bauten unter Bei-
sein der Landesratin Elisabeth Grossmann
eine symbolische Briicke von Leibnitz nach
Maribor — stellvertretend fir Slowenien und
die Steiermark. Alles, was es dafiir brauchte,
war etwas Cleverness, die Fahigkeit zum Re-
den mit Handen und FuRen, viel Feingefihl,
vor allem Neugierde, manchmal Mut und ein
wenig Wissen, um sich trotz Sprachunter-
schieden miteinander auszutauschen.

Resimierend hielt Landesratin Elisabeth
Grossmann — nach GruBworten der Leib-
nitzer Vizebirgermeisterin Isabella Pill und
des Landtagsabgeordneten Peter Tschernko
— fest, dass sich die Steiermark und Sloweni-
en so nahe sind und doch so oft wenig mit-
einander zu tun haben. Durch , Leibnitz ver-
bindet” konnten Briicken zum Beleben der
Nachbarschaft gebaut werden.

Das daran anschliefende Spielespektakel
der ,,Panthersie fiir Europa“ mit Stationen in
der Leibnitzer Innenstadt machte den jun-
gen Menschen unseren Kontinent angreif-
barer und starkte die Teilnehmerlnnen darin,
trotz Sprachenvielfalt Bricken zu bauen. Im
Anschluss an das Spielespektakel im Maren-
zipark fanden die Aktivitaten im Youth Point
beim ,Tag der offenen Tir” ihre Weiterfiih-
rung. Der Marenzipark in Leibnitz verwan-
delte sich fir einige Stunden bei spatsom-
merlichen Temperaturen in ein kleines Dorf
namens ,Vielfalt”. Darin konnten sich Schi-
lerInnen aus Slowenien und den drei Bezir-
ken an der Grenze zum sidlichen Nachbarn
der Steiermark — Stidoststeiermark, Leibnitz
und Deutschlandsberg — grenzenlos ausdri-
cken: pantomimisch, bei Brettspielen, in Be-
wegung, beim Erflihlen von Europa oder im
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Austausch zu ihren Wiinschen an die Region
an der Grenze. Dazu gab es ein Konzert der
Schulband der NMS1 Leibnitz, der WIKI-2iBus
war zu Gast, genauso wie Fratz Graz. Zahl-
reiche Informationsstdnde und Angebote
ermoglichten es den jungen Menschen, sich
Uber Gemeinsamkeiten und Unterschiede in
Europa Gedanken zu machen, unter ande-
rem mit der Vorstellung des Projektes YURA,
um jungen Menschen Kooperations- und Be-
teiligungsmoglichkeiten naherzubringen.

Im Anschluss an die Veranstaltung im Maren-
zipark begriiSte der WIKI-Youth Point Leibnitz
mit dem Tag der offenen Tir die Jugendli-
chen und alle Interessierten. Das Jugendzen-
trum bot neben dem offenen Betrieb mit ei-
nem Freerunning-Workshop sowie mit einer
Karaoke-Disco spezielle Highlights, die von
den Jugendlichen sehr gut genutzt wurden.
In einer anschlieBRenden jugendgerechten
Stadtfihrung von Jugendlichen fiir Jugendli-
che wurden die Gaste aus Slowenien durch
Leibnitz geflihrt.

Die Umsetzung der Veranstaltung wurde
durch ,Grenzfrei” ermdoglicht, einer Forde-
rung aus Mitteln des Kleinprojektefonds vom
Land Steiermark — mit dem Ziel, den Aus-
tausch zwischen Slowenien und der Steier-
mark zu fordern. Dazu konnten Schulklassen
aus Apace und Ljutomer begriifit werden.

Ziel der Veranstaltung war es, jungen Men-
schen Input im oOffentlichen Raum zu ge-
ben, um sich mit Europa, Vielfalt und ih-
rem Nachbarland auseinanderzusetzen. In
diesem Sinne sollte die Veranstaltung Aus-
tausch- und Begegnungsmoglichkeiten fir
junge Menschen schaffen. Das Bewusstsein
fir die Vielfalt und die damit verbundenen
Chancen in der eigenen Region mit speziel-
lem Blick auf die Nachbarstddte in Slowenien
sollte gestarkt werden; unter anderem durch
die aktive Sichtbarkeit der Zweisprachigkeit
(z. B. waren alle Stationen des Spielespek-
takels durch slowenische und 0Osterreichi-
sche Betreuung auf Deutsch und Slowenisch
durchfiihrbar).

Die Veranstaltung sollte auch zukilnftige
Schulkooperationen bzw. Kooperationen in
der Jugendarbeit forcieren. Durch den Wis-

senstransfer und Erfahrungsaustausch zwi-
schen einzelnen Schulen, den slowenischen
Partnerinnen und anderen Jugendangebo-
ten (offene Jugendarbeit, verbandliche Ju-
gendarbeit, Jugendinitiativen) konnen ei-
nerseits eine Intensivierung der Kooperation
zwischen Schulen aus Slowenien und der
Steiermark entwickelt und anderseits neue
Vernetzungsmoglichkeiten im niederschwel-
ligeren Bereich durch Einbindung einzelner
Akteurlnnen, Vereine, Jugendzentren entste-
hen. So konnten Kontakte mit slowenischen
Lehrerinnen sowie Lehrerlnnen aus der Re-
gion, die an einem grenziiberschreitenden
Austausch interessiert sind, geknipft wer-
den. Erste Einladungen fiir die Projektprasen-
tation von bilateralen Projekten sind bereits
erfolgt. Auch kam es wahrend der Veranstal-
tung zu einer fortlaufenden Vernetzung zwi-
schen den Vereinen und Organisationen aus
der Stdsteiermark und aus Slowenien.

Es ist geplant, im Rahmen der Arbeitsgrup-
pe ,Leibnitz verbindet” an dem Projekt wei-
terzuarbeiten und Projekte mit Slowenien
zu forcieren. Hierzu wurden bereits zwei
Veranstaltungen im November 2012 umge-
setzt: Der Youth Point Leibnitz fuhr am 17.
November 2012 mit fiinf Burschen nach
Marburg, um die Lebenswelt slowenischer
Jugendlicher kennenzulernen. Dadurch wur-
de das Interesse von Jugendlichen in Leibnitz
fir ihre sldlichen Nachbarn geweckt. Am
28. November 2012 fand eine Fokusgruppe
zum Briickenbau zwischen der steirischen
und der slowenischen Jugendarbeit statt.
Hierfir konnten die entstandenen Kontakte
von , Leibnitz verbindet” genutzt werden. In-
formationen und Fotos zur Fokusgruppe sind
unter www.panthersie-fuer-europa.at zu fin-
den. Die im Rahmen der Veranstaltung ent-
standenen Gedanken zur Vielfalt wurden bei
einem Diversity-Training auf Schloss Seggau-
berg im November 2012 weitergesponnen.
Von den slowenischen Partnerlnnen wurde
mehrfach betont, jederzeit wieder gemein-
sam ein Projekt mit steirischen und sloweni-
schen Jugendlichen durchzufihren.

Viele Erfahrungen, die im Projekt gemacht
und gesammelt wurden, bewegen sich im
nonformalen Bildungsbereich und sind




schwer zu messen, tragen aber dazu bei, Be-
rihrungsangste abzubauen und Vielfalt fir
die Einzelnen splirbar und erlebbar zu ma-
chen. Was bleibt, sind zufriedene Gesichter,
gemeinsame Erfahrungen und anregende
Gesprache — mit dem Wunsch, dass dieser
Aktionstag ein Impuls flr weitere Begegnun-
gen war.

Projektbeteiligte:

Verein Sozialprofil, Panthersie fiir Europa,
Regionales Jugendmanagement Sldwest-
steiermark, Wiki Youth Point, Stadtgemeinde
Leibnitz

RECOM HU-AT - Regional Cooperation Ma-
nagement Osterreich-Ungarn

In der Grenzregion Osterreich-Ungarn
herrscht groRes Interesse an grenziber-
schreitenden Aktivitditen. Um besonders
regionale/lokale Akteurinnen bei ihren Vor-
haben zu unterstiitzen und die Projektqua-
litdt unter neuen Voraussetzungen (Lead-
Partner-Prinzip) sicherstellen zu koénnen,
sind geeignete Unterstlitzungsstrukturen
sowie der Aufbau und die Intensivierung von
Netzwerken in der Projektregion notwendig.
Daher ist es sinnvoll, thematische Netzwerke
zwischen einzelnen Initiativen und Akteu-
rinnen aus den teilnehmenden Regionen zu
bilden sowie einen bilateralen Fachbeirat zur
Abstimmung der Regionalentwicklungsstra-
tegien auf lokaler und regionaler Ebene ein-
zurichten. So werden Synergien zu anderen
Programmen und Projekten gewadhrleistet,
da der Fachbeirat und die Netzwerke unter-
stitzend und qualitatssichernd auf die ganze
Region wirken.

Fiir die Steiermark, die neu im Kooperati-
onsprogramm Osterreich-Ungarn ist, bietet
RECOM zusatzlich die Moglichkeit, die Part-
nerlnnen, Strukturen und Netzwerke der an-
deren beteiligten Regionen kennenzulernen
und sich in der Kooperation zu etablieren.

Im letzten Projektabschnitt bis 2014 sollen
regionale Expertinnen und Netzwerkmitglie-
der in die Entwicklung grenzliberschreiten-
der Regionalentwicklungsstrategien 2014+
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eingebunden werden, Themenschwerpunk-
te flr strategisch wichtige Projekte gesam-
melt werden und der Know-how-Transfer
zwischen lokalen und regionalen Akteurln-
nen im Sinne eines Cross Border Governance
intensiviert werden. Dazu soll RECOM HU-AT
2012-2014 eine Plattform bieten.

Zielgruppe des Projekts sind Projekttrager
und regionale Akteurlnnen, Verwaltungsbe-
horden, Institutionen und Korperschaften.

Als Projektziele wurden festgelegt:

m Steigerung der Akzeptanz fir grenziber-
schreitende Aktivitdten, Forderung des
Kooperationsbewusstseins und Intensi-
vierung der Zusammenarbeit der Regio-
nen beiderseits der Grenzen

m Aufbau von grenziberschreitenden the-
matischen Netzwerken zwischen Oster-
reich und Ungarn

m Unterstltzung von ETZ (Europaische Ter-
ritoriale Zusammenarbeit)-Projekttragern

m Aufbau eines grenziberschreitenden
Wissensmanagements zwischen Oster-
reich und Ungarn sowie eines interkultu-
rellen sensiblen Akteurlnnennetzwerkes
zu relevanten Themen

m Erarbeitung einer regional abgestimmten
Entwicklungsstrategie fiir die grenziber-
schreitende Zusammenarbeit 2014+

m Qualitatssicherung einer koordinierten
und nachhaltigen grenziiberschreitenden
Regionalentwicklung

Die Hauptaktivitaiten der RECOM-Partnerlin-
nen dienen dazu, grenziiberschreitende Pro-
jekte zu initiieren, im Aufbau zu unterstitzen
und zu begleiten sowie grenziiberschreiten-
de thematische Netzwerke aufzubauen. In
den funf breit gefassten Themenbereichen
(Tourismus, Energie und Umwelt, Wirtschaft
und Forschung, Bildung und Arbeitsmarkt,
Mobilitdt und Verkehr) werden nachhaltige
grenziiberschreitende Netzwerke aufgebaut,
in denen alle relevanten, zustandigen und
interessierten Korperschaften, Institutionen
und Akteurlnnen vertreten sein sollen. Diese
sollen Uber gemeinsame grenziiberschrei-
tende Strategien nachdenken und aufzeigen,
wo es einen Bedarf, eine Notwendigkeit an
grenzliberschreitenden Bereichen gibt, der
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dann von den RECOM-Partnerinnen aktiv
bearbeitet werden kann. Durch die Organisa-
tion von Veranstaltungen, Informationsver-
breitung und die Betreuung der Netzwerk-
partnerinnen kann RECOM die Netzwerke
aktiv unterstitzen.

Ergebnisse/Schlussfolgerungen des Projekts:

m finf nachhaltige thematische bilaterale
Netzwerke

m gesteigerte Qualitat bei den ETZ (Europa-
ische Territoriale Zusammenarbeit)-Pro-
jekten

® neue Kooperationen und Partnerschaften

m grenzUberschreitendes Wissensmanage-
ment

Das Projekt soll in der neuen Strukturfonds-
periode 2014-2020 fortgeflihrt werden.

Projektzeitraum: 1. Dezember 2009 bis 31.
Dezember 2014

Projektbeteiligte:

Regionalmanagement Niederosterreich —
Blro Industrieviertel (Projekttrager), Amt
der Steiermarkischen Landesregierung, Ab-
teilung 7 — Landes- und Gemeindeentwick-
lung, Regionalmanagement Burgenland
GmbH, Magistrat der Stadt Wien, MA 27
EU-Strategie und Wirtschaftsentwicklung,
WESTPA — Regionale Entwicklungsagentur
Westpannonien

YURA - Jugendstrategien fiir Regionen mit
Abwanderung

Europaweit verzeichnen besonders landliche
Regionen einen starken Rilickgang der ju-
gendlichen Bevolkerung durch Abwanderung
und Geburtenriickgang. Der daraus resultie-
rende Fachkraftemangel wird zunehmend zu
einem Problem fiir die Sicherung der Wett-
bewerbsfahigkeit von Wirtschaft und Indust-
rie. Das Projekt YURA wurde entwickelt, um
den Auswirkungen der demografischen und
sozialen Veranderung im Vorfeld entgegen-
zuwirken. Die Wettbewerbsfahigkeit der Re-
gionen und ihrer Unternehmen soll gestarkt
werden. Dies ist nur moglich, wenn hoch
qualifizierte Fachkradfte auch in Zukunft in
den Regionen bereitstehen. Unternehmen,

Schulen, Bildungseinrichtungen und regio-
nale sowie (berregionale Politiken sind ge-
fordert, gemeinsame Malnahmen zur Schaf-
fung bestmoglicher Rahmenbedingungen in
l[andlich gepragten Regionen zu entwickeln.

Das Projekt ,YURA — Developing transnatio-
nal, transversal youth strategies for regions
with migration” war ein dreijahriges Vor-
haben (Marz 2010 bis Februar 2013), das
sechs unterschiedliche Regionen mit einem
gemeinsamen Problem, der Abwanderung
(hohergebildeter) Jugendlicher, miteinander
verbunden hat. Dabei wurde versucht, Ju-
gendliche in periphereren Bereichen zu hal-
ten oder sie zuriickzuholen, um so die land-
lichen Regionen sozial und vor allem auch
wirtschaftlich in ihren Entwicklungen zu un-
terstlitzen und dem vorherrschenden Brain-
Drain entgegenzuwirken. Entwicklungen von
Strategien, MaRnahmen und Netzwerken,
um junge, qualifizierte Fachkrafte und héher
gebildete Personen in der Region zu halten,
lagen im Fokus des Projektes. Neben einer
umfassenden regionalen Analyse, der direk-
ten Einbindung von Jugendlichen, der Ent-
wicklung einer regionalen und einer lGberre-
gionalen Strategie sowie eines Aktionsplans
zur Bekdampfung von Jugendabwanderung
standen im Fokus des Projekts:

m Lernpartnerschaften — lernende Partner-
schaften, Kooperationen zwischen Schu-
len und Unternehmen

m Schilerlnnenforschungszentrum — Férde-
rung fiir besonders interessierte, begabte
Schiilerlnnen

m Zukunftslabor — Beteiligungsprozess mit
Jugendlichen zur Entwicklung gemeinsa-
mer Zukunftsszenarios, Klarung der An-
forderungen und Angebote in und an die
Region

m Schilerlnnenforschungszentrum — ein
Schilerlnnenforschungszentrum mit Ex-
pertinnen Hier werden Themen der Re-
gionen aufgegriffen, z. B. Energie als Zu-
kunftsthema mit Forschungsschwerpunkt
Biomasse

Das Projekt YURA mit seinen unterschiedli-
chen Aktivitdten und den MaBnahmen zu-
sammen mit Jugendlichen und Betrieben




war eine hervorragende Moglichkeit, jungen
Menschen zu vermitteln, welche Chancen in
ihrer Heimatregion liegen. Es wurden unter-
schiedliche Ansatze der transnationalen Pro-
jektpartnerlnnen aufgegriffen und im Rah-
men der Pilotaktionen implementiert. Die
Rickmeldungen der teilnehmenden Schulen
mit Lehrerlnnen und Schilerinnen sowie den
Unternehmen waren sehr positiv.

Projektbeteiligte:

Ministerium flir Landesentwicklung und Ver-
kehr des Landes Sachsen-Anhalt (Deutsch-
land), Burgenlandkreis, Amt fir Wirtschafts-
forderung, Naumburg (Deutschland), isw
— Institut fur Strukturpolitik und Wirtschafts-
forderung GmbH, Halle (Deutschland), EU-
Regionalmanagement Sid-West-Steiermark,
Kaindorf an der Sulm (Osterreich), IRS In-
novation Region Styria GmbH, Graz (Oster-
reich), Region Usti, Usti nad Labem (Tsche-
chien), Provinz Novara, Novara (ltalien),
HaHa — Verein fur Studenten und Blrgerge-
sellschaft im Komitat Hajdu-Bihar (Ungarn),
Woiwodschaft Niederschlesien, Wroclaw
(Polen), FEM — Stiftung fir internationale Bil-
dung, Breslau (Polen)

4.1.4.8 Bericht aus der Abteilung 8 —
Wissenschaft und Gesundheit

Durch die Verwaltungsreform wurden mit 1.
August 2012 die ehemalige Abteilung 3 — Wis-
senschaft und Forschung und die Abteilung
8 — Gesundheit, Veterindrwesen und Lebens-
mittelsicherheit zur neuen Abteilung 8 — Wis-
senschaft und Gesundheit zusammengelegt.
Die damit einhergehenden Verlagerungen
von Verantwortungsbereichen beeinflussten
auch die im Jahr 2012 gestartete Diversitats-
arbeit (vgl. Erster Bericht des Zusammenle-
bens 2012, Seite 36): So war davon explizit
das Wirkungsziel ,Barrierefreiheit in der Er-
wachsenenbildung” betroffen, da diese nun
in der Abteilung 6 platziert ist, wo das Ziel
auch weiterverfolgt wird. Die Forschungs-
strategie des Landes Steiermark, in deren
Entwicklung die Beriicksichtigung der Charta
des Zusammenlebens als Ziel festgelegt wor-
den war, wurde im Janner 2013 prasentiert.
Die ersten Ergebnisse bzw. eine Evaluierung
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lasst sich friihestens in drei bis finf Jahren
realisieren. Die geplanten MalRnahmen zum
Thema Vaterkarenz und zur Telearbeit konn-
ten umgesetzt werden. Sie bewahren sich
und werden daher auch praktiziert.

Die ehemalige Abteilung 8 war noch in keinen
Implementierungsprozess der Integrations-
strategie eingebunden. Die Auseinanderset-
zung mit der Thematik konnte in der neuen
Abteilung 8 an den in der ehemaligen Abtei-
lung 3 (Wissenschaft und Forschung) bereits
2012 begonnenen Implementierungsprozess
anschlieen. Hier wurden bereits Vorarbei-
ten zur Berlcksichtigung von Diversitat in
der Entwicklung der Strategie zur Férderung
der Forschung geleistet. So wurde der bis-
herige Entwicklungsstand der Strategie zur
Forderung der Forschung hinsichtlich geeig-
neter Ansatzpunkte u. a. durch einen Charta-
Check (Fragebogen) reflektiert. Auf Basis der
Ergebnisse wurden MalBBnahmen sowie fir
die Forschungsstrategie Chancengleichheits-
ziele formuliert.

An diese Implementierungsschritte konn-
te die neue Abteilung 8 trotz der aufgrund
der Abteilungszusammenlegung nach wie
vor existierenden Ressourcenknappheit an-
kniipfen. Im ersten Schritt hierzu erfolgte
die Anndherung der Flhrungskrafte an den
Gegenstand. Dies bestand aus einem Infor-
mationsschreiben zur geplanten Implemen-
tierung der Integrationsstrategie des Landes
und der Thematisierung von Diversitdt und
der Umsetzung in der Abteilung im Rah-
men der Ressortprozesse in Jour fixes. In der
weiteren Vorgehensweise ist das Einbezie-
hen einer externen Prozessbegleitung not-
wendig, um zunachst eine Sensibilisierung
aller Mitarbeiterlnnen zum Thema Diversi-
tdt zu erlangen und darauf folgend mithilfe
des Charta-Quick-Checks eine Reaktion auf
die Innensicht der Abteilung zu gewinnen.
Daraus resultierend werden MalRnahmen
bzw. Wirkungs- und Gleichstellungsziele
erarbeitet.

Des Weiteren soll im Rahmen des seit Anfang
2013 laufenden zweijahrigen ressortiber-
greifenden Kooperationsprojektes ,Kompe-
tenzaufbau in Beratungseinrichtungen und
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diversititsorientierte Offnung von psycho-
sozialen Beratungsstellen” von ZEBRA, wel-
ches auch aus Mitteln des Gesundheitsfonds
Steiermark geférdert wird, den steirischen
Beratungseinrichtungen gezielte Unterstit-
zung bzw. Weiterentwicklungsmoglichkeiten
im Umgang mit der Vielfalt der KlientInnen in
diesem Bereich ermdglicht werden.

4.1.4.9 Bericht aus der Abteilung 9 — Kultur,
Europa und AuRenbeziehungen

Im Zuge der Verwaltungsreform mit 1. Au-
gust 2012 wurden die (Fach-)Abteilungen
,Kultur”, ,Europa“ und ,Aulenbeziehungen”
zusammengelegt und eine neue Abteilung
geschaffen. Die Mitarbeiterinnen dieser
nunmehrigen Abteilung sind fir die Charta
des Zusammenlebens im hochsten Malie
sensibilisiert. Gerade diese drei Bereiche
erfordern von den Mitarbeiterlnnen sowohl
intern als auch extern Fingerspitzengefiihl im
Hinblick auf die Grundwerte der Charta des
Zusammenlebens. Im Zuge des Restarts zur
Umsetzung der Charta fanden duferst kons-
truktive Gesprache mit der Abteilung 6 statt.

Ziel ist es, dass im Jahr 2013 ein noch zu ad-
aptierender Charta-Quick-Check durchge-
flhrt wird. Dieser Charta-Quick-Check wird
in einem gemeinsamen Prozess zwischen der
Abteilung 6 und der Abteilung 9 erarbeitet.
Anhand der Ergebnisse dieses Charta-Quick-
Checks werden die nachsten Schritte zur wei-
teren Sensibilisierung der Mitarbeiterlnnen
erarbeitet.

In den zu betreuenden Bereichen der Ab-
teilung 9 — Kultur, Europa und AuRenbezie-
hungen, wie z. B. den Landesbeteiligungen,
driickt sich die Strategie ,,Zusammenleben in
Vielfalt” bisher in unterschiedlichen Projek-
ten aus, von denen nachfolgend einige ex-
emplarisch vorgestellt werden:

m Der ,steirische herbst” ist ein Mehrspar-
tenfestival, das jedes Jahr neue zeitge-
nossische Produktionen, auch interdiszi-
plinar, zur Diskussion stellt und eines der
renommiertesten Aushangeschilder der
Osterreichischen Kunstszene darstellt. Je-

des Jahr wird durch die Arbeit des ,steiri-
schen herbst” in den Sparten Kunst, Mu-
sik, Performance, Tanz, Theater, Literatur,
Architektur, Neue Medien und Theorie
nachhaltige internationale Vernetzungs-
arbeit flr die steirische Kulturszene ge-
leistet.

m Das Universalmuseum Joanneum lebt
mit seinen zahlreichen Standorten und
den unterschiedlichen Ausstellungen
die Vielfalt. Beispielsweise ist es Teil des
Museumsnetzwerks Translocal, welches
nachhaltig nationale und internationale
Kontakte pflegt. Des Weiteren ist das Uni-
versalmuseum Joanneum Umsetzungs-
partner im Projekt , Die Starkung des so-
zialen Zusammenhalts — Die Charta des
Zusammenlebens im Diskurs” (vgl. Seite
89).

m Die Kultur Service Gesellschaft mbH
des Landes Steiermark mit den unter-
schiedlichen Angeboten fiir Kinstlerin-
nen verschreibt sich der Diversitdat. Mit
dem Projekt ,kultura“ wendet sie sich
beispielsweise explizit an Kinstlerinnen
unterschiedlicher Sparten und bietet Pra-
sentationsflachen im o6ffentlichen Raum.
Das kleine ,,a“ will sichtbar machen und
[adt ein, hinzuschauen — auf den Teil,
den sich Kinstlerinnen gewahlt und er-
obert haben; auf die Teilhabe, die ihnen
verwehrt wird; auf die Rolle, die ihnen
andere zuschreiben. Die 2010 ins Leben
gerufene Initiative versteht sich als breite
Plattform, die seit ihrem Beginn zahlrei-
che Kooperationspartnerlnnen versam-
melt hat: Kunstuniversitdt Graz, Univer-
sitdt Graz, DOKU Graz, Diagonale, Radio
Soundportal, Institut fir Kunst im offent-
lichen Raum Steiermark, CINEART u. a.

Die Abteilung 9 — Kultur, Europa und Aul3en-
beziehungen veranstaltet zudem jahrlich fe-
derfiihrend den ressortlibergreifenden Fair-
Trade-Tag in der Steiermark.

Auch ,FairStyria“ ist eine ressortibergreifen-
de Dachmarke fir Aktivitaten im Bereich der
globalen Verantwortung und Nachhaltigkeit
im Sinne der Global-Marshall-Plan-Initiative
flir eine Okosoziale Marktwirtschaft. Dazu
gehoren die Forderung von Projekten der
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Entwicklungszusammenarbeit sowie kon-
krete MalBnahmen zur Starkung des Be-
wusstseins fir globale Zusammenhange und
deren Auswirkungen auf Industrie- und Ent-
wicklungslander. Jahrlich wird am Europatag
eine Veranstaltung in Kooperation mit unter-
schiedlichen Institutionen entwickelt.

4.1.4.10 Bericht aus der Abteilung 10 -
Land- und Forstwirtschaft

Die Abteilung 10 setzt die Anforderungen
der Charta des Zusammenlebens innerhalb
der Abteilung und bei den Interessenvertre-
tungen der Landwirtschaftskammer und der
Landarbeiterkammer Steiermark als Quer-
schnittsmaterie bereits seit 2012 um (vgl. Ers-
ter Bericht des Zusammenlebens 2012, Seite
42 ff.). So werden die SensibilisierungsmaR-
nahmen hinsichtlich Geschlechterverhalt-
nissen in den unterschiedlichen Wirkungs-
bereichen fortgesetzt und auf Basis weiterer
Analysen des eigenen Wirkungsbereichs zu-
satzliche strategische Ziele und MaRBnahmen
zur Erflllung der Charta-Ziele entwickelt. Die
Malnahmen sollen Mitarbeiterlnnen der
Abteilung 10, der Landwirtschaftskammer
und der Landarbeiterkammer Steiermark
sowie Klientlnnen und Kundlnnen im Wir-
kungsbereich der Abteilung 10 ansprechen.
In der Abteilung 10 wurden hierzu im Be-
richtszeitraum mehrere Projekte in der
Fachabteilung, der Landarbeiterkammer
Steiermark und der Landwirtschaftskammer
durchgefihrt.

Projekte in der Abteilung

Ziel des seit 1. August 2012 laufenden Pro-
jekts ,Frauenquote in Flhrungspositionen
der Abteilung 10“ ist die Erhéhung der Frau-
enquote in Flihrungspositionen der Referate
3.0, 4.0 und 5.0 bzw. der Stabsstelle der Ab-
teilung 10. Geplant ist, den Frauenanteil in
Flhrungspositionen weiter auszubauen bzw.
abzusichern.

Aktuelles Geschlechterverhadltnis in Fuh-
rungspositionen der Abteilung 10:

Projektbeteiligte:

DI Josef Pusterhofer, Mag.? Dr." Claudia Mack,
Regina Aufderklamm, Mag.? Dr." Juliane
Blaha, Angelika Zierer, Mag.? Dr." Gertrude
Billiani, DI Dr. Leopold Steinbauer, Karl Polzl,
Mag. Peter HohengaRner

Das Projekt ,Menschen in der Forstwirt-
schaft” der Abteilung 10, Referat 2, und der
Landesforstdirektion soll Bewusstsein dar-
Uber schaffen, dass Frauen in der Forstwirt-
schaft traditionell unterreprasentiert sind.
Das Projekt (laufend bis 2015) zielt daher
darauf, Frauen in diesem Berufsbild sichtbar
zu machen. Es richtet sich an qualifizierte
Frauen und Waldbesitzerinnen sowie an die
interessierte Offentlichkeit.

In diesem Sinne wurden in Zusammenarbeit
zwischen der Abteilung 10 und der Landes-
forstdirektion mehrere Ziele und MaRnah-
men entwickelt. Uber die Arbeiten auf ver-
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schiedensten Ebenen und mit verschiedenen
Zielgruppen (Kinder und Jugendliche, Fors-
terlnnen, Waldbesitzerinnen, Offentlichkeit,
etc.) wird allgemein das Bewusstsein fir
die Notwendigkeit von Chancengleichheit
gefordert:

m Erhoéhung der Frauenquote in einer tradi-
tionell mannlich besetzten Dienststelle im
Zuge von Neueinstellungen 2012-2015:
Zur Erreichung dieses Ziels wurde eine Pa-
dagogin als Referentin flr die Waldpada-
gogik (Ulrike Urisk-Rauter) eingestellt, die
auch die Querschnittsmaterie ,,Zusam-
menleben in Vielfalt” fir die Abteilung 10
bzw. die kooperierenden Organisationen
(LWK, LAK) koordiniert. Im Oktober 2012
wurde zudem eine 50-%-Stelle im Bereich
Waldbau-Férderungen mit Frau Dipl.-Ing."
Anna Jansenberger besetzt. Das aktuel-
le Geschlechterverhaltnis in der Landes-
forstdirektion betrdagt nunmehr 18 Man-
ner gegenliber 6 Frauen.

m Bewusstseinsbildung durch Waldpada-
gogik: In diesem Zusammenhang wur-
den von den Bezirksforstinspektionen
und dem Pool an Waldpddagoglinnen
landesweite Waldfiihrungen mit Kindern
und Schilerlnnen zum Themenschwer-
punkt ,Vielfalt Okosystem Wald und
Frauen in der Forstwirtschaft” durchge-
fihrt.

m geschlechtergerechte Gestaltung der
Homepage des Agrarservers (laufend)

m Netzwerkbildung

m geschlechtergerechte Gestaltung der For-
derunterlagen, Abklarung mit Ausschrei-
bungs- und Forderstellen

Geplant sind die geschlechtergerechte und
lesbare Schreibweise in allen Publikationen
und eine verstarkte Bewusstseinsbildung der
Kundinnen, Férderwerberinnen und Biirge-
rinnen in den eigenen Medien (Zeitungen,
Homepage, Formulare, Dokumentationen,
Antrage, Zertifikate und Zeugnisse).

Die abteilungsinterne Bewusstseinsbildung
wird durch die entsprechende Haltung und
die Thematisierung der Charta des Zusam-
menlebens bei Dienststellenbesprechungen
und Meetings getragen.

Projektbeteiligte:

Abteilung 10, Referat 2: Landesforstdirek-
tion: LFD Dipl.-Ing. Michael Luidold, Ulrike
Urisk-Rauter

Durch die Anderung der Steiermirkischen
Landarbeitsordnung 2001 (Landtagsbe-
schluss vom Dienstag, 2. Juli 2013) wurde die
Ungleichbehandlung von Stammbelegschaft
und Uberlassenen Arbeitskraften beseitigt.
Ziele der Gesetzesdanderung waren es, die
Gleichbehandlung im Dreiecksverhiltnis
Uberlasserln, Beschiftigerln und {iberlasse-
ne Arbeitskraft sicherzustellen. Die Gleich-
stellung sollte insbesondere hinsichtlich
Entgelt, Arbeitszeit- und Urlaubsregelungen,
Zugang zu betrieblichen Wohlfahrtseinrich-
tungen und Information Uber offene Stellen
sowie Verstarkung der Informationspflichten
von Uberlasserinnen- und Beschiftigerin-
nenbetrieben betreffend Arbeitnehmerin-
nenschutz (§ 5a, §§ 19ff und §§ 60 ff.) gesi-
chert werden.

Die Implementierung der steirischen Char-
ta ,Zusammenleben in Vielfalt” in das neue
Landliche Entwicklungsprogramm LE 2014-
2020: ,Europa 2020 ist die Wachstums-
strategie der Europdischen Union fir das
kommende Jahrzehnt — mit der Intention,
eine intelligente, nachhaltige und integrative
Wirtschaft fir Europa zu erreichen. Eines der
finf Ziele betrifft die soziale Integration. Im
Rohbericht zur Partnerschaftsvereinbarung
STRAT.AT 2020 (Stand: 11. Juni 2013) wird
Gleichstellung zwischen Frauen und Man-
nern, Nichtdiskriminierung und Barrierefrei-
heit in einem eigenen Kapitel behandelt.
Unter Punkt 19 wird angefiihrt, dass im For-
derprogramm fiir den Landlichen Raum fir
die Periode 2014-2020 die Gleichbehand-
lung und Nichtdiskriminierung von Frauen
und Mannern bzw. Gender Mainstreaming
bericksichtigt wird.

Dazu wurde eine eigene Arbeitsgruppe
Chancengleichheit eingerichtet und eine
wirkungsorientierte Folgenabschatzung vor-
genommen, d. h., die tatsachliche Gleichstel-
lung wird bei der Abschatzung der Auswirkun-
gen nach unterschiedlichen Gesichtspunkten




bzw. Lebensbereichen gepriift. In der abtei-
lungsibergreifenden Arbeitsgruppe ,,Landli-
che Entwicklung 2014-2020% in der das Stei-
rische ,Umsetzungspaket” erarbeitet wird,
wird sehr genau auf den Gender-Aspekt
geachtet. Um dies zu gewahrleisten, wurde
Frau Mag.? Beate de Roja, Kontaktperson
fir Gleichbehandlungsfragen der Abteilung
10, in die Arbeitsgruppe aufgenommen. For-
mulare und Informationen in den elektroni-
schen Medien wurden bereits angepasst. Es
ist geplant, an die AMA (Agrarmarkt Austria)
heranzutreten, um auch hier eine Anpassung
herbeizufihren.

Im Zeitraum 2014-2015 soll im Sinne der
Gleichstellung auf die Zusammensetzung der
LEADER-Gruppen eingewirkt werden.

Projektbeteiligte:

Dipl.-Ing." Anita Mogg (Referat 1, Landwirt-
schaft und Landliche Entwicklung, Abteilung
10, Land- und Forstwirtschaft), Mag.? Beate
de Roja (Kontaktperson fir Gleichbehand-
lungsfragen, Abteilung 10)

Projekte der Landarbeiterkammer

In der Landarbeiterkammer (LAK) wurden
folgende Projekte zur Umsetzung der Charta
initiiert:

Das bereits 2012 begonnene Projekt ,Be-
wusstseinsbildung und Offentlichkeitsarbeit
zu Themen der Chancengleichheit” dient
der Bewusstseinsbildung hinsichtlich der
Anforderungen von Chancengleichheit und
den Vorteilen von Vielfalt fir das Zusam-
menleben bei den Mitarbeiterinnen und
Mitgliedern der Steiermarkischen Landarbei-
terkammer. Allgemein wird fiir das Thema
Vielfalt” LAK-intern sensibilisiert und ver-
starkt ein positives Klima und eine Kultur des
Zusammenlebens gelebt, als Voraussetzung
dafir, dieses Thema auch nach auflen zu den
Mitgliedern zu transportieren (= laufender
Prozess). Bei Betriebsversammlungen in den
verschiedensten Betrieben wird auf dieses
Thema hingewiesen und versucht, eine Be-
wusstseinsbildung bei den Kammermitglie-
dern zu erreichen.

Steiermark. Wir halten zusammen.

Konkrete MaRnahmen, die bereits umge-

setzt wurden:

m ,Informationsbroschiren iber die Rechte
aus einem Dienstverhaltnis“ wurdenin 13
verschiedene Sprachen Ubersetzt und auf
der Homepage zuganglich gemacht

m Schriftstlicke, Anreden etc. wurden nach
Moglichkeit geschlechtergerecht formu-
liert

m Artikel in der Kammerzeitung ,Land- und
Forstarbeit HEUTE” zum Thema

Das Vorhaben wird laufend weitergefiihrt.

Projektbeteiligte:
Kammeramtsdirektor Mag. Johannes Sorger

Neben dem genannten Projekt wurde in
der Landarbeiterkammer im Rahmen des
Projekts ,Frauenquote in der Steiermar-
kischen Landarbeiterkammer” auch das
Geschlechterverhiltnis in der Belegschaft
behandelt. Hier wird zur Verbesserung der
Chancengleichheit bei Bewerbungsverfah-
ren bewusst darauf geachtet, dass gut aus-
gebildete Frauen nicht nur ,pro forma“ zu
Bewerbungsgesprachen eingeladen werden,
sondern bei entsprechender Qualifikation in
den Kammerdienst aufgenommen werden.
Bei den letzten drei Ausschreibungen wur-
den insgesamt 330 Bewerbungen abgege-
ben, im anschlieBenden Auswahlverfahren
sind zweimal eine Frau und einmal ein Mann
zum Zug gekommen.

Der Frauenanteil an den Beschaftigten der
LAK betragt aktuell 65 %. Frauen sind in allen
Positionen vertreten, zum Grof3teil in héhe-
ren Positionen.

Projektbeteiligte:
Kammeramtsdirektor Mag. Johannes Sorger

Projekte der Landwirtschaftskammer

Auch in der Landwirtschaftskammer (LWK)
wurden bereits laufende Projekte zum The-
ma Chancengleichheit zur Erflllung der
Charta-Ziele weitergefiihrt: Im Rahmen des
Projekts ,Offentlichkeitsarbeit und Bewusst-
seinsbildung zu Themen der Chancengleich-
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heit“ werden Mitarbeiterinnen der Land-
wirtschaftskammer, Mitarbeiterinnen der
LUF-Betriebe und steirische Bduerinnen und
Bauern fir das Thema sensibilisiert. Die Ide-
en des Projektes ,Vielfalt fir das Zusammen-
leben” sollen unter den Mitarbeiterinnen
sowie Bauerinnen und Bauern vermittelt
werden. Durch vielfiltige Beitrige der Of-
fentlichkeitsarbeit und bei Seminaren sollen
die Inhalte in die steirische Land- und Forst-
wirtschaft einflieBen. Der schon heute hohe
Anteil an Frauen als Betriebsfiihrerinnen soll
dabei unterstiitzend wirken. In diesem Sin-
ne macht das Projekt die vielfiltige Arbeit
der Bauerinnenorganisation sichtbar, setzt
Malnahmen in der Lehrlings- und Fachaus-
bildungsstelle im Bereich der Integrativen
Lehre und vermittelt das Thema Chancen-
gleichheit in diversen Seminarangeboten (z.
B. Ausbilderinnenpriifung) und in Artikeln
der Landwirtschaftlichen Mitteilungen (The-
ma Generationen, Jugend, Frauen, Ausbil-
dung etc.). Die Weiterfiihrung des Projektes
ist geplant.

Projektbeteiligte:
Kammeramtsdirektor
Brugner

Dipl.-Ing.  Werner

Unter dem Projekttitel ,,Frauenquote in der
Landeskammer fir Land- und Forstwirt-
schaft” wird in der Landwirtschaftskammer
an der Sicherstellung der Chancengleichheit
bei Bewerbungsverfahren und Steigerung
der Frauenquote im Fachberatungsbereich
gearbeitet. Frauen und Manner werden
gleichberechtigt zu Bewerbungsgesprachen
eingeladen und bei entsprechender Qua-
lifikation gleichberechtigt in den Kammer-
dienst, sowohl in den Fachberatungsdienst
als auch in leitende Positionen, aufgenom-
men. In den Jahren 2010 bis 2012 wurden
30 Dienstposten ausgeschrieben. Fir diese
30 Dienstposten haben sich insgesamt 377
Personen beworben. In den anschlieRenden
Auswahlverfahren wurden 18 Frauen und 12
Manner ausgewahlt.

Der Frauenanteil an den Beschaftigten der
Landwirtschaftskammer betragt aktuell 48
%. Frauen sind mittlerweile in allen Fach-
bereichen und Managementpositionen ver-

treten. Fir gleiche Arbeit wird in der Land-
wirtschaftskammer Steiermark gleicher Lohn
bezahlt. Das Gehaltsschema kennt keine
Differenzierung nach Geschlecht. Unterbre-
chungen aufgrund von Karenzzeiten wirken
sich nicht auf die Regellaufbahn aus. Eine
Herausforderung stellt sich beim Abbau von
Hemmschwellen bei den Kundlnnen. In den
Fachbereichen Pflanzenbau, Tierzucht oder
Obst-, Wein- und Gemisebau sind Berate-
rinnen mittlerweile bereits oft anzutreffen.
In den Bereichen Planen und Bauen oder der
Forstwirtschaft ist es fiir Kundlnnen oft noch
nicht selbstverstandlich, von einer Beraterin
bedient zu werden. Eine Fortfihrung des
Projekts ist geplant.

Projektbeteiligte:
Personalleiter Dipl.-Ing. FH Peter Nistelberger

Auch das Projekt ,Wald in Frauenhanden”
beschaftigt sich, als Fortsetzung des Projekts
aus dem Jahr 2012, mit den Geschlechter-
verhéaltnissen im Bereich Forstwirtschaft.
Schatzungsweise rund ein Viertel der zirka
37.000 Familienforstbetriebe aller GréRen-
kategorien wird von Frauen gefiihrt oder
zumindest mitbewirtschaftet. Die forstliche
Akteurlnnenwelt (Forstbehorde, Interessen-
vertretungen, Forstbetriebe, Dienstleiste-
rinnen etc.) ist jedoch vorwiegend mannlich
gepragt. Waldbesitzerinnen treten im forst-
lichen Akteurlnnennetz und in der Wald-
bewirtschaftung nur sehr selten aktiv in Er-
scheinung, nur wenige haben eine forstliche
Ausbildung. Forstliche Informationen und
Betreuungsangebote erreichen daher vor-
wiegend mannliche Waldbesitzer.

Die Folgen fur die Waldbesitzerinnen:

m Auf sich allein gestellte Waldbesitzerin-
nen ohne forstliches Grundwissen sind
auf andere angewiesen bzw. laufen Ge-
fahr, keine oder falsche Entscheidungen
in der Waldbewirtschaftung zu treffen.
Wenn sie selbst im Wald arbeiten, ist die
Verletzungsgefahr aufgrund fehlender
Ausbildung hoch.

m Folgen fiir den Wald und die Forstwirt-
schaft allgemein: Waldbesitzerinnen ver-
flgen Uber Holzreserven, die bei fehlen-




der oder zaghafter Bewirtschaftung nicht
mobilisiert werden. Waldbesitzerinnen
verzichten auf Einkommen, dringend be-
notigte Holzmengen werden nicht auf
den Markt gebracht. Bei fehlender oder
falscher Bewirtschaftung drohen dartber
hinaus Forstschutzprobleme.

m Und letztlich die Folgen fiir forstliche Or-
ganisationen: Studien zeigen, dass Frauen
in der Forstwirtschaft teilweise andere
Betrachtungsweisen haben, die derzeit in
strategischen Ausrichtungen und operati-
ven Tatigkeiten forstlicher Organisationen
weniger Berlicksichtigung finden. Weiters
verfigen Waldbesitzerinnen Uber fach-
liche, organisatorische und soziale Kom-
petenzen, die bis dato kaum genutzt wer-
den.

Zielgruppen des Projekts sind

m Waldbesitzerinnen und Waldmitbesitze-
rinnen,

m kinftige HofUbernehmerinnen und Baue-
rinnen,

m Frauen, die sich fir die Forstwirtschaft in-
teressieren.

Ziel dieses Projektes ist es, Frauen aus den

0. a. Zielgruppen anzusprechen, um

m siein der Bewirtschaftung ihrer Walder zu
starken,

m ihnen aktuelle forstliche Kompetenzen zu
vermitteln,

®E sie untereinander zu vernetzen,

m sie zur Waldbewirtschaftung zu motivie-
ren,

m sie bei der praktischen Bewirtschaftung
des Waldes zu unterstitzen,

m sie fur die Forstwirtschaft, aber auch fir
die nichtforstliche Offentlichkeit sicht-
und greifbar zu machen und

m sie in die strategische und operative Ar-
beit von forstlichen Gremien einzubin-
den.

Inhalte des Projekts:

m Abhaltung von Praxisseminaren (z. B.
Holzvermarktung, Umgang mit der Mo-
torsage)

m Durchfihrung von Waldspaziergangen
mit speziellem Schwerpunkt (z. B. Wald-
pflege, Nachhaltigkeit)

Steiermark. Wir halten zusammen.

m generell Aufbereitung und Weitergabe
forstlicher Information

m begleitende Offentlichkeitsarbeit

m gezielte Ansprache interessierter Wald-
besitzerinnen flir operative und strategi-
sche Tatigkeiten in forstlichen Gremien

Seit dem Projektstart im Mai 2011 wurden
insgesamt 38 Veranstaltungen mit rund 500
Teilnehmerinnen abgehalten. Die Motivati-
on der (zuklinftigen) Waldbesitzerinnen zur
Teilnahme am Projekt war vielfaltig: grund-
satzliches Interesse an der Forstwirtschaft,
Todesfalle, Trennungen, bevorstehende
Hoflibernahme etc. Die Rickmeldungen
vonseiten der Teilnehmerinnen, der Auftrag-
geberlnnen, der Projekt- und Kooperations-
partnerlnnen, sonstiger forstlicher Instituti-
onen und der nichtforstlichen Offentlichkeit
(u.a. Medien) waren sehr positiv. Die Teil-
nehmerinnen-Zufriedenheit wurde sowohl
mindlich als auch mittels eines anonymen
Fragebogens erhoben. Insgesamt zeigt sich
ein hoher Bedarf an forstlicher Information
bei groBem Interesse der Waldbesitzerin-
nen. Als weitere Herausforderungen lassen
sich die Ansprache weiterer potenzieller
Teilnehmerinnen sowie die Entwicklung
und Aufbereitung ansprechender Themen
identifizieren.

Das Projekt lduft bis Jahresende 2013, eine
Weiterflihrung ist noch zu kldren.

Projektbeteiligte:

Auftraggeber: Waldverband Steiermark
GmbH , Land & Forst Betriebe Steiermark;
durchfiihrende Stelle: Forstliche Ausbil-
dungsstédtte Pichl; Kooperationspartnerin-
nen: Waldverband Steiermark, Forstabtei-
lung der Landwirtschaftskammer Steiermark
und Bezirksforstreferate, Bauerinnenorga-
nisation der Landwirtschaftskammer Steier-
mark, Verein , Forstfrauen”

4.1.4.11 Bericht aus der Abteilung 11 -
Soziales

Die Abteilung 11 hat sich im Rahmen der
Umsetzung der Integrationsstrategie das
Wirkungsziel , Bewusstseinsschaffung und
Empowerment belasteter Mitarbeiterinnen”
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gesetzt und daflir die Indikatoren Mitar-
beiterInnenzufriedenheit, Anzahl der Kran-
kenstainde und Klientinnenzufriedenheit
definiert.

Zu diesem Zweck wurde fiir 2013 eine Mit-
arbeiterlnnenbefragung geplant, um Mit-
arbeiterlnnen bzw. Organisationseinheiten
mit erhdhter qualitativer und quantitativer
Belastung durch eine hohe Diversitat in der
Kundlnnenstruktur zu identifizieren. Fir
diese ist in der Folge zur Unterstlitzung ein
Seminarangebot im Rahmen des Projekts
»Support flir besonders belastete Mitarbei-
terlnnen” geplant. Die angedachten Diversi-
tatsseminare kdnnten bei besonders belaste-
ten Mitarbeiterlnnen der Abteilung 11 durch
einen individuellen Zuschnitt ganz konkrete
positive Auswirkungen auf die Arbeit mit
Klientinnen abseits des gesellschaftlichen
Mainstreams (z. B. Haftentlassene, Fllichtlin-
ge, sehr arme Menschen) zeigen. Dabei soll
das Bewusstsein zum Thema Uberlastung
und Burn-out bei den Mitarbeiterlnnen ge-
fordert werden und ein Empowerment be-
troffener Mitarbeiterlnnen erfolgen. Ziel ist
es, die Belastung von Mitarbeiterlnnen zu
verringern — und dadurch auch die Kranken-
standszahlen und Burn-out-Falle. Ein weite-
res Ziel ist ein verbessertes Service fir alle
Kundinnen.

Das Projekt ist fiir die zweite Jahreshalfte
2013 geplant. Zu Beginn soll eine schriftli-
che Mitarbeiterlnnenbefragung zum Thema
Diversitat stattfinden und auf Basis der Er-
gebnisse ein maRgeschneidertes Angebot an
Diversitatsseminaren entwickelt werden. Fir
die Umsetzung des Angebots wird es wichtig
sein, die Akzeptanz jener Mitarbeiterlnnen
zu erreichen, die es aufgrund ihrer Arbeits-
situation am dringendsten brauchen. Die
ersten Ergebnisse werden voraussichtlich
Anfang 2014 vorliegen.

Neben dieser internen Entwicklungsarbeit
wurden in der Abteilung 11 im Berichtszeit-
raum einige weitere Projekte geplant und
realisiert. Dabei standen die Umsetzung der
UN-Behindertenkonvention und der inter-
kulturelle Kompetenzaufbau im Wirkungsbe-
reich der Abteilung im Vordergrund:

»Aktionsplan des Landes Steiermark zur
Umsetzung der UN-Behindertenrechts-
konvention“

Phase 1: 2012 — 2014“:

Osterreich hat als einer der ersten Staaten
die UN-Konvention (iber die Rechte von
Menschen mit Behinderungen unterzeichnet
(kurz: ~ UN-Behindertenrechtskonvention).
Am 26. Oktober 2008 ist das Ubereinkom-
men fiir Osterreich in Kraft getreten (vgl. dazu
BGBI. 155/2008). Damit sind Bund, Lander
und Gemeinden verpflichtet, die Konvention
in Osterreich umzusetzen (Art. 4 Abs. 5 der
UN-Behindertenrechtskonvention). Der Ak-
tionsplan des Landes Steiermark wurde am
22. November 2012 einstimmig von der Stei-
ermarkischen Landesregierung beschlossen.
Ziele des Projekts ist es, die UN-Behinder-
tenrechtskonvention in der Steiermark
schrittweise bis 2020 in mehreren Phasen
umzusetzen, wenngleich klar ist, dass die
Umsetzung der UN-Behindertenrechtskon-
vention ein weitreichender Prozess ist, der
nicht bis 2020 abgeschlossen sein kann.

Das Programm des Aktionsplans des Landes
Steiermark zur Umsetzung der UN-Behinder-
tenrechtskonvention beinhaltet neun Leit-
linien, die bis zum Jahr 2020 in drei Phasen
(Phase 1: 2012-2014, Phase 2: 2015-2017,
Phase 3: 2018-2020) umgesetzt werden.
In der ersten Umsetzungsphase werden fir
jede der neun Leitlinien konkrete MaRnah-
men umgesetzt, insgesamt werden es in der
ersten Umsetzungsphase 54 konkrete Mal3-
nahmen sein. Die neun Leitlinien stellen eine
Abbildung jener Artikel der UN-Behinderten-
rechtskonvention dar, die fir Bund, Lander
und Gemeinden umsetzungsrelevant sind,
wobei die angefiihrten neun Leitlinien nicht
immer trennscharf voneinander abgegrenzt
werden konnen.

LL1: Barrierefreiheit

LL2: Beschaftigung

LL3: Bewusstseinsbildung und Schulung
LL4: Bildung

LL5: Gesundheit und Gewaltschutz

LL6: Gleichstellung

LL7: Selbstbestimmt leben

LL8: Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
LL9: Daten und Statistik




Bei den 54 Mallnahmen der ersten Umset-
zungsphase ist es gelungen, fir die erste
Projektphase die angeflihrten MalRnahmen
so konkret zu konzipieren, dass fiir jede
MalBnahme mindestens eine Person (Institu-
tion) namhaft gemacht werden konnte, die
verantwortlich fur die Einhaltung der ange-
gebenen Inhalte in der angegebenen Zeit ist.
Die Umsetzung der MaRnahmen bis Ende
2014 bedeutet, dass bis dahin ein messbares
Ergebnis fiir jede MalRnahme vorliegt. Die
Projektverantwortlichen der einzelnen Mal3-
nahmen haben ihre Tatigkeit gemal Zeitplan
nach dem Regierungssitzungsbeschluss im
November 2012 aufgenommen. Die einzel-
nen MaRnahmenverantwortlichen wurden
von der Projektleitung aufgefordert, bis
Mitte Juni 2013 die ausgesandten Statusbe-
richte zu ihren jeweiligen MaRnahmen aus-
zufillen. Die Projektleitung fasst die 54 Ein-
zelstatusberichte zusammen und berichtet
den Auftraggeberlnnen sowie dem wissen-
schaftlichen Beirat regelmaRig Gber den Um-
setzungsstand des gesamten Aktionsplans.
Ende 2013 wird der nachste Statusbericht
folgen. In diesen halbjahrlichen Statusbe-
richten wird aufzeigt, wie weit es gelungen
ist, die geplanten Vorhaben einzuhalten bzw.
ob und warum MalBnahmen nicht planmaRig
durchgefiihrt werden kénnen.

Die meisten der 54 MaRnahmen laufen plan-
gemal}, acht Malnahmen wurden mit Stich-
tag 30. Juni 2013 abgeschlossen und befin-
den sich bereits in der Umsetzungsphase. Es
wird angestrebt, bis Ende 2014 alle bzw. zu-
mindest den Grof3teil der MaRnahmen um-
zusetzen, wobei die Koordination der vielen
Projektbeteiligten fallweise eine Herausfor-
derung darstellt.

Projektbeteiligte:

Abteilung 11 — Soziales; weitere beteiligte
Dienststellen: Abteilung 1 — Organisations-
und Informationstechnik, Abteilung 2 — Zen-
trale Dienste, Abteilung 5 — Personal, Abtei-
lung 6 — Bildung und Gesellschaft, Abteilung
7 — Landes- und Gemeindeentwicklung,
Abteilung 9 — Kultur, Europa und AuRenbe-
ziehungen, Abteilung 12 — Wirtschaft, Tou-
rismus und Sport, Abteilung 15 — Energie,
Wohnbau und Technik, Abteilung 16 — Ver-
kehr und Landeshochbau.

Steiermark. Wir halten zusammen.

Beteiligt sind weiters zwolf folgende exter-
ne Partner: Arbeitsmarktservice Steiermark,
Bundessozialamt — Landesstelle Steiermark,
Gemeindebund Steiermark, Gewaltschutz-
zentrum Steiermark, Karl-Franzens-Universi-
tat Graz, Kirchliche Padagogische Hochschu-
le der Diozese Graz-Seckau, Landesschulrat
fur Steiermark, Osterreichischer Stadtebund
— Landesgruppe Steiermark, Padagogische
Hochschule Steiermark, Steirischer Landes-
verband der Gehorlosenvereine, Techni-
sche Universitat Graz, Wirtschaftskammer
Steiermark

Die beiden Projekte ,Steps to Diversity —
Bildung struktureller und inhaltlicher in-
terkultureller Kompetenz im Steirischen
Beschéftigungspakt” und ,Doing Diversity
— Interkultureller Kompetenzaufbau in steiri-
schen Unternehmen” machen Zuwanderung
und die damit einhergehende Veranderung
des Arbeitskraftepotenziales auf strukturel-
ler Ebene und auf Unternehmensebene zum
Thema:

Zuwanderung ist langst zu einer unumkehr-
baren Realitdt geworden, der es sich nicht
zuletzt aufgrund demografischer Entwicklun-
gen zu stellen gilt. Heute wie zukiinftig wird
es von grolRer Bedeutung sein, das Arbeits-
kraftepotenzial sowie die Kenntnisse und Fa-
higkeiten von Migrantlnnen zu nutzen.
Zielgruppe des Modellprojektes ,Steps to
Diversity — Bildung struktureller und inhalt-
licher interkultureller Kompetenz im Steiri-
schen Beschaftigungspakt” sind daher Or-
ganisationen und Systemeinheiten, die in
beschaftigungs- und integrationsrelevanten
Bereichen tatig sind. Aus dem interkulturel-
len Kompetenzaufbau und der interkulturel-
len Offnung dieser Organisationen soll sich
letztendlich ein langfristiger und nachhalti-
ger Nutzen flr Menschen mit Migrationshin-
tergrund ergeben.

Die Umsetzung des Projektes erfolgt zwi-
schen 1. Janner 2013 und 30. Juni 2014 im
Rahmen des Steirischen Beschéaftigungspak-
tes in Zusammenarbeit zwischen dem Land
Steiermark, Abteilung 11 — Soziales, dem
AMS Steiermark, dem Diversitatsreferat des
Landes Steiermark, A6 — Fachabteilung Ge-
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sellschaft und Diversitat und ISOP — Innovati-
ve Sozialprojekte GmbH. Finanziert wird das
Vorhaben aus Mitteln des Europdischen Sozi-
alfonds und des Bundesministeriums flr Ar-
beit, Soziales und Konsumentenschutz. Das
Projekt ,Steps to Diversity” soll einen we-
sentlichen Beitrag zur Sensibilisierung und
Bewusstseinsbildung relevanter Akteurlnnen
im arbeitsmarktpolitischen Unterstltzungs-
system leisten.

Projektinhalte:

m Erhebung in den teilnehmenden Organi-
sationen und Kick-off-Veranstaltung

® Grindung und Installierung von Diversity-
Plattformen

m Ausbildung von
und -Beauftragten

m  Entwicklung von Diversity-Planen

m Erstellung eines Planungsleitfadens und
Ableitung von Handlungsempfehlungen

Diversity-Expertinnen

Die Umsetzungserfahrungen des Projektes
flieBen in die laufende Arbeit des Steirischen
Beschaftigungspaktes ein. Die vorgesehenen
MaRnahmen zur Offentlichkeitsarbeit stel-
len zudem sicher, dass die Aktivitdten und
Ergebnisse verbreitet werden und damit ein
allgemeiner Impuls zur Sensibilisierung der
Arbeitsmarktintegration von Migrantinnen
gesetzt wird.

Der interkulturelle Kompetenzaufbau und
die interkulturelle Offnung der teilnehmen-
den Organisationen werden neue Verfahren
und Abstimmungsprozesse zur Planung und
Umsetzung von Unterstltzungsangeboten
far Migrantlnnen befordern. Bestehende Ko-
operations- und Kommunikationsstrukturen
im beschaftigungsrelevanten Bereich wer-
den thematisch erweitert.

Um das Potenzial von Migrantlnnen zu
nutzen und ihre Arbeitsmarktchancen zu
verbessern, wird es notwendig sein, auch
strukturellen Barrieren am Arbeitsmarkt (z.
B. Aufnahmeprozesse, monokulturell ausge-
richtete Konzepte, Neigung zur Kulturalisie-
rung der Zielgruppe) abzubauen und institu-
tionenibergreifende Strukturen aufzubauen,
deren Grundlage ein gemeinsam gefiihrter,
an Lésungen ausgerichteter Diskurs ist.

Projektbeteiligte:

Land Steiermark, Abteilung 11 — Soziales,
AMS Steiermark, Diversitatsreferat des Lan-
des Steiermark, Abteilung 6 — Fachabteilung
Gesellschaft und Diversitat, ISOP — Innovati-
ve Sozialprojekte GmbH

Die Umsetzung des Projekts ,Doing Diver-
sity — Interkultureller Kompetenzaufbau in
steirischen Unternehmen” erfolgt ebenfalls
im Rahmen des Steirischen Beschaftigungs-
paktes durch ISOP — Innovative Sozialprojek-
te GmbH. Finanziert wird das Vorhaben aus
Mitteln des Europdischen Sozialfonds und
des Bundesministeriums flir Arbeit, Soziales
und Konsumentenschutz.

Das Projekt ,Doing Diversity — Interkulturel-
ler Kompetenzaufbau in steirischen Unter-
nehmen” verfolgt daher das Ziel, steirische
Unternehmen beim Abbau von Barrieren bei
der Beschaftigung von Personen mit Migra-
tionshintergrund zu begleiten. Ausgehend
von einem konkreten Anlassfall — der Anstel-
lung eines Mitarbeiters bzw. einer Mitarbei-
terin mit Migrationshintergrund — soll das
Unternehmen beim Aufbau interkultureller
Kompetenz vor allem in den Bereichen Per-
sonalauswahl und -entwicklung unterstitzt
werden. Das Sensibilisierungs- und Bera-
tungsangebot soll zehn Unternehmen (rund
vierzig Unternehmensverantwortliche und
Mitarbeiterinnen der Unternehmen, v. a.
Geschaftsfiihrung, Personalentwicklerinnen,
Betriebsrate, innerbetriebliche Ansprechper-
sonen) zur Verfligung stehen.

Durch gezielte Offentlichkeitsarbeit sollen
die Ergebnisse des Projektes als Good-Practi-
ce-Beispiele fir Diversitdats-Mainstreaming
Verbreitung finden und steirischen Unter-
nehmen eine Handlungsanleitung zur Im-
plementierung von Diversity-MaRnahmen
bieten.

Projektzeitraum: 1. Janner 2013 bis 30. Juni
2014

Projektbeteiligte:
Land Steiermark, Abteilung 11 — Soziales,
AMS Steiermark, Diversitatsreferat des Lan-




des Steiermark, Abteilung 6 — Fachabteilung
Gesellschaft und Diversitat

4.1.4.12 Bericht aus der Abteilung 12 -
Wirtschaft, Tourismus und Sport

Die Abteilung 12 hat sich hinsichtlich des
Charta-Ziels zur Verbesserung der Birge-
rinnenorientierung zum Ziel gesetzt, auf
struktureller wie auf sozialer Ebene den
Kompetenzaufbau fir die Abwicklung von
Anerkennungs- und Gleichhaltungsverfahren
zu fordern. Das Charta-Ziel zum gesellschaft-
lichen Zusammenhalt soll durch die Integra-
tion von Migrantlnnen lber den Sport und
die Identifikation von Bildungsbedarfen bei
Trainerlnnen unterstitzt werden. Zu diesen
beiden Zielen wurden im Berichtszeitraum
Projekte initiiert:

Die Abteilung 12 — Wirtschaft, Tourismus und
Sport ist seit November des Vorjahres fir
die Anerkennung und Gleichhaltung von im
EWR-Ausland erworbenen Berufserfahrun-
gen und -qualifikationen im Bereich der Ge-
werbeordnung zustandig. Durch die Teilnah-
me der Abteilung am Projekt ,Anerkannt!”
(vgl. Seite 81) wird ein struktureller bzw. so-
zialer Kompetenzaufbau fir die Abwicklung
von Anerkennungs- und Gleichhaltungsver-
fahren geférdert. Daflir werden Anerken-
nungsmodalitdten transparenter gestaltet,
die Verfahren erleichtert und diversitatssen-
sible Herangehensweise im Kontakt mit den
antragstellenden Personen weiterentwickelt.

Projektbeteiligte:
Verein inspire (Projekttrager); NGOs, Behor-
den, Sozialpartner, Universitaten

Im Rahmen der Grundtvig-Lernpartnerschaft
,M.AT.C.H.: ,Migration and Sports — a Chal-
lenge for Sports Associations and Trainers’”
(Laufzeit: 1. August 2012 bis 31. Juli 2014)
werden die steigende Zahl von Migrantin-
nen in Sportvereinen und damit verknlpfte
Integrationsanforderungen in den Blick ge-
nommen. Migration stellt europaweit eine
enorme Herausforderung fir die Gesell-
schaft und politische Systeme dar. Der Sport

Steiermark. Wir halten zusammen.

spielt neben seiner gesundheitsférdernden
und wirtschaftlichen Bedeutung vor allem
auf Ebene des Breitensports eine zentrale
Rolle bei der Unterstiitzung von Integrations-
prozessen von Migrantinnen in den europa-
ischen Landern. Gleichzeitig stellt diese Rolle
jedoch neue und hohe Anforderungen an die
Kompetenzen von Trainerlnnen, Vereinsver-
antwortliche und Funktionarinnen im Sport.
Die Integration von Migrantinnen in Sport-
vereinen, in Teams, bei sozialen Events, bei
Sieg und Niederlage, bei der Planung von
Aktivitdten ist nicht nur eine sprachliche,
sondern vielmehr eine interkulturelle Her-
ausforderung. Diese kann besser bewaltigt
werden, wenn mehr Erfahrungspotenzial,
Wissen und Kompetenzen bei Trainerlnnen
bzw. Vereinsorganen Uber Interkulturalitat
vorhanden sind.

Konkrete  Handlungsempfehlungen sol-
len die Trainerlnnen in den vielen Breiten-
sportvereinen ebenfalls unterstiitzen. Der
personliche Erfahrungsaustausch zur In-
tegration von Migrantinnen im Sport mit
den Partnerlandern steht im Zentrum des
M.AT.C.H.-Sportprojekts.

Das Hauptziel des Lernpartnerschaftspro-
jektes ist der gegenseitige Austausch von
Beispielen gelebter guter Praxis in der Inte-
gration von Migrantinnen Gber den Sport. Es
dient somit der Forderung der Kompetenz
steirischer Sporttrainerlnnen, Sportorgani-
sationen und Sportverbande im Umgang mit
Migrantinnen im Sport.

Weitere Projektziele:

m Know-how-Erweiterung

m Verbesserung und Erleichterung des
Know-how-Transfers

m Erarbeitung eines Kriterienkatalogs fur
die Bewertung von Beispielen guter Pra-
Xis

m Diskussion von Trainingsbeispielen in den
Partnerlandern

m gemeinsame Erforschung und Identifika-
tion von Bildungsbedarfslagen bei Traine-
rinnen zum Thema Integration, Sprache
und Interkulturalitat

m gegenseitiger Austausch vor Ort bei Sport-
vereinen, Fachverbanden und Sportinsti-
tutionen
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m europdische Vernetzung von Verbanden,
Institutionen, Vereinen mit Integration
durch Sport

Als erste Ergebnisse kann das Projekt folgen-

de vorweisen:

m Kriterienkatalog zur Bewertung von Bei-
spielen guter Praxis

m Handbuch mit Best Practices fiir Sport-
verbande und Sportvereine

m Projektwebseite www.match-eu.at

m funf transnationale Partnerschaftstreffen
sowie zwei bilaterale Treffen einzelner
Projektpartnerinnen

m Leitfaden fir Trainerlnnen von Sportver-
einen zum Thema Integration

® internationale Projektergebnisprasentati-
on und Abschlusskonferenz in der Steier-
mark

In der Projektdurchfiihrung stellt vor allem
die Uberwindung von Sprachbarrieren wie
auch die Férderung von Verstandnis fir die
Themenstellung und fiir die Notwendigkeit
der Kompetenzerweiterung eine Heraus-
forderung dar. Geplant ist, dass steirische
Sportverbdnde und Sportvereine laufend
Kompetenzen/Know-how erwerben und
eigenstandig Projekte (regional, national,
international) umsetzen. Sie sollen dabei
Know-how und Unterstlitzung bei der Ver-
netzung durch das Land Steiermark erhalten.

Projektzeitraum: 1. August 2012 bis 31. Juli
2014

Projektbeteiligte:

Osterreich: Abteilung 12 — Sportreferat, Stei-
ermark: internationale Projektkoordinati-
on; Kroatien: Olympisches Komitee; Italien:
Olympisches Komitee Sudtirol-Bozen; Por-
tugal: FuBballvereinigung Lousada; England:
Unterstlitzungsverein — CVS Broxbourne and
East Herts

4.1.4.13 Bericht aus der Abteilung 14
— Wasserwirtschaft, Ressourcen und
Nachhaltigkeit

Die Abteilung 14 hat im Berichtszeitraum
eine Reihe an Projekten zur Umsetzung

der Charta aufgesetzt und bereits beste-
hende Projekte starker auf die Charta-Ziele
abgestimmt.

Ein in den letzten Jahren stark zunehmendes
Problem auf offentlichen Flachen, StralRen,
aber auch in Gewassern ist das sogenannte
Littering. Darunter versteht man das achtlo-
se Wegwerfen und Liegenlassen von Abfal-
len. Meist sind dies Getrankeverpackungen,
Zigarettenschachteln und Verpackungen
von Jausen Snacks. Diese Gedankenlosigkeit
beeintrachtigt nicht nur das Ortsbild und
verschmutzt unsere Umwelt, sondern ver-
ursacht durch die immens aufwandige
Sammlung enorme Kosten. 1.000 Kilogramm
Mdall Uber die Restmilltonne gesammelt,
kosten zirka 118 Euro. Dieselbe Menge Miill
verursacht hingegen Sammelkosten von
3.000 bis 6.000 Euro, wenn Abfalle miihsam
per Hand eingesammelt werden missen.

Das Projekt ,Der groRe steirische Friihjahrs-
putz” lauft seit 2008 mit deutlich wachsen-
der Teilnahme der Bevolkerung an dieser Ak-
tion (2008: rund 20.000 Teilnehmerinnen).
Seit 2011 sind auch die Wohnbaugenossen-
schaften als Projektpartner dabei, um gezielt
in Wohnsiedlungen mit hohem Migrations-
anteil zur Teilnahme am grof3en steirischen
Frihjahrsputz einzuladen und auf diese Wei-
se die ,Basics” der Milltrennung zu vermit-
teln. Im Rahmen dieser Aktion kénnen Mig-
rantinnen (in Wohnanlagen) in den Prozess
der Bewusstseinshildung der Bevolkerung
zum sauberen Umgang mit Abfillen und
auch zur Abfalltrennung integriert werden,
ohne diese Personengruppe in besonderer
Weise hervorzuheben bzw. als Verursache-
rinnen negativ darzustellen. Unter Einbezie-
hung der kommunalen Abfallberaterinnen
wird auf die durch das Littering von Abfallen
verursachte Belastung der Umwelt und die
finanzielle Auswirkung auf die Budgets von
Gemeinden und Strallenverwaltungen sowie
Uber die richtige Art der Abfalltrennung in-
formiert. Dazu wurden Abfalltrenninforma-
tionen in 17 verschiedenen Fremdsprachen
(von Arabisch bis Vietnamesisch) aufge-
legt und auch als Download im abfallwirt-
schaftlichen Informationssystem des Landes
Steiermark zur Verflgung gestellt (siehe




www.abfallwirtschaft.steiermark.at > Trenn-
ABC > Infoblatter zur Abfalltrennung). Das
Projekt wurde entlang eines medialen Auf-
takts (Pressekonferenz) gestaltet. Nach der
Verteilung von Informationsmaterialien
(Abfalltrennblatter, Informationsschreiben
der Hausverwaltungen) und Sammelsacken
wurde die Sammelaktion iber mehrere Wo-
chen inklusive medialer Begleitung durch
Rundfunk, Fernsehen und Internet durchge-
fihrt. Alle Beteiligten hatten die Moglichkeit,
an einem Gewinnspiel teilzunehmen. Die
Preisverleihung und Ubergabe der Urkunden
wurde im Rahmen einer gesonderten Ver-
anstaltung im ORF-Landesstudio Steiermark
vorgenommen.

In den Jahren 2012 und 2013 war eine hohe
Beteiligungsrate von 45.000 bis 51.000 Teil-
nehmerinnen zu verzeichnen (ca. 5 % der Be-
volkerung); bezogen auf die Verbandsebene
waren es maximal 7 %. 2013 wurden rund
173.000 Kilogramm Abfall gesammelt.

Das Projekt soll auch 2014 wieder durch-
gefiihrt werden. Es bestehen zudem Uber-
legungen, wie rechtliche Schritte gegen Lit-
tering gesetzt werden konnen (Vorschlag:
Steirisches Reinhaltegesetz).

Projektbeteiligte:

Land Steiermark, Wirtschaftskammer Stei-
ermark, ORF Steiermark, Abfallwirtschafts-
verbande, Gemeinden, Abfallberaterinnen,
freiwillige Feuerwehren, Berg- und Natur-
wacht, Naturfreunde, Osterreichischer Al-
penverein, ARA, Schulen, Osterreichischer
Verband gemeinnitziger Bauvereinigungen,
McDonald’s, Holding Graz, Fischereiver-
band Steiermark, Osterreichischer Kamerad-
schaftsbund, Vereine (z. B. Lions Clubs, Pfad-
finder etc.).

Im Leitbild der Stadt Kapfenberg ist die Blr-
gerlnnenbeteiligung klar verankert, wobei
als ein Ziel die soziale Integration definiert
ist. Das Projekt ,,Gemeinsam leben im Miirz-
bogen, Stadtteil-Agenda 21“ sieht sich hier
als ,,prozesshaften” Anstol3, das Zusammen-
leben der Bevodlkerungsgruppen im Sied-
lungsgebiet durch kommunikative Elemente
zu gestalten.

Steiermark. Wir halten zusammen.

Gemeinsam mit ISGS (Integrierter Sozial-
und Gesundheitssprengel Kapfenberg-Par-
schlug) hat die Stadtgemeinde bereits 2008
ein Gemeinwesenprojekt gestartet, das seit
2011 als Stadtteilagenda im Rahmen eines
Lokalen-Agenda-21-Prozesses intensiviert
weitergeflhrt wurde. Vielfalt ist auch durch
das Agenda-21-Team gewahrleistet. Vertre-
terlnnen der Bewohnerlnnen, der Stadtge-
meinde, von ISGS und des Wohnbautragers
GEMYSAG erarbeiteten die Grundlagen;
die Themen und Projekte werden gemein-
sam mit interessierten Bewohnerlnnen
umgesetzt.

Durch das Projekt sollen alle Bewohnerlnnen
des Stadtteils/Siedlungsbereiches Miirzbo-
gen und Partnerorganisationen im Rahmen
von Projektumsetzungen (z. B. Stadtwerke
Kapfenberg, Polizei, Mirzverband, Sauber-
macher Kapfenberg) angesprochen wer-
den. Unter dem Titel ,Gemeinsam leben im
Mirzbogen” wurde von der Stadtgemeinde,
gemeinsam mit GEMYSAG, ISGS und der
Landentwicklung Steiermark ein Kommuni-
kationsprozess eingeleitet, der ein respekt-
volles Miteinander vermittelt hat.

Ziele des Projektes sind die Verbesserung der
Kommunikation der Bewohnerinnen durch
gemeinsame Aktivitdten und Initiativen, die
optische Aufwertung und Steigerung der
Wohnqualitat, die Schaffung von ,Begeg-
nungsraumen” durch gemeinsame Aktivi-
taten, die wiederum das Eigenengagement
der Bewohnerlnnen entwickeln und starken.
Intensive Beteiligung setzt dabei eine gute
Kommunikation voraus, die als erklartes Ziel
das gemeinschaftliche Handeln unterstitzt.

In funf Themenfeldern — Stadtteilentwick-
lung, Gebdude und Infrastruktur, Mobilitat
und Verkehr, Mittelpunkt Mensch, Informati-
on und Beteiligung — wurden Ziele und MaR-
nahmen behandelt und bearbeitet.

Mittels der Installierung einer Wohnobjekt-
betreuung und der Durchfiihrung eines ge-
meinschaftlichen Siedlungsfestes wurde die
BlirgerInnenbeteiligung in diesem Stadtteil
angeregt; weitere Aktionstage sollen die Be-
wohnerlnnen in ihrem Tun starken.
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Bisher  durchgefiihrte  Projekte  und

Initiativen:

m Installierung einer Wohnobjektbetreue-
rin

® Mirzbogensong

m Siedlungsfest Mirzbogen

m Schaffung zusatzlicher Sitz- und Rastgele-
genheiten

m Aufstellen zuséatzlicher Abfallbehaltnisse
im Siedlungsbereich

m |Initiative Haussprecherlin

m Projekt Teppichwaschen

m Durchfihrung von Aktionstagen/Schwer-
punkten zu den Themen: Miill, Verkehr
mit mobiler Fahrradschule und Energie

m  Exkursionim Rahmen des Agenda-21-Gip-
fels 2012 mit internationaler Beteiligung

Die jlingsten Projekte sind ,grenner green”,
eine gemeinsame Errichtung von sechs
Hochbeeten durch Bewohnerlnnen. Im Mai
und Juni 2013 wurden zwei ,,Picknick-Floh-
markte” durchgefihrt.

»,Das Zusammenleben ist in den letzten Mo-
naten deutlich besser geworden”, sagt eine
langjahrige Bewohnerin des Mirzbogens.
Die Initiatorlnnen und Akteurlnnen sehen
sich in ihren bisherigen Bemihungen besta-
tigt, und auch die Stadtgemeinde Kapfen-
berg setzt in ihrer Stadtentwicklungsarbeit
verstarkt auf Beteiligung.

Die steigende Anzahl der Akteurlnnen und
Interessierten bzw. Teilnehmerlinnen an den
Projekten ermutigt die Initiatorinnen im
Mirzbogen, weiter aktiv zu sein, aber auch
fir weitere Siedlungsbereiche Lokale-Agen-
da-21-Prozesse zu starten. Das Projekt soll
mit Unterstlitzung des Kernteams und ver-
starktem Eigenengagement weitergefiihrt
werden. Vorgesprdche fanden bereits statt.

Projektbeteiligte:

Stadtgemeinde Kapfenberg, Landentwick-
lung Steiermark, Integrierter Sozial- und Ge-
sundheitssprengel Kapfenberg, GEMYSAG
Wohnbautrager, Birgerlnnen des Stadtteils

Neben den Umsetzungsprozessen der Char-
ta-Ziele in den Fachabteilungen fanden im
Berichtszeitraum auch auf anderen Ebenen

der Landesregierung und Landesverwaltung
Umsetzungen statt.

4.1.5 Lehrgang ,,Gender Agent in Verbin-
dung mit Diversitat”

Die Praambel der Charta des Zusammenle-
bens nimmt in mehreren Punkten auf das
Selbstverstandnis von Politik und Verwaltung
des Landes Steiermark hinsichtlich eines pro-
fessionellen, zukunftsorientierten Umgangs
mit der gesellschaftlichen Vielfalt Bezug, so
unter Punkt 3.1 ,Verantwortung Uberneh-
men und Vielfalt in allen gesellschaftlichen
Bereichen als Einflussfaktor bei Entscheidun-
gen berlicksichtigen” und unter Punkt 3.2.2:
,Bei samtlichen geltenden oder zukliinftig zu
schaffenden Normen und Richtlinien wird
darauf Bedacht genommen, dass Chancen-
gleichheit gegeben ist oder hergestellt wird.”

Der Lehrgang ,Gender Agent in Verbindung
mit Diversitat” adressiert diese Anforderun-
gen an die Verwaltung. Er richtet sich an jene
Abgeordneten/Mitarbeiterlnnen im Landtag
Steiermark sowie in den Regierungsbiiros,
die von ihren Klubs beauftragt sind/werden,
den Gender- und Diversitats-Mainstreaming-
Implementierungsprozess in der Politik der
Steiermark als (klub)interne Expertinnen zu
koordinieren, voranzutreiben und ihre Kolle-
glnnen bei der Ausrichtung aller politischen
Strategien,  Entscheidungsprozesse und
MalBnahmen, insbesondere zur Gleichstel-
lung von Frauen und Mannern, zu unterstit-
zen. Dabei ist die darin immanente Diversi-
tatsperspektive verstarkt zu beachten und
durchgehend zu gewahrleisten. Diese Quali-
fizierung tragt zum Kompetenzaufbau im Be-
reich Gender Mainstreaming in Verbindung
mit Diversitats-Mainstreaming im Bereich
der steirischen Landespolitik bei. Mit dem
Lehrgang werden die Voraussetzungen dafr
geschaffen, dass von den Abgeordneten und
Mitarbeiterlnnen vermehrt zentrale Aspekte
der Gleichstellung von Frauen und Mannern
und anderer Diversitdten im Sinne des Gen-
der und Diversitats-Mainstreamings in politi-
sche Entscheidungsprozesse (Klub und Lan-
desarbeit) eingebracht werden. Im Lehrgang
wurde das zur umfassenden Implementie-




rung von Gender und Diversitats-Mainstrea-
ming notige Fachwissen vermittelt, inklusive
den dafiir notwendigen Instrumenten und
Tools.

Fir die Zukunft sind weiterfihrende MaR-
nahmen zur Kompetenzvermittlung geplant.

Projektbeteiligte:

arcade (Heide Cortolezis, Dorothea Sauer),
Mag.? Edith Zitz, Konzept, Leitung; Sinnfabrik
(Mag. Dieter Schindlauer), Referent

4.1.6 Gender und Diversitats-Mainstrea-
ming in der Legistik

Mit dem Beschluss der Charta des Zusam-
menlebens hat das Land Steiermark einen
innovativen gesellschaftspolitischen Weg
eingeschlagen und die Vision eines inklusi-
ven Zusammenlebens aller in der Steiermark
lebenden Menschen beschrieben: Vielfalt als
gegeben anzunehmen, sie als Ressource zu
sehen und mit ihr professionell und zukunfts-
orientiert umzugehen, wurde als ein wesent-
liches Ziel des Landes Steiermark formuliert.
In diesem Zusammenhang kommt der Ge-
setzgebung eine entscheidende Rolle zu. Um
die Auswirkungen von Rechtsvorschriften
auf unterschiedliche Bevolkerungsgruppen
bereits im legistischen Prozess zu beriicksich-
tigen, hat der Landtag Steiermark folgenden
Beschluss gefasst (Betreff: ,Diversitat in der
Landesgesetzgebung®, einl. Zahl 782/1, am
30. September 2011):

m ,Der Landtag Steiermark bekennt sich
dazu, im Rahmen seiner Gesetzgebungs-
kompetenz kiinftig die Grundséatze der Di-
versitat zu bericksichtigen” und

m ,Die Landesregierung nimmt die Grund-
satze der Diversitat als Grundhaltung in
das Legistische Handbuch des Landes
Steiermark auf.”

Die ,Grundsatze der Diversitat” zu berick-
sichtigen, bedeutet, vielfiltige Lebensre-
alitaten in die Legistik einzubeziehen, die
Auswirkungen von Rechtsnormen auf diese
Lebensrealitdten zu analysieren und Geset-
zestexte entsprechend diversitatssensibel
zu gestalten (Diversitdts-Mainstreaming).

Steiermark. Wir halten zusammen.

Dabei kommt unter allen Vielfaltsdimensi-
onen dem Geschlecht eine besondere Be-
deutung zu, weil unsere Gesellschaft zwei-
geschlechtlich strukturiert ist. Die Charta des
Zusammenlebens versteht daher Gender
und Diversitdats-Mainstreaming als eng ver-
knlpfte Doppelstrategie (vgl. Seite 18 f.), die
AusschlieBungsmechanismen breit thema-
tisiert und Diversitdts- und Genderaspekte
gleichermalien berlicksichtigt.

Mit dem im Ersten Bericht des Zusammen-
lebens bereits vorgestellten und im letzten
Jahr weiterverfolgten Projekt zur ,Integra-
tion von Gender und Diversitdts-Mainstrea-
ming in die Legistik” (Projektlaufzeit: 1. Marz
2012 bis 31. Oktober 2013) wurde erstmals
entlang der Doppelstrategie Gender und
Diversitats-Mainstreaming gearbeitet und
es wurden wertvolle Erkenntnisse und Erfah-
rungen hierzu gesammelt. Dadurch werden
Legistinnen sowie Fihrungskrdfte im Land
Steiermark und weitere mit dem legisti-
schen Prozess befasste Personen angespro-
chen. Ziel ist es, den gefassten Beschliissen
und Vorgaben der Charta der Vielfalt (Punkt
3.2.2) entsprechend, bei samtlichen gelten-
den oder zukiinftig zu schaffenden Normen
und Richtlinien auf Chancengleichheit Be-
dacht zu nehmen und den Gender- und Di-
versitats-Blickwinkel schon vorab in den Ge-
setzwerdungsprozess zu integrieren.

Konkret werden angestrebt:

m Grundlagenarbeit fir die Implementie-
rung von Gender und Diversitats-Main-
streaming im legistischen Prozess

m Schaffung von Abldufen in der Legistik des
Landes Steiermark, die gewahrleisten,
dass die Verfolgung einer umfassenden
Gleichstellungsperspektive zum integrier-
ten Handlungsprinzip wird

m Aufbau von Kompetenz zu Gender und
Diversitats-Mainstreaming bei den rele-
vanten Akteurlnnen im legistischen Pro-
zess (Legistinnen, Fihrungskrafte), damit
diese die im Projekt definierten Ablaufe
effizient verfolgen kénnen

m Aufbau einer zentralen Anlaufstelle fir
alle Legistinnen im Land Steiermark, die
diesen bei spezifischen Fragen zur Verfi-
gung steht
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Damit sollen die Vorgaben zur Umsetzung
von Gender und Diversitats-Mainstreaming
auf nationaler und EU-Ebene sowie einschla-
giger Beschlisse des Landtags Steiermark
(siehe oben) erflllt werden.

Zur Erarbeitung der erforderlichen Grund-
lagen fiir die Implementierung von Gender
und Diversitdts-Mainstreaming in die Legistik
wurde in der A6 — Fachabteilung Gesellschaft
und Diversitat eine Arbeitsgruppe in Koope-
ration mit der Abteilung 3 — Fachabteilung
Verfassungsdienst und unter Einbeziehung
externer Gender- und Diversitatsexpertise
initiiert. Durch die Zusammenfihrung der
beiden Bereiche Gender und Diversitat, die
in der Steiermark seit Janner 2013 auch
in einer politischen Verantwortung liegen,
konnen Erfahrungen in der Umsetzung von
Gender Mainstreaming genutzt und flr den
komplexen Bereich der Diversitat erweitert
werden. Zudem wird die Steiermark damit
den Vorgaben zur Umsetzung von Gender
Mainstreaming auf nationaler und EU-Ebene
gerecht. Dabei wurde der Fokus auf folgende
Aufgaben gelegt:

® Im Rahmen des Projektes erfolgte eine
exemplarische Bestandsanalyse der Lan-
desgesetzgebung entlang des Index des
Landesrechts Steiermark im Hinblick auf
einen moglichen Gender- und Diversitats-
impact in den einzelnen Sachgebieten.

® Im Sinne des Beschlusses des Landtags
Steiermark wird ein Kapitel zum Thema
»,Gender und Diversitdats-Mainstreaming
in der Legistik” erarbeitet, welches im Ok-
tober 2013 in das Legistische Handbuch
aufgenommen werden soll. Dieses Kapitel
soll den Legistinnen eine zusammenfas-
sende Darstellung der Inhalte und Ziele
von Gender und Diversitats-Mainstrea-
ming geben sowie mit konkreten Beispie-
len veranschaulichen, wann Regelungen
sowohl in negativer als auch in positiver
Hinsicht gender- und diversitatsspezifisch
wirken.

®m Gleichzeitig wurde das gesamte geltende
Legistische Handbuch auf gender- und di-
versitatsgerechte Formulierungen Uber-
prift. Allfallige Korrekturen und Anpas-
sungen werden durch die Fachabteilung

Verfassungsdienst im Zuge von laufenden
Aktualisierungen durchgefiihrt.

Die Umsetzung von Gender und Diversi-
tats-Mainstreaming als  systematisierte
Vorgehensweise zur Gleichstellungspri-
fung und Verwirklichung gesellschaftlicher
Gleichstellung in Rechtsnormen erfordert
jedoch spezielles Verstiandnis und Exper-
tise, die weit Uber das Ubliche legistische
Anforderungsprofil hinausgeht. Daher be-
steht eine weitere wesentliche Zielsetzung
des Projektes im Aufbau entsprechender
Unterstiitzungsmallnahmen:

B Gemeinsam mit dem Verfassungsdienst
sowie Gender- und Diversitatsexpertin-
nen werden im Herbst 2013 (September/
Oktober) Workshops fiir Legistinnen an
der Landesverwaltungsakademie ange-
boten.

m Ein elektronisches Tool, das die LegistIn-
nen in der praktischen Arbeit unterstitzt,
wird erarbeitet.

m Darilber hinaus wird das Referat Diversi-
tat in der A6 — Fachabteilung Gesellschaft
und Diversitdt als zentrale Anlaufstelle fir
alle Legistinnen im Land Steiermark bei
spezifischen Fragen zur Verfligung ste-
hen.

Die Verbindung von Gender und Diversitats-
Mainstreaming wird als fachliche Herausfor-
derung begriffen, die mit der nachhaltigen
Sicherung einer hohen inhaltlichen Qualitat
bei bestmoglicher Reduktion der Komplexi-
tat einhergeht.

Der Projektabschlussbericht und gegebenen-
falls ein notwendiges Konzept zur Projektfort-
setzung erfolgen Ende Oktober 2013. Nach
Projektende wird der Ablauf zur Verfolgung
und Umsetzung einer umfassenden Gleich-
stellungsstrategie (im Sinne der Doppelstra-
tegie Gender und Diversitats-Mainstreaming
auf Basis der Charta des Zusammenlebens)
im Gesetzgebungsverfahren definiert sein.

Durch den laufenden Ausbau der Expertise
zu Gender und Diversitats-Mainstreaming im
Referat Diversitat wird diese als Expertise-
stelle im Land Steiermark bei Fragen rund um




die Implementierung der Doppelstrategie
sowie bei den Legistinnen des Landes Steier-
mark (Fort- und Weiterbildungsangebote an
der LAVAK (Landesverwaltungsakademie))
dienen. Eventuell erforderliche weitere Pro-
jektschritte sind nach Projektabschluss Ende
Oktober 2013 zu planen.

Projektbeteiligte:

Kooperation zwischen Abteilung 3 — Fachab-
teilung Verfassungsdienst (zustandig fir
Legistisches Hand-buch, Ansprechstelle fiir
Legistinnen im Amt der Stmk. Landes-
regierung) und Abteilung 6 — Fachabteilung
Gesellschaft und Diversitat; externe Projekt-
beratung: arcade (Dorothea Sauer), Mag.?
Edith Zitz

4.1.7 Ressortiibergreifende
Kooperationsprojekte

Integration ist eine Querschnittsmaterie
und wurde daher auf Landesebene als Ge-
meinschaftsaufgabe verankert. Aufgrund
der Komplexitdat von Themenstellungen und
Herausforderungen muss daher im Rahmen
der Politik und der Landesverwaltung neben
einer fachspezifischen Behandlung immer
auch eine ressortiibergreifende Herange-
hensweise stattfinden.

Daher wurden auch im zweiten Berichts-
zeitraum nicht nur ressortbezogene Imple-
mentierungsprozesse — wo moglich — weiter
verfolgt, sondern es wurde auch die ressort-
Ubergreifende Zusammenarbeit auf Projek-
tebene fortgesetzt. In der Folge werden die
Projekte kurz beschrieben.

4.1.7.1 Deutsch als Fremdsprache (DaF)
- Qualitatsoffensive

Ein Grundsatz der Charta des Zusammenle-
bens lautet, dass Deutsch als ,,gemeinsame
Sprache im Alltag der hier lebenden Men-
schen” gilt. Um jenen Menschen, die einen
Bedarf daran haben, in der Steiermark die
Moglichkeit zu geben, diese gemeinsame
Sprache zu erlernen, sind entsprechende
Strukturen und Angebote erforderlich.

Steiermark. Wir halten zusammen.

Diesbeziiglich wurden im Berichtszeitraum
MalRnahmen auf zwei Ebenen gesetzt, um
einerseits einheitliche Qualitatsstandards flr
das Angebot von Deutschkursen in der Stei-
ermark, vor allem im Hinblick auf Zielgrup-
penspezifitat und regionale Verfligbarkeit, zu
entwickeln und andererseits eine verbesser-
te Koordination aller Deutschkursangebote
in der Steiermark zu erreichen:

Das Projekt ,Entwicklung von Qualitatssi-
cherungen in Kursen fiir Deutsch als Zweit-
sprache” (vgl. Erster Bericht des Zusam-
menlebens 2012, Seite 56f.) diente dazu,
einen moglichst umfassenden Uberblick zu
vorhandenen Deutschkursangeboten in der
Steiermark zu gewinnen und damit Ansatz-
punkte fiir Manahmen zur Qualitatsstei-
gerung zu identifizieren. Das Projekt wurde
von ,treffpunkt sprachen —Zentrum fir Spra-
che, Plurilingualismus und Fachdidaktik der
Universitat Graz“ durchgefiihrt und richtete
sich an Organisatorinnen in den Einrichtun-
gen, DaF/DaZ-Trainerlnnen sowie Kursteil-
nehmerinnen. In das Projekt einbezogen
wurden auch Akteurlnnen wesentlicher In-
stitutionen, wie AMS, OIF (Osterreichischer
Integrationsfonds), Stadt Graz und Netzwerk
Erwachsenenbildung.

Als zusammenfassendes Ergebnis der Ist-
Stand-Erhebung ist festzuhalten, dass das
Angebot an Deutschkursen in der Steiermark
breit gestreut und nur schwer miteinander
vergleichbar ist, da sich die Kurse hinsichtlich
Zielgruppe(n), Zielsetzung und Finanzierung
sehr stark unterscheiden. So gestalten sich
beispielsweise Kurse fiir lernungewohnte
Personen anders als Kurse fir lerngewohn-
te Personen, und auch die Teilnehmerinnen
selbst bringen unterschiedliche Bediirfnisse
und Erwartungshaltungen in die Kurse mit.
Diesen Herausforderungen gilt es kinftig in
der Steiermark durch die Einrichtung einer
zentralen Koordinations- und Beratungsstel-
le, die Folgendes leisten sollte, zu begegnen:

m \Vernetzung mit allen Einrichtungen, die
Deutschkurse anbieten, sowie mit den
Bezirkshauptmannschaften

m rechtliche Schulungen fiir Mitarbeiterln-
nen von Stellen, die als Informationstra-




Handlungsfeld: Politik und Landesverwaltung

gerlnnen fungieren (z. B. Bezirkshaupt-
mannschaften, Beratungseinrichtungen)

m Koordination und kompetente Weiter-
gabe aller Informationen, die Forderun-
gen, Forderansuchen, Abrechnungen von
DeutschkursmaRnahmen betreffen

® Dolmetscherlnnenpool — Vernetzung mit
bestehenden Ressourcen

m Erfassen aller Deutschkursmallnahmen
und Kursanmeldungen in einer Daten-
bank

m Weitervermittlung von psychosozialen
Zusatzangeboten fir Teilnehmerlnnen
und Trainerlnnen

m Erhebung der Bedarfe und Riickkopplung
an die politischen Entscheidungstragerin-
nen

m Einrichtung eines Kompetenzzentrums
fir DaF (Deutsch als Fremdsprache)-Trai-
nerlnnen

Projektzeitraum: Marz 2012 bis Oktober
2012

Projektbeteiligte:

Bildungsressort Landesratin Mag.® Elisa-
beth Grossmann, Arbeits- und Sozialressort
LH-Stv. Siegfried Schrittwieser, Integrati-
onsressort Landesratin Dr." Bettina Vollath;
treffpunkt sprachen — Zentrum fir Sprache,
Plurilingualismus und Fachdidaktik der Uni-
versitat Graz (Mag.? Dr." Barbara Schrammel-
Leber, Mag.? Hildegard Weidacher-Gruber,
Projektdurchfiihrung), MMag.? Bibiana Fal-
kenberg (Prozesskoordination), Abteilung 6
— Fachabteilung Gesellschaft und Diversitat,
Referat Diversitat

Aufbauend auf den Ergebnissen dieser Erhe-
bung zum bestehenden Angebot von Kursen
fir Deutsch als Fremdsprache (DaF), die ins-
besondere hinsichtlich einer steiermarkwei-
ten Koordination und Steuerung der Ange-
bote sowie der Frage der Qualitatssicherung
Handlungsbedarf ergeben haben, wurde
durch das Integrationsressort ein weiterfiih-
rendes Projekt mit dem Titel ,Deutsch als
Fremdsprache (DaF) — Qualitdtsoffensive”
initiiert. In Kooperation mit KursanbieterIn-
nen, dem OIF (Osterreichischer Integrations-
fonds), der Stadt Graz und relevanten Part-

nerlnnen auf institutioneller Ebene sollen
einheitliche Qualitatskriterien fiir ,Deutsch
als Fremdsprache”-Kurse sowie ein Konzept
fir ein effizientes Schnittstellenmanagement
zwischen allen beteiligten Akteurlnnen erar-
beitet und umgesetzt werden.

Dariiber hinaus geht es um die Entwick-
lung von Kriterien, nach denen Kurse fir
,Deutsch als Fremdsprache” in Hinkunft
seitens des Landes gefordert werden
(,DaF-Fordermodell”).

Projektzeitraum: Juli 2013 bis September
2014

Projektbeteiligte:

Integrationsressort Landesratin Dr." Bettina
Vollath; Stadt Graz Stadtrat Detlev Eisel-Ei-
selsberg, OIF (Osterreichischer Integrations-
fonds), Mag.? Regina Senarclens deGrancy
(Projektbegleitung), Abteilung 6 — Fachab-
teilung Gesellschaft und Diversitat, Referat
Diversitat

4.1.7.2 Kompetenzaufbau in Beratungsein-
richtungen und diversititsorientierte Off-
nung von psychosozialen Beratungsstellen

Die Vielfalt unserer Gesellschaft, die von
Migration und anderen demografischen
Veranderungen gepragt ist, bringt verschie-
dene Herausforderungen fiir Beratungsein-
richtungen und -institutionen mit sich. Die
dort tatigen Mitarbeiterlnnen sind gefor-
dert, sich mit den komplexen Lebensreali-
taten und Problemlagen ihrer Klientlnnen
auseinanderzusetzen.

ZEBRA als interkulturelles Beratungszent-
rum befasst sich seit vielen Jahren mit den
Themen Diversitat und Diversitdtsmanage-
ment, mit Interkulturalitdt im Sinne eines
nicht ethnisierenden Kulturbegriffs sowie
mit (Anti-)Diskriminierung. Die steirischen
Beratungsstellen wenden sich mit fachspe-
zifischen, meist rechtlichen Fragen an ZEB-
RA, und immer mehr Einrichtungen erken-
nen den Bedarf, sich dariiber hinaus mit
,Kultur”, Diversitdt und dhnlichen Themen
auseinanderzusetzen.




Das Anfang 2013 gestartete zweijahrige Pro-
jekt ,,Kompetenzaufbau in Beratungseinrich-
tungen und diversitatsorientierte Offnung
von psychosozialen Beratungsstellen”, ein
von den Ressorts flir Gesundheit, Integration
und Soziales gefordertes Kooperationspro-
jekt, richtet sich daher an Beratungseinrich-
tungen (bzw. deren Tragerorganisationen)
der psychosozialen Versorgung und Beratung
in der gesamten Steiermark und an deren
Mitarbeiterlnnen. Angesprochen sind somit
u. a. folgende Einrichtungen: psychosoziale
Beratungszentren, Frauenberatungsstellen,
Familienberatungsstellen, soziale Beratungs-
stellen, Kinderschutzzentren, Frauenhauser,
Schuldnerinnenberatung, Drogenberatung.
Ziel des Angebotes ist es, die Chancengleich-
heit von allen Klientlnnen beim Zugang zu
Beratung und Information zu fordern und
wesentlich zur Antidiskriminierungsarbeit
beizutragen. In Seminaren sollen Mitarbei-
terlnnen von Beratungseinrichtungen fir
das Beratungssetting in einer pluralen Ge-
sellschaft sensibilisiert werden und Fachwis-
sen vermittelt bekommen. Das Know-how
in asyl- und migrationsrelevanten Themen-
bereichen soll gestarkt und Kompetenzen in
der diversitatsorientierten Beratung sollen
erhoht werden.

Im Rahmen des Projekts werden drei psy-
chosoziale Einrichtungen steiermarkweit
beim diversitatsorientierten Offnungspro-
zess begleitet, wodurch eine nachhaltige
Optimierung und Offnung psychosozialer Be-
ratungsstellen in Bezug auf gesellschaftliche
Vielfalt erreicht werden soll. Die Konzeption
des Seminarangebots erfolgte unter Einbe-
ziehung der Interessen und Vorerfahrungen
der Teilnehmerlnnen. Um unterschiedliche
Wissensbestande und Zugange der Teilneh-
merlnnen zu beriicksichtigen, wurde das Se-
minarangebot modular aufgebaut:

® Modul 1 (2 Tage): Diversitatsorientiertes
Handeln und fremdenrechtliche Grundla-
gen

® Modul 2 (1 Tag): Vertiefung in einem Spe-
zialgebiet

® Modul 3 (1/2 Tag): Reflexion der Umset-
zung der erworbenen Kenntnisse im Ar-
beitsalltag

Steiermark. Wir halten zusammen.

In den Seminaren wird einerseits an der Er-
weiterung der diversitdtsorientierten Kom-
petenz gearbeitet, d.h., eigene Strategien
flir einen Umgang mit Heterogenitdt und
Differenz werden entwickelt. Ein besonderer
Fokus wird andererseits auf die Vermittlung
von Basiswissen zu rechtlichen, sozialen und
gesellschaftlichen Voraussetzungen in der
Einwanderungsgesellschaft gelegt, u.a. zu
Gesetzen und Bestimmungen, die Migran-
tinnen betreffen (fremdenrechtliche Bestim-
mungen wie Niederlassungs- und Aufent-
haltsgesetz, Auslanderbeschaftigungsgesetz,
Asylgesetz). Dadurch soll Beraterlnnen auch
die Einschatzung erleichtert werden, ob es
notwendig ist, Klientlnnen beziglich (frem-
den)rechtlicher Fragen an spezialisierte Ein-
richtungen weiterzuverweisen. Die drei Mo-
dule finden innerhalb eines Zeitraums von
zwei Monaten statt. Orte und Termine der
regional durchgefiihrten Seminare werden
mit den Einrichtungen abgestimmt.

Projektzeitraum. 1. Janner 2013 bis 31. De-
zember 2014

Projektbeteiligte:

ZEBRA - Interkulturelles Beratungs- und
Therapiezentrum, Integrationsressort Lan-
desrdtin Dr." Bettina Vollath, Gesundheits-
ressort Landesratin Mag.? Kristina Edlinger-
Ploder, Sozialressort 2. LH-Stv. Siegfried
Schrittwieser

4.1.7.3 Barrierefreie Erwachsenenbildung

Gleichberechtigte Bildungschancen sind eine
der Grundvoraussetzungen fiir eine ungehin-
derte Teilhabe an der Gesellschaft und der
Schlissel zu einem selbstbestimmten Leben.
Mebhr als jeder zehnte Mensch in Osterreich
lebt mit unterschiedlichen Einschrankun-
gen, die seine Teilhabe an der Gesellschaft
mehr oder weniger behindern. Daher gilt
es Bildungseinrichtungen und Bibliotheken
so zu gestalten, dass auch Menschen mit
Behinderung(en) der uneingeschrankte Zu-
gang moglich ist.

Das Projekt kommt dem Bedtirfnis von Men-
schen mit Behinderung(en) entgegen, als




Handlungsfeld: Politik und Landesverwaltung

Individuen selbstbestimmt aus allen Ange-
boten wadhlen zu kénnen. Echte Chancen-
gleichheit kann nur dann erreicht werden,
wenn ein barrierefreier Zugang zu Weiter-
bildung gewahrleistet ist. Auch die Situation
von Personen, die aufgrund ihres Alters oder
aufgrund von voriibergehenden Betreuungs-
pflichten (etwa Eltern mit Kleinkindern) an
Barrieren stofRen, wird im Projekt beruck-
sichtigt. Die Rahmenbedingungen fir eine
gleichberechtigte Teilhabemoglichkeit aller
Einwohnerinnen in der Steiermark werden
unterstutzt.

Oft wird bei der Diskussion um Diversitat und

Barrierefreiheit vergessen, dass es um Po-

tenziale, Gewinne und Motivation geht und

prinzipiell alle Menschen von einer Offnung

und Entwicklung in Richtung Barrierefreiheit

profitieren, denn eine barrierefreie Umge-

bung ist

m fir rund 10 % der Bevolkerung zwingend
erforderlich,

m flr rund 30 bis 40 % notwendig

m und flr 100 % der Bevoélkerung komforta-
bel und einladend!

Das Projekt ,Barrierefreie Erwachsenenbil-

dung” (ein Kooperationsprojekt zur Erho-

hung der Zuganglichkeit fir Menschen mit

Beeintrachtigung) spricht daher folgende

Zielgruppen an:

m Erwachsenenbildungseinrichtungen und
Bibliotheken

m Trainerlnnen der Erwachsenenbildung,
Mitarbeiterlnnen in Bibliotheken und Bil-
dungseinrichtungen sowie relevante Ak-
teurlnnen in Institutionen im Behinder-
ten- und Sozialbereich

m Offentlichkeit — Sensibilisierung fiir inklu-
sive Gesellschaft und lebensbegleitendes
Lernen

m Interessenvertretungen, Dachverbande,
relevante Akteurlnnen und Institutionen
im Behinderten- und Sozialbereich

® Menschen mit Beeintrachtigung(en)

m Menschen mit Behinderung stellen,
wenn Uberhaupt in einer Gruppe fass-
bar, eine sehr heterogene Zielgruppe
dar. Zu den beeintrachtigten Personen-
kreisen gehoren z. B. dltere Menschen
mit Einschrdnkungen, Menschen mit

Mobilitatseinschrankungen, sinnesbehin-
derte Menschen (sehbehinderte, blinde,
schwerhorige und gehorlose Personen),
psychisch beeintrachtigte Menschen,
Menschen  mit  Lernschwierigkeiten
u. a. m.

Ziele des Projekts sind die Gestaltung barri-

erefreier Rahmenbedingungen in der steiri-

schen Erwachsenenbildung im Hinblick auf

die folgenden drei Schwerpunkte:

m kommunikative Barrierefreiheit

m intellektuelle Barrierefreiheit

m physische Barrierefreiheit sowie die
Forderung der Teilnahme an Erwach-
senenbildung — v. a. von Menschen mit
Behinderung(en)

Fir den Zeitraum 2013 bis 2014 wurden fol-

gende Projektschwerpunkte festgelegt:

m [st-Analyse in 70 Bildungseinrichtungen
und 250 Bibliotheken: Im Rahmen einer
umfassenden Erhebung werden der Ist-
Stand der Barrierefreiheit in den steiri-
schen Bildungseinrichtungen und Biblio-
theken erhoben sowie die Bedarfe der
Zielgruppen konkretisiert.

m Entwicklungsprozesse initiieren: Auf-
bauend auf der Analyse und Expertise
werden Entwicklungsprozesse initiiert.
Bildungseinrichtungen und Bibliotheken
erarbeiten neue barrierefreie Angebote
und Zugange.

m Lehrgang ,Barrierefreie Erwachsenenbil-
dung” — Start im Frihjahr 2013: Dieser
Grundlehrgang zu Diversitat und Barrie-
refreiheit wurde eigens flr Mitarbeite-
rinnen und Referentinnen in Bildungsein-
richtungen und Bibliotheken entwickelt.
Er hat zum Ziel, die Aufmerksamkeit zu
scharfen, vorhandene Barrieren zu erken-
nen und die Kompetenzen im Umgang
mit Menschen mit Beeintrdachtigung zu
starken.

m Fachtagung ,Barrierefreie Erwachsenen-
bildung” 2014: Diese steirische Fachta-
gung soll den Dialog mit Expertinnen anre-
gen, Transparenz Uber aktuelle Ergebnisse
und Entwicklungen herstellen, den Erfah-
rungs- und Informationsaustausch anre-
gen sowie zur langerfristigen themenspe-
zifischen Vernetzung beitragen.




m Bereitstellung von Grundlagen und Infor-
mationen: Um breit auf die notwendige
Barrierefreiheit aufmerksam zu machen
und Bildungseinrichtungen und Biblio-
theken, die sich konkret mit der Thematik
auseinandersetzen, zu unterstlitzen, wer-
den Informationsmaterialien zusammen-
gefasst und zur Verfiigung gestellt (z. B.
rechtliche Aspekte, Fordermdglichkeiten,
Informationen zu Beratungsstellen und
spezifischen Angeboten).

Barrierefreiheit ist eine Querschnittsaufga-
be, die sehr viele Bereiche, Anspriiche und
Organisationsebenen umfasst. Die beson-
dere Herausforderung liegt darin, in diesem
komplexen Themenfeld konkrete Handlungs-
optionen zu erarbeiten, um erste bzw. wei-
tere Umsetzungsschritte moglich zu machen.
Barrierefreiheit ist kein absoluter Zustand,
sondern ein permanenter Prozess, der durch
Haltung und Aufmerksamkeit getragen wird.
Neben kurzfristig moglichen MaRnahmen
werden im Projekt daher Organisationsent-
wicklungsprozesse angeregt, um auch mit-
tel- und langerfristige Handlungsoptionen in
Richtung Barrierefreiheit zu erschlielRen. Ers-
te Projektergebnisse werden im Herbst 2013
vorliegen.

Projektlaufzeit: 1. Janner 2013 bis 31. De-
zember 2014

Projektbeteiligte:

Bildungsnetzwerk Steiermark (Projekttra-
ger), Projektleitung: Mag.? Grete Dorner,
Lesezentrum Steiermark, Alpha nova Akade-
mie, Katholisches Bildungswerk

Das Projekt Barrierefreie Erwachsenen-
bildung wird durch das Land Steiermark
(Bildungsressort Landesrat Mag. Michael
Schickhofer, Integrationsressort Landesratin
Dr." Bettina Vollath) finanziert und ist Teil des
steirischen Aktionsplans zur Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention.

4.1.7.4 zusammen.wohnen

,Zusammen.wohnen”, ein 2012 gestartetes
Kooperationsprojekt der fiir Wohnbau und

Steiermark. Wir halten zusammen.

Integration zustandigen Ressorts, wird nach
der Analysephase federfiihrend vom Verband
der Gemeinnliitzigen Bauvereinigungen Lan-
desgruppe Steiermark, der im Oktober 2012
der Integrationspartnerschaft Steiermark
beigetreten ist, umgesetzt. Eine umfassende
Beschreibung des Projektes findet sich daher
im nachfolgenden Kapitel 4.2 ,Handlungs-
feld: Integrationspartnerschaft Steiermark®.

4.1.7.5 zusammen.lernen — Umgang mit
Vielfalt an steirischen Pflichtschulen

Die als Kooperationsprojekt der Ressorts
Bildung und Integration 2012 gestartete In-
itiative ,,zusammen.lernen — Umgang mit
Vielfalt an steirischen Pflichtschulen”, wel-
che gemeinsam mit Mitgliedern der Integ-
rationspartnerschaft Steiermark umgesetzt
wird, wird im Kapitel 4.2 ,Handlungsfeld:
Integrationspartnerschaft Steiermark” aus-
fUhrlich dargestellt.

4.2 Handlungsfeld: Integrationspartner-
schaft Steiermark

Die steirische Charta des Zusammenlebens
ist nicht nur das integrations- und diversi-
tatspolitische Leitdokument fiir das Handeln
von Politik und Verwaltung, sondern richtet
sich an alle (Regel-)Institutionen und Einrich-
tungen im Bundesland, die durch ihr Han-
deln die Lebenswelten der Menschen in der
Steiermark beeinflussen und gestalten. Mit
der von Landesrétin Dr." Bettina Vollath initi-
ierten und mit den 31 Partnerlnnen der ers-
ten Stunde am 19. September 2011 gegriin-
deten Integrationspartnerschaft Steiermark
ist ein breites institutionelles Netzwerk zum
Thema in der Steiermark entstanden (vgl.
Erster Bericht des Zusammenlebens 2012,
Seite 60 ff.).

Die Grundsatze, Haltungen und strategi-
schen Ziele der Charta des Zusammenlebens
erfolgreich in das gesellschaftliche Leben der
Steiermark zu integrieren, kann nur gelingen,
wenn ein breiter Konsens der groRen gesell-
schaftlichen Krafte gelingt. Die Mitglieder
der Integrationspartnerschaft Steiermark
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und die jeweiligen Ressorts der Steiermar-
kischen Landesregierung entwickeln, initiie-
ren und tragen daher gemeinsam MaRnah-
men und Projekte mit unterschiedlichsten
Inhalten auf Basis des Bekenntnisses zur
Charta des Zusammenlebens. Dazu zdhlen
etwa Bildungsangebote oder Analysen im
Bereich Diversitat innerhalb der Partnerins-
titutionen, gemeinsame Informations- und
BewusstseinsbildungsmaRnahmen oder un-
terschiedlichste langerfristige Kooperations-
projekte in den von der Charta definierten
Lebenswelten.

Im Hinblick auf die im Ersten Bericht des
Zusammenlebens vorgestellten Zielsetzun-
gen des Netzwerks (vgl. Erster Bericht des
Zusammenlebens 2012, Seite 60 ff.) hat sich
die Integrationspartnerschaft Steiermark
von Beginn an aktiv entwickelt: VertreterIn-
nen der Mitgliedsinstitutionen bringen sich
regelmaRig und zahlreich mit ihrer spezifi-
schen Expertise ein, etwa bei der Konferenz
des Zusammenlebens oder in unterschiedli-
chen projekt- und themenbezogenen Veran-
staltungen, z. B. zu ,Anerkannt!“ (vgl. Seite
81) oder ,zusammen.wohnen” (vgl. Seite
83). Nicht zuletzt tragen neue Initiativen und
die Tatsache, dass weitere Institutionen Inte-
resse an Beitritt und Mitarbeit haben, dazu
bei, dass dieses Netzwerk zur Charta des
Zusammenlebens ein weiter wachsendes
ist. So konnte im Berichtszeitraum der GBV
(Osterreichischer Verband gemeinniitziger
Bauvereinigungen) Steiermark als neuestes
Mitglied in der mittlerweile 35 Institutionen
umfassenden Partnerschaft begriifSt werden.

Die erste Jubildumsveranstaltung anlasslich
der Griindung der Integrationspartnerschaft
Steiermark am 10. Oktober 2012 in der Aula
der Alten Universitdt in Graz bildete nicht
nur den Rahmen fiir den Beitritt des neuen
Partners, sondern bot auch die Moglichkeit,
unter dem Motto ,Partnerinnen — Projekte —
Perspektiven” im Beisein von Landeshaupt-
mann Mag. Franz Voves, Landeshauptmann-
Stellvertreter Hermann  Schiitzenhofer,
Landesratin Dr." Bettina Vollath, den Spitzen
der Integrationspartnerschaft Steiermark so-
wie zahlreichen Gasten die Aktivitdten des
Netzwerks zu prasentieren.

Das Netzwerk umfasst zum Zeitpunkt der Berichtslegung

folgende Institutionen:

Altkatholische Kirche Medizinische Universitat
Osterreich Graz

Militérkommando
Steiermark

Arbeiterkammer
Steiermarkk

Arbeitsmarktservice

. Montanuniversitat Leoben
Steiermark

Bischofliches Ordinariat
Graz-Seckau

Oberlandesgericht Graz fiir
Steiermark und Karnten

Buddhistisches Zentrum Bad | Oberstaatsanwaltschaft Graz
Gams fur Steiermark und Karnten

Osterreichischer Gewerk-
schaftsbund, Landesorgani-
sation Steiermark

CAMPUS 02 — Fachhoch-
schule der Wirtschaft

Osterreichischer Stadte-
bund, Landesgruppe
Steiermark

Evangelische Superinten-
denz Steiermark

Osterreichisches Rotes
Kreuz, Landesverband
Steiermark

Evangelisch-methodistische
Kirche in Graz

Padagogische Hochschule

Fachhochschule JOANNEUM K
Steiermark

GBV (Osterreichischer Ver-
band gemeinnitziger Bau-
vereinigungen) Steiermark

Pro Oriente Sektion Graz

Industriellenvereinigung

. Serbisch-orthodoxe Kirche
Steiermark

Islamische Religionsgemein-
de Graz fiir Steiermark und
Karnten

Sicherheitsdirektion
Steiermark

Israelitische Kultusgemeinde | Steiermarkischer
fur Steiermark Gemeindebund

JOANNEUM RESEARCH For-

Technische Universitat G
schungsgesellschaft mbH echnische Lniversitat raz

Universitat fir Musik und
darstellende Kunst Graz

Kirchliche Padagogische
Hochschule Graz

Landesfeuerwehrverband

. Universitat Graz
Steiermark

Wirtschaftskammer
Steiermark

Landesschulrat fir
Steiermark

Landwirtschaftskammer
Steiermark

Zu den im Ersten Bericht des Zusammenle-
bens dargestellten funf Initiativen der In-
tegrationspartnerschaft haben sich im Be-
richtszeitraum insgesamt vier weitere neue
Vorhaben entwickelt, die mit den nach wie
vor laufenden Kooperationsprojekten ,Aner-
kannt!“, ,zusammen.wohnen” und ,zusam-
men.lernen” im Folgenden kurz dargestellt
werden.

Das Integrationsressort bietet den Mitglie-
dern der Integrationspartnerschaft Stei-
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Jubildumsfeier zur Integrationspartnerschaft Steiermark v./. LH-Stv. Hermann Schiitzenhéfer, Lr'™ Dr.™" Bettina
Vollath, Mag. Karl-Heinz Snobe (AMS Steiermark), Mag.® Sylvia Loibner (WK Steiermark), Univ.-Prof. Dr. Wolfgang
Pribyl (JOANNEUM Resarch), Mag.® Maria Irnberger (Bischéfliches Ordinariat Graz-Seckau), Horst Schachner
(OGB-Landesorganisation Steiermark), Mag.® Elgrid Messner (Pddagogische Hochschule Steiermark), Mag.®

Eva Stuhlpfarrer (Landesschulrat fiir Steiermark), Dr. Siegfried Barones (Kirchliche Pddagogische Hochschule
Graz), Mag. Christian Krainer und Vdir. Ing. Wolfram Sacherer (GBV — Osterreichischer Verband gemeinniitziger

Bauvereinigungen), LH Mag. Franz Voves

ermark anlassbezogen im Rahmen von
Vernetzungstreffen sowie projekt- bzw. the-
menspezifischen Treffen und Veranstaltun-
gen des Integrationsressorts die Moglichkeit
zu Information, Austausch und Zusammen-
arbeit. Mit der im Herbst 2013 startenden
Dialogreihe zur Charta des Zusammenlebens
(vgl. Seite 89) soll insbesondere fiir die In-
tegrationspartnerschaft Steiermark, aber
auch fiir die interessierte Offentlichkeit die
Moglichkeit geboten werden, aktuelle For-
schungsergebnisse und Erkenntnisse zu den
Themen der Charta zu erhalten und zu dis-
kutieren. Zur weiteren Unterstlitzung des
Informationsflusses zwischen den Mitglie-
dern selbst sowie dem Integrationsressort ist
ebenfalls fur Herbst 2013 der Aufbau einer
Online-Plattform geplant. Zudem unterstitzt
das Integrationsressort die Mitglieder der
Partnerschaft weiterhin bei allen Fragen und
Anliegen im Zusammenhang mit dem Thema
Diversitat und bietet Beratung in der Ent-
wicklung von chartabezogenen Projekten.
Fir jene Institutionen, die sich organisati-
onsintern gezielt mit der Charta des Zusam-
menlebens auseinandersetzen wollen, steht
seitens des Referates Diversitat seit Frihjahr

2013 mit dem im Zuge des Projektes der JO-
ANNEUM RESEARCH Forschungsgesellschaft
mbH erprobten Charta-Quick-Check (vgl. Ers-
ter Bericht des Zusammenlebens 2012, Seite
65f.) ein geeignetes Analyseinstrument zur
Verfligung. Die laufenden Projekte der Integ-
rationspartnerschaft werden nachfolgend im
Einzelnen beschrieben.

4.2.1 Anerkannt! — Projekt zur Aner-
kennung von im Ausland erworbenen
Berufsqualifikationen

Mindestens ein Viertel der migrantischen
Bevélkerung in Osterreich geht beruflichen
Tatigkeiten unter ihrem Ausbildungsniveau
nach. Diese Dequalifizierung bedeutet brach-
liegende Fachkompetenz, bedriickende (psy-
cho)soziale Folgen fiir die Personen selbst,
erschwerte Vermittlungsmoglichkeiten am
Arbeitsmarkt sowie Unklarheit fir Arbeitge-
berlnnen Gber den ,Wert“ der auslandischen
Ausbildung.

Die Anerkennungsfrage hat seit dem Start
von , Anerkannt!“ — als Kooperationsprojekt
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von AMS Steiermark, Wirtschaftskammer
Steiermark und Integrationsressort — im
Janner 2012 nochmals in der Arbeitsmarkt-,
Wirtschafts- und Gesellschaftspolitik an Bri-
sanz gewonnen. Die fachliche Auseinander-
setzung damit hat sich im Laufe der Jahre
2012 und 2013 deutlich verstarkt.

Eine Besonderheit von ,Anerkannt!“ besteht
darin, dass der Fokus auf der spezifischen Si-
tuation eines Bundeslandes sowie seinen In-
stitutionen und Akteurlnnen im komplexen
Geflige der Anerkennungsstrukturen liegt:
Die an Anerkennungsverfahren beteiligten
Institutionen in der Steiermark und ihr Um-
feld stellen daher die primare Zielgruppe des
Projektes dar. Zudem werden die Sozialpart-
nerlnnen sowie Bildungs- und Beratungsein-
richtungen angesprochen, die zur Thematik
Fachexpertise bendtigen bzw. diese aus ihrer
Praxis in das Projekt einspeisen mochten. Die
sekundare Zielgruppe sind Einzelpersonen —
also Migrantinnen sowie Osterreicherinnen
mit Bedarf der Anerkennung ihrer Berufs-
qualifikation aus dem Ausland. ,, Anerkannt!“
bietet somit keine Beratungen von einzelnen
Privatpersonen an, sondern hat Strukturan-
derungen im Blickfeld.

Was will ,,Anerkannt!“?

m Bestehende Vielfalt anerkennen: gesell-
schaftspolitisch und formell

m Zur erleichterten Anerkennung von Be-
rufsqualifikationen aus dem Ausland
durch gezielte Vernetzungs-, Monitoring-,
Informations- und Bildungsmalnahmen
in der Steiermark beitragen

m Entlastung der beteiligten Institutionen/
Akteurlnnen/Einrichtungen

»Anerkannt!“umfasst folgende MaRnahmen:
m Bedarfserhebung und Uberblick zu Ins-
titutionen/Akteurlnnen: Die erstmalige
Erhebung der steirischen Anerkennungs-
situation im Mai 2012 (aktualisiert im Juli
2013) wird systematisch erganzt durch
Spezialrecherchen, die von den Akteu-
rinnen nachgefragt werden und die ,, An-
erkannt!”“ bedarfsorientiert produziert.
Hier ist etwa die Erstellung einer Tabelle
der verfahrensdurchfihrenden Stellen
ZU nennen, eine Bestandsaufnahme der

Verfahrensgebihren, Recherchen zu EU-
weiten Entwicklungen (Europaischer Be-
rufsausweis, ,Internal Market Informa-
tion System” — IMI) oder der Konnex zu
gleichbehandlungsorientierten und dis-
kriminierungsfreien Recruiting-Praxen.
Drehscheibe flir Vernetzung und Aus-
tausch: Zur Teilhabe zu motivieren, zu-
gleich Informationen einzuholen, Fachfra-
gen abzuklaren und diese in gemeinsame
Erkenntnisse zu verarbeiten, stellt einen
zentralen Inhalt von , Anerkannt!“ dar.
Neben Direktkontakten und mehrfachen
Updates (Informationsveranstaltungen
zum Projekt) fir die Zielgruppe des Pro-
jektes erleichtert die Social-Media-Anbin-
dung den Zugang zu netzaffinen Gruppen.
Angebot fachspezifischer Workshops: Ge-
meinsam mit den beteiligten Akteurlnnen
wird, Gber den Austausch von Fachwissen
hinaus, in den zielgruppenspezifischen
Workshops auch zur Reflexion der Aner-
kennungspraxis und zu Erleichterungen
und Verbesserungen fiir die Steiermark
im komplexen Anerkennungssystem an-
geregt. Dies soll letztendlich zu einer
Entlastung aller beteiligten Akteurlnnen
fihren. Workshops fanden bisher z. B.
flir Mitarbeiterlnnen des Landes Steier-
mark, von AMS, WK, AK, Universitaten,
Fachhochschulen, Landesschulrat, Pada-
gogischer Hochschule sowie fiir die ZAM-
Fraueneinrichtungen und einschlagig tati-
ge Beratungseinrichtungen statt.
Zielgruppenorientierte  Offentlichkeits-
arbeit: Der Fokus liegt auf der Prasenz
des Projektes in jenen Fachkreisen, die
mit der Anerkennungsthematik beschaf-
tigt sind. Aktualisierte Informationen fir
diese Zielgruppe werden durch Blogs auf
der inspire-Homepage und auch uber
die Facebook-Seite von inspire veroffent-
licht. Am 6. November 2013 findet die
»Anerkannt!“-Tagung statt.
Entwicklung/Kommunikation praxisnaher
Erkenntnisse: Die erstellte Kontaktliste
der zentralen Akteurlnnen in der Steier-
mark sowie in ganz Osterreich, die Iden-
tifikation und Bewertung der wichtigsten
Homepages und Internet-Plattformen
sind z. B. wichtige Instrumente, um die
Tatigkeit aller beteiligten Akteurlnnen



im Anerkennungsprozess zu erleichtern.
Weiters werden die noch bestehenden
Herausforderungen bzw. offene Fragen
mit rechtlicher Ankniipfung systematisch
dokumentiert.

,Anerkannt!“ verknipft die Lebenswelten
Beschaftigung und Wirtschaft mit dem Res-
pekt vor den Ressourcen, Kompetenzen und
all dem, was Menschen an Lebens- und Be-
rufshintergrund in die Steiermark mitbringen
bzw. aufweisen: Dies entspricht dem Charta-
Grundsatz, dass gesellschaftliche Vielfalt in
der Steiermark dauerhafte Normalitat ist.
Gerade in Zeiten einer global sehr ange-
spannten Wirtschafts- und Arbeitsmarktsitu-
ation und von sozialen Verwerfungen bedarf
es eines offensiven Umgangs mit strukturel-
len Barrieren, die die Teilhabe erschweren.

Dies ist ein grundlegendes Anliegen, zu dem
,Anerkannt!“ mit Unterstltzung sehr vie-
ler Partnerinnen bisher im Rahmen seiner
Ressourcen beitragen konnte. ,Anerkannt!“
bietet allen an den Anerkennungsabldufen
bei auslandischen Berufsqualifikationen be-
teiligten Institutionen und Behdrden Unter-
stitzung und holt zugleich deren umfangrei-
che, wertvolle Praxiserfahrung ins Projekt:
Dieser partizipatorische Zugang ist ein Ker-
nelement, das im Sinne der Charta des Zu-
sammenlebens zur Nachhaltigkeit beitragen
wird. Dass dabei Migrantinnen und Oster-
reicherlnnen gleichermalRen angesprochen
werden, entspricht der Diversitatsstrategie
und zeugt von der zunehmenden beruflichen
und ausbildungsbezogenen transnationalen
Mobilitat.

Als Zwischenergebnisse des Projektes lassen

sich folgende Eckpunkte anflihren:

m zielgruppenspezifische Workshop-Durch-
fiihrung mit sehr positiver Resonanz

m Schwerpunkt in Richtung Vernetzung der
breit gestreuten Akteurlnnen

v.l. Vdir. Ing. Wolfram Sacherer,
LR™ Dr." Bettina Vollath, Mag. Christian Krainer

Steiermark. Wir halten zusammen.

Konzeption und Bereitstellung von praxis-
nahen Unterlagen und weiteren Tools

m Bedarf an Methoden, um bestehende
Qualifikationen/Kompetenzen vergleich-
bar zu machen

Zeitraum: 1. Janner 2012 bis 31. Dezember
2013

Projektbeteiligte:

Projekttrager: inspire thinking, Integrations-
ressort Landesratin Dr." Bettina Vollath, Ar-
beitsmarktservice Steiermark, Wirtschafts-
kammer Steiermark

4.2.2 zusammen.wohnen

Wie gut das Zusammenleben in einer Gesell-
schaft funktioniert, entscheidet sich nicht
zuletzt in der Lebenswelt Wohnen. Bereits
vor der eigenen Tur werden soziale Aus-
handlungsprozesse mit jenen notwendig,
die nebenan wohnen. Das gilt vor allem flr
Wohnformen, in denen sehr viele Menschen
auf engem Raum zusammenleben, wie dem
Siedlungs- und Geschossbau. Im Spannungs-
feld zwischen privater und 6ffentlicher Spha-
re, der gemeinsamen Aufteilung des Wohn-
umfelds und allzu schnell herbeigefiihrten
Grenziberschreitungen entstehen haufig
Konflikte, deren Aushandlung eine hohe Re-

© Foto: Land Steiermark




Handlungsfeld: Integrationspartnerschaft Steiermark

levanz fir ein funktionierendes Zusammen-
leben besitzt.

Die Charta des Zusammenlebens in Vielfalt
benennt ,Wohnen und Siedlungsentwick-
lung” als wesentliches Handlungsfeld in der
Zukunft. Das Zusammenleben wird damit
gleichermaRen zu einer 6ffentlichen und pri-
vaten Aufgabe: Die Menschen erhalten ihre
Vorbilder fiir den Umgang mit Vielfalt im 6f-
fentlichen Alltag, in den Institutionen und in
der Berichterstattung in den Medien.

Diversitat als Haltung eines Landes kann aber
nur gelingen, wenn die 6ffentlichen Vorbil-
der im Privaten erprobt und gelebt werden.
Dadurch erhalt Wohnen als Schnittstelle bei-
der Sphéren eine Schlisselrolle in den Bemii-
hungen um das Zusammenleben in Vielfalt in
der Steiermark.

Mit dem Ziel, das Zusammenleben im Wohn-
umfeld zu unterstlitzen, in dem Bereich ta-
tige Handlungstrdagerinnen zu starken und
nachhaltige Angebote fiir ein besseres Mit-
einander zu setzen, wurde 2012 nach einer
interviewbasierten Analysephase als res-
sortibergreifende Kooperation das Mal-
nahmenbiindel ,zusammen.wohnen” ent-
wickelt. Diese Mallnahmen werden ab Juli
2013 zur Umsetzung gebracht.

Zielgruppe des Projekts:

m steirische Wohnbevdlkerung, vorwiegend
im geférderten Geschossbau

® gemeinnltzige Hausverwaltungen

m Offentliche Verwaltung (Wohnhausver-
waltung, Blrgerlnnenbiiros, Integration,
Abfallwirtschaft etc.)

m NGOs in den Bereichen Wohnen, Betei-
ligung, Gesundheitsférderung im Wohn-
umfeld, Wohnversorgung, Antidiskrimi-
nierung, soziale Arbeit im Wohnumfeld

m ehrenamtlich engagierte Wohnbevdlke-
rung

Ziele des Projekts:

m den Umgang mit Vielfalt im Wohnumfeld
zum Gegenstand breiter Diskussion ma-
chen, Bewusstseinsbildung und Entwick-
lungen etablieren, Professionalisierung
fordern

m bestehende Ressourcen in der Steiermark
unterstiitzen und starken

m eigenverantwortliches  Handeln  der
Wohnbevdlkerung fordern

m ehrenamtliches Engagement fir ein bes-
seres Zusammenleben forcieren

m die Bildung stabiler Nachbarschaften for-
dern

Inhalte des Projekts:

m  Unterstitzung fir gemeinnitzige Haus-
verwaltungen und Wohnungsreferate der
Kommunen zum Thema Zusammenleben
im Wohnumfeld: Beratung, Vernetzung
und Koordinierung von Unterstiitzungs-
angeboten durch das Servicebiiro ,zu-
sammen.wohnen”

m Entwicklung und Umsetzung von Unter-
stlitzungsangeboten fir Hausverwaltun-
gen und Gemeinden: Servicepool, z. B. fiir
Mediation, Moderation, Supervision

m Aufbereitung von bewusstseinsbildenden
und die Handlungssicherheit stdarkenden
Informationen fiir die angefihrten Ziel-
gruppen

m Entwicklung und Umsetzung von beglei-
tenden und starkenden Angeboten fiir
die Wohnbevolkerung, die sich ehren-
amtlich in ihren Wohnanlagen engagieren
mochte

m Entwicklung und Angebot von Fortbil-
dungen fur professionelle (Hausverwal-
tungen, Hausbesorgerinnen etc.) und
ehrenamtliche Multiplikatorinnen (Mie-
tersprecherlnnen, engagierte Wohnbe-
volkerung)

m Organisation von Vernetzung und Aus-
tausch fiir die Zielgruppen

Die bisherigen Schlussfolgerungen aus dem

Projektlassensich wie folgt zusammenfassen:

m Wohnen ist ein Querschnittsthema und
verlangt nach breiten Kooperationen zwi-
schen Politik, Wirtschaft, Non-Profit-Or-
ganisationen und der Wohnbevélkerung.

m Eine funktionierende Nachbarschaft ist
ohne eigenverantwortliches Handeln vor
Ort nicht moglich.

m Die bestehenden Ressourcen sollen ein-
gebunden und gestarkt werden.

m Die LOsungen missen stets sozialrdumlich
gedacht und vor Ort gefunden werden.




m Die richtige Aushandlung von Nachbar-
schaft birgt ein hohes integratives Poten-
zial.

Die Umsetzung und Evaluierung aller geplan-
ten MalRnahmen wird in den nachsten drei
Jahren erfolgen. Die Herausforderung fiir das
Gesamtprojekt ,,zusammen.wohnen” be-
steht darin, einerseits die steirische Wohn-
bevolkerung im Zusammenleben in ihrem
Wohnumfeld zu starken und andererseits
die bestehenden Ressourcen wie Hausver-
waltungen, Gemeinden, NGOs etc. in ihrem
gestaltenden Umgang mit Nachbarschaften
zu unterstitzen.

Projektbeteiligte:

Land Steiermark: Wohnbauférderungsres-
sort LH-Stv. Siegfried Schrittwieser und Lan-
desrat Johann Seitinger, Integrationsressort
Landesritin Dr." Bettina Vollath, GBV (Oster-
reichischer Verband gemeinnitziger Bauver-
einigungen) Steiermark

4.2.3 zusammen.lernen — Umgang mit Viel-
falt an steirischen Pflichtschulen

Das Forschungs- und Entwicklungsprojekt
,Zusammen.lernen — Umgang mit Vielfalt
an steirischen Pflichtschulen” ist ein ressort-
Ubergreifendes Kooperationsprojekt zwi-
schen dem Bildungsressort (Landesrat Mag.
Michael Schickhofer) und dem Integrations-
ressort (Landesratin Dr." Bettina Vollath), das
durch die Einbindung des Landesschulrats
fir Steiermark, der Padagogischen Hoch-
schule Steiermark und der Kirchlichen Pad-
agogischen Hochschule Graz als Mitglieder
der Integrationspartnerschaft Steiermark
auch auf dieser Ebene verankert ist.

Das Projekt widmet sich vor allem den Zielen
der Charta des Zusammenlebens ,,Gleiche
Chancen ermdglichenund ,,Gemeinsam zum
gesellschaftlichen Zusammenhalt beitragen”
und fokussiert auf die Lebenswelt Bildung
und Erziehung. Wachsende Vielfalt sowie
eine sich standig verandernde Gesellschaft
sind eine Realitat, die alle Bereiche des Zu-
sammenlebens betrifft und sich daher auch
wesentlich auf das System Schule auswirkt:

Steiermark. Wir halten zusammen.

Neben einer zunehmend wahrgenommenen
Heterogenitat bei den Schiilerlnnen (etwa in
Bereichen wie Bildungsnahe/Bildungsferne
der Eltern, soziookonomische Bedingungen
der Familien, nationale Herkunft, Geschlech-
terrollen, Familienformen, Erwartungen der
Erziehungsberechtigten,  Sprachenvielfalt,
kulturelle und religiose Bezugssysteme) ma-
chen auch zahlreiche Veranderungen auf
Ebene der Schul- und Unterrichtsentwick-
lung (Konzept der Neuen Mittelschule, ge-
plante Wiederzusammenfiihrung von der-
zeit ausgegliederten sonderpadagogischen
Bereichen, Konzept der Individualisierung,
einzufiihrende Bildungsstandards etc.) neue
Lern- und Unterrichtsformen, eine starkere
Reflexion des eigenen padagogischen Rol-
lenverstandnisses, die Auseinandersetzung
im und mit dem Kollegium sowie organisato-
rische Veranderungen erforderlich.

Im Rahmen des Projektes ,zusammen.ler-
nen — Umgang mit Vielfalt an steirischen
Pflichtschulen” geht es darum, aufbauend
auf den Grundsatzen, Haltungen und stra-
tegischen Zielsetzungen der Charta des Zu-
sammenlebens, auch das System Schule
dahingehend weiterzuentwickeln, dass es
Herausforderungen gerecht wird, die aus der
gesellschaftlichen Heterogenitdt entstehen,
und Chancengleichheit und gerechte Teilha-
be aller im System ermdoglicht.

Zielgruppen des Projekts sind Pflichtschulen
in der Steiermark: Schulleitungen, Kollegien,
ggf. Schulgemeinschaftsausschiisse (SGAs),
ggf. Eltern und SchiilerInnen unter Einbezie-
hung des weiteren Umfeldes, wie etwa des
Landesschulrats, der jeweiligen Stitzsyste-
me (z. B. Schulpsychologischer Dienst, Schul-
sozialarbeit) sowie der Padagogischen Hoch-
schulen (PHs) und politisch Verantwortlicher.

Das Ziel des Projekts ist es, steirische Pflicht-
schulen in stattfindenden Veranderungspro-
zessen zu begleiten, um gemeinsam einen
fiir sie besseren, professionellen Umgang
mit der bestehenden und zukiinftigen Viel-
falt zu erreichen. Die Kriterien, was ein ,bes-
serer Umgang” sein kann und woran dieser
erkennbar wird, werden im Laufe des Pro-
jekts mit der jeweiligen Schule erarbeitet
(z. B. Erhéhung des Wissens Ubereinander
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und Austausch untereinander, professionel-
ler Umgang mit Spannungen und Konflikten,
AntidiskriminierungsmalRnahmen, Verande-
rung der Beteiligungsprozesse, Weiterent-
wicklung von Unterstiitzungssystemen etc.).
Ein weiteres Ziel besteht in der Unterstit-
zung der handelnden Personen bei der Ent-
wicklung eines kompetenten und sicheren
Umgangs mit Diversitdt. Dies betrifft nicht
nur das Kollegium in einer Schule, sondern
auch die Weiterentwicklung des gesamten
Systems Schule in der Steiermark — unter
Einbindung der Padagogischen Hochschulen,
der Schulaufsicht, der Fachabteilungen des
Landes und der Schultrager.

Das Projekt umfasst drei Phasen: In der
Konzeptphase erfolgt die Konzeption und
Entwicklung des Prozessbegleitungs- und
Unterstltzungsangebotes  fiir  steirische
Pflichtschulen unter Einbeziehung bishe-
riger Erfahrungen aus dem Schulbereich
durch eine Expertlnnengruppe. In diese Ex-
pertinnengruppe werden Vertreterlnnen
von Schulen (Schulleiterinnen), der Padago-
gischen Hochschulen, der Fachabteilungen,
der Schulsozialarbeit, der Elternvereine, der
Landesarbeitsgemeinschaft fir Schulent-
wicklungsberatung, der Schulaufsicht und
des Landesschulrats einbezogen. Gemein-
sam werden Ziele und Rahmenbedingungen
abgestimmt und Erfolgsfaktoren fiir das Pro-
jekt erarbeitet. Die Teilnehmerlnnen bringen
neben ihrer langjahrigen Erfahrung auch
Fachexpertise in Bezug auf rechtliche Mog-
lichkeiten, Reformvorhaben, Diversitatsma-
nagement, Schulentwicklung und Schulpart-
nerschaft ein. Uber die Projektlaufzeit steht
die Gruppe als Gremium fiir Feedback, Infor-
mation und Multiplikation zur Verfligung.

Die Vorprojektphase umfasst die Auswahl
und Qualifizierung der Prozessbegleiterin-
nen und Coaches (Aufbau eines Pools), die
Auswahl der Schulen, die Erarbeitung des
Evaluierungsdesigns, Informations- und Ver-
tiefungsgesprache an den Schulen sowie
die Zusammenfihrung von Schulen und die
Prozessbegleitung.

In der Umsetzungsphase erfolgt die Prozess-
vorbereitung und Sensibilisierung in den be-

teiligten Schulen sowie die Umsetzung von
Malnahmen zur Professionalisierung im
Umgang mit Vielfalt. Die Themenstellungen
an den 20 teilnehmenden Pflichtschulen sind
vielfaltig und reichen vom Umgang mit der
Heterogenitat im Lehrerinnenkollegium Gber
eine Verbesserung der Kommunikation mit
den Eltern/Erziehungsberechtigten und da-
mit einer verstarkten Einbindung dieser tGber
das Erarbeiten von Handlungsoptionen im
Umgang mit Mehrsprachigkeit.

Auch die Form der Begleitung ist variabel
und wurde im Rahmen einer Bedarfserhe-
bung mit jeder Schule individuell festgelegt:
Sie reicht von begleiteten Prozessen im Aus-
maR von bis zu zehn Ganztagen liber punktu-
elles Leiterlnnencoaching, Teamsupervision
oder das Angebot von themenspezifischen
Workshops (im Ausmal von mindestens
zwei Ganztagen).

Fiir die Umsetzung beider Angebote wurden
auf Basis einer offentlichen Ausschreibung
im Integrationsressort geeignete Prozessbe-
gleiterlnnen und Coaches ausgewahlt und in
einem dreitagigen Schulungsworkshop fiir
diese Aufgabe vorbereitet und qualifiziert.

Eine begleitende Evaluierung des Projek-
tes (durch das Institut fur Padagogische
Professionalisierung, Universitat Graz) soll
die Wirksamkeit und Zielgerichtetheit der
im Schuljahr 2012/13 gesetzten Angebote
und MaRnahmen Uberprifen und mogliche
Wege aufzeigen, wie Schulen in der Steier-
mark unter Einbeziehung des Schulumfeldes
in der Umsetzung der in der Charta des Zu-
sammenlebens formulierten Grundsatze und
Haltungen gestarkt werden kénnen. Aufbau-
end auf den Ergebnissen der Projektumset-
zungsphase 2012/13 in und mit den ein-
zelnen Schulen, wird auf der strategischen
Ebene ein Konzept entstehen, wie das ge-
samte steirische Schulsystem in seiner Kom-
petenzentwicklung hinsichtlich des Umgangs
mit Vielfalt langfristig gestarkt werden kann
und wie bestehende Ressourcen und Poten-
ziale genutzt bzw. aktiviert werden kénnen.

Zu den Herausforderungen im Projekt zahlen:
m Bewusstseinsbildung, dass das Projekt
die Schule in ihrem bereits bestehenden




Umgang mit Vielfalt und den aktuellen
Herausforderungen starkt und kein als
isoliert zu betrachtendes Zusatzprojekt
mit zusatzlich erforderlichen Ressourcen
darstellt

m Verknipfung und Einbeziehung aller be-
teiligten Akteurlnnen und Nutzung von
Synergien des gesamten Schulsystems

m Uberfiihrung der Ergebnisse der als Ent-
wicklungsphase definierten Umsetzung
im Schuljahr 2012/13 in einen ,Regelbe-
trieb” und langfristige Umsetzung der er-
arbeiteten Mallnahmen

Projektzeitraum: Janner 2012 bis Juli 2013

Projektbeteiligte:

Prozessbegleiterinnen und Coaches: MMag.?
Bibiana Falkenberg, Mag.? Christa Heidinger,
Dipl.-Pad.in Katharina Lanzmaier-Ugri; Jette
Musger, M. A.; Dr." Anita Reinbacher, Martin
Scheid, Christian Wolf, Dipl.-Pdd.in Manuela
Radler, Dipl.-Pdd.in Irene Taucher, Mag. Mar-
tin More, Mag.? Regina Senarclens de Grancy,
Dr. Peter Altmann, Mag.? Dorothea Brozek,
Dipl.-Pad. Martin Hochegger, Dipl.-Pad. Wolf-
gang Pfeifer, Heinz Baumann, Mag.? Gabriele
Burgsteiner (Prozessberaterinnen, Supervi-
sorlnnen, Mediatorinnen, Coaches mit teil-
weise langjahriger Erfahrung im Feld Schule
und als Schulentwicklungsberaterinnen),
Mag.? Andrea Widmann (Projektbegleitung)

Begleitende Evaluationsforschungsstudie
,Zusammen.lernen

Um Aussagen Uber die Zielgerichtetheit und
Wirksamkeit der im Projektzeitraum gesetz-
ten Angebote und MaRnahmen machen zu
kénnen und damit eine Basis flir ein Kon-
zept zu schaffen, wie das gesamte steirische
Schulsystem dahingehend weiterentwickelt
werden kann, dass es den aktuellen gesell-
schaftlichen Herausforderungen gerecht
wird, wurde ein begleitendes Evaluations-
forschungsprojekt durchgefiihrt. Darin wird
auch untersucht, wie bestehende Ressour-
cen und Potenziale bestmoglich genutzt bzw.
aktiviert werden kdénnen.

Im Fokus stehen die spezifischen Ansatz-
punkte des Projektes im Sinne von Malnah-
men und Praktiken sowie deren strukturelle
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und organisationsbezogene Bedingungen,
nicht jedoch das Bewerten von Handlungs-
weisen einzelner Prozessbegleiterlnnen, Di-
rektorlnnen oder Lehrkréfte.

Im Wintersemester 2012/13 wurden die ers-
ten Schritte einer Rahmenerhebung zu ,,zu-
sammen.lernen” durchgefiihrt. Dazu wurden
die Contractings, in denen Zielvereinbarun-
gen und Prozessplanung zwischen Auftrag-
geberlnnen, Direktorinnen der beteiligten
Schulen und Prozessbegleiterlnnen festge-
legt wurden, ausgewertet. Weiters konnten
auch die vorliegenden Dokumentationen der
bereits erfolgten Umsetzungsschritte in den
einzelnen Schulen in einer Zwischenauswer-
tung analysiert werden. AuRerdem wurde in
einer Umfeldanalyse die Perspektive von Ak-
teurlnnen und Institutionen, die nicht direkt
am Projekt, sehr wohl aber an der Gestaltung
des steirischen Schulwesens beteiligt sind,
erhoben. Zu diesem Zweck wurden in einer
Fokusgruppe Stakeholderlnnen eingeladen,
ihre Expertise zu Schulpraxis, strukturellen
Rahmenbedingungen und Handlungsbedarf
zu teilen.

Was sich aus der Dokumentation durch die
Prozessbegleiterinnen ablesen lasst, ist die
Bandbreite dessen, was durch den spezi-
fischen Zugang von ,zusammen.lernen”
thematisierbar wird. Dieser zeichnet sich
dadurch aus, dass er erstens das Thema Um-
gang mit Vielfalt auf der Ebene von Schul-
entwicklung adressiert und zweitens die in-
haltliche Konkretisierung des Begriffs Vielfalt
nicht vorgibt.

Folgende Ziele der Prozessbegleitung wur-

den mit den Schulen festgelegt (Reihung

nach Haufigkeit):

m Teamkultur starken

®m Lehrerlnnen unterstiitzen

m Selbstverstandnis innerhalb der Schule
starken

m Leitung unterstltzen

m  mit Mehrsprachigkeit professionell umge-
hen / Deutsch als Zweit- bzw. Fremdspra-
che fordern

m Offentlichkeitsarbeit verbessern

® Institution um-/gestalten

m Elternarbeit verbessern
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In den Contractings und Dokumentations-
bogen wird deutlich, dass es ,zusammen.
lernen” gelingt, Veranderungsprozesse kon-
struktiv aufzugreifen, die in den Schulen
zurzeit auf allen Ebenen umgesetzt werden
(z. B. Umstellung von Hauptschule auf Neue
Mittelschule und die Initiative Schulquali-
tat Allgemeinbildung) und groBen Bedarf
an Unterstltzung erzeugen. Die Starke von
,Zzusammen.lernen” konnte sich darin zei-
gen (und es ist anzunehmen, dass auch die
Nachhaltigkeit der MaBnahmen und die Eta-
blierung des Themas im Schulwesen davon
abhéngen wird), wie gut es gelingt, dem Ent-
wicklungsdruck durch von oben verordnete
Reformen in den Schulen unterstiitzend zu
begegnen, ohne den Schulen eine zusatz-
liche Dimension (Entwicklung zum Thema
Vielfalt) aufzuerlegen.

Das Projektformat von ,zusammen.lernen”
zeigt sich als produktiv fur die Entwicklung
von UnterstlitzungsmaRnahmen und Wissen
Uber die Rahmenbedingungen gelingender
Schulentwicklung im Kontext von Vielfalt. Die
Nachhaltigkeit der Manhahmen von ,,zusam-
men.lernen” wird sich generell im Kontext
des offentlichen Diskurses um Vorstellungen
von guter Schule erweisen missen, der den
moglichen Wirkungsbereich dieses Projektes
allerdings Ubersteigt.

Die durchgefiihrten Expertinneninterviews
machen darauf aufmerksam, dass unter-
schiedliche Schulformen unterschiedliche
Zugange zu Heterogenitat entwickelt haben.
Hier lassen sich Ressourcen ausmachen, die
durch schulformenibergreifende MaRnah-
men noch starker genutzt werden kénnen.
Fir die Frage der langfristigen Umsetzung
von Projektzielen wurden in ,,zusammen.
lernen” durch Einbeziehung und Vernetzung
vieler verschiedener Akteurlnnen im steiri-
schen Schulwesen bereits gute Grundsteine
fir die Schaffung von Schnittstellen gelegt,
die nun gezielt ausgebaut werden kdnnen.

Ein weiteres Ergebnis des Evaluationsfor-
schungsprojekts ergab sich hinsichtlich der
Benennungspraxis padagogisch relevanter
Vielfalt in Form von Merkmalen der Schiile-
rinnen. Diese ist insofern problematisch, als

sie Schilerlnnen auf Zugehorigkeiten und
Identitaten fixiert, anstatt die padagogische
Herausforderung konkret zu benennen. Im
Material finden sich Spuren einer anderen
Benennungspraxis, die durch Fokussierung
auf die padagogische Herausforderung ohne
Rickbindung an vermeintliche Personen-
merkmale auch eine pddagogische Bearbei-
tung der Herausforderung erleichtern kénn-
te. Angesichts der auffallenden Dominanz
migrationsbezogener Unterscheidungen als
padagogische Herausforderung stellt sich die
Frage, inwiefern diese auch ein Effekt medi-
aler und offentlicher Benennungspraxis sein
kdnnte.

Wo nicht mehr Merkmale von Schiilerlnnen
im Zentrum stehen, geraten die Facherstruk-
tur der Schule bzw. die Logiken einzelner Fa-
cher vor dem Hintergrund gesellschaftlicher
Machtverhaltnisse, mit denen padagogisch
umzugehen ist, sowie Anerkennungs- und
Machtverhaltnisse innerhalb des Kollegiums
ins Blickfeld. Heterogenitat wird in der Schul-
praxis vielfach nicht als Ressource geschatzt,
sondern tendenziell als Problem betrachtet.
Ein solcher Zugang ist offenbar auch in der
Offentlichkeit weit verbreitet, was Schulen
herausfordert.

Im Zusammenhang mit der Férderung eines
konstruktiven Umgangs mit Vielfalt an Schu-
len bilden Eltern einen wesentlichen Be-
standteil, handelt es sich doch dabei um jene
Gruppe, die vielfach gegen eine allzu grole
Heterogenitdt im Klassenzimmer spricht, um
ihren Kindern die ihrer Meinung nach best-
mogliche Schulqualitat zukommen zu lassen.

Unter wichtigen Institutionen des Schulwe-
sens besteht Konsens dartber, dass Leh-
rerinnenprofessionalitdt in der Qualitats-
entwicklung eine tragende Rolle spielt, die
Entwicklung aber nicht allein von Padagogin-
nen getragen werden kann. Hier sind alle Ak-
teurlnnen der Schulentwicklung gefordert.
Neue oder verstarkte Schnittstellen zwischen
Elternvertretung, Schulsozialarbeit und
NGOs konnten einen Briickenschlag ermog-
lichen, wobei auf funktionierenden Entwick-
lungsprojekten aufgebaut werden kann. Die
Schulleiterlnnen erachten eine freie Hand




oder zumindest ein Mitspracherecht in der
Personalauswahl jedenfalls als unabdinglich
fir die Qualitatsentwicklung der Schule.

Der Akzeptanz und Nutzung eines externen
Unterstlitzungsangebotes wie ,,zusammen.
lernen” durch Schulen steht eine Vielzahl
an laufenden Initiativen und Programmen
gegeniber (z. B. SQA, Gesundheitsforder-
programme, Umstellung auf NMS, schul-
autonome Projekte etc.), die die Schulen
ressourcentechnisch an die Grenzen ihrer
Moglichkeiten bringen. Fiir eine nachhaltige
Implementierung eines Unterstiitzungsfor-
mates wird daher nicht nur auf die Praxisre-
levanz zu achten sein, sondern auch auf die
Moglichkeiten einer ressourcenschonenden
Umsetzung. Dies lasst sich unter anderem
durch die Koppelung an laufende Prozesse
wie der SQA oder die Schulleitungs- und Leh-
rerinnenfortbildung realisieren.

Projektzeitraum: September 2012 bis Sep-
tember 2013

Projektbeteiligte:

Institut flr Padagogische Professionalisie-
rung der Universitat Graz (Univ.-Prof.in Dr."
Agnieszka Czejkowska)

4.2.4 Vielfalt in der steirischen
Feuerwehrjugend

Im Zuge der Integrationspartnerschaft Stei-
ermark beteiligt sich auch der Landesfeuer-
wehrverband an der Umsetzung der Charta
des Zusammenlebens, um sich den Heraus-
forderungen der Diversitat und Integration
thematisch in seinem Referat Jugend anzu-
nehmen und Bewusstsein dafiir zu schaffen.
Die direkte Zielgruppe des hierfiir initiierten
Projekts zur ,Begleitung des Landesfeuer-
wehrverbandes Referat Jugend” sind die
Landes-, Bereichs- und Ortsstellenreferen-
tinnen der steirischen Feuerwehrjugend. Ziel
des Projekts ist es, die Charta des Zusam-
menlebens vor allem in der Jugendarbeit
umzusetzen.

Die thematischen Schwerpunkte hierfir wer-
den sein:
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® Frauen in der Feuerwehr
m  Migration
m Behinderung

Zwischen Juni und Oktober 2013 wird an
der Umsetzung und Auswertung des Charta-
Quick-Checks gearbeitet. Der Charta-Quick-
Check wurde dabei auf den Landesfeuer-
wehrverband abgestimmt. Die Befragung
wird steiermarkweit mit allen Bereichs- und
Ortsstellen umgesetzt.

Die Ergebnisse flieBen in den weiteren Pro-
jektverlauf ein. Im Projektzeitraum (Juni
2013 bis Mai 2014) sind eine Kick-off-Ver-
anstaltung, zwei Strategieworkshops sowie
sechs Workshops auf Bereichsebene (Be-
zirke) geplant. Die Herausforderung wird es
sein, die Ergebnisse des Charta-Checks als
Arbeitsthemen l6sungsorientiert in die Be-
reichsworkshops (Bezirksebene) einflieBen
zu lassen, damit die Bereichs- und Ortsstel-
lenreferentinnen entsprechende Lésungen
und MalRnahmen erarbeiten kdnnen.

Projektbeteiligte:
Landes-, Bereichs- und Ortsstellenreferen-
tinnen der steirischen Feuerwehrjugend

4.2.5 Die Starkung des sozialen Zusammen-
halts — die Charta des Zusammenlebens im
Diskurs

Anliegen des Projekts ist es, fur die Integra-
tionspartnerschaft Steiermark wichtige Er-
kenntnisse des Forschungsschwerpunktes
,Heterogenitdt und Kohasion” an der Univer-
sitdat Graz in einer Weise aufzubereiten, die
auch eine interessierte (Fach-)Offentlichkeit
auBerhalb der Universitat anspricht. Das Pro-
jekt zielt darauf ab, Forschungsergebnisse zu
zentralen, die Charta des Zusammenlebens
betreffenden Themen durch Wissenschafte-
rinnen und Expertinnen zu vermitteln. Dabei
sollen die Themen der Charta mit aktuellen
Ergebnissen der Forschung in Beziehung ge-
setzt werden und zu Diskussionen im Span-
nungsfeld Wissenschaft, Praxis und Politik
anregen. Zudem soll die Vielschichtigkeit von
,Integrations- und Diversitatsthemen” und
in der Charta verwendeten Begrifflichkeiten
aufgezeigt werden. Das Projekt zielt zudem
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darauf ab, Anregungen zur Weiterfiihrung
der Diskussion in der Integrationspartner-
schaft Steiermark zu geben und dabei die
Verbindung zwischen Wissenschaft und Pra-
Xxis zu starken.

Inhaltlich sind folgende Themen geplant:

® Menschenrechte (Aktualitdt, Bedeutung
fir Charta)

m Sprache (Mehrsprachigkeit,
landschaft in Graz)

®  Migration (unterschiedliche Aspekte, his-
torisch und aktuell)

® Wandel der Familienformen (historische
Beispiele, Sensibilisierung fir soziale Kon-
struktion heutiger Familienvorstellungen)

m Heimatbegriff (Geschichte des Heimatbe-
griffs, problematische Konnotationen)

m Vorurteile (sozialpsychologische Mecha-
nismen der Vorurteilsbildung)

m  Antidiskriminierung, Mehrfachdiskrimi-
nierung, Intersektionalitat

m soziale Konstruktion von Alter

m Sozialpolitik und Gender (unterschied-
liche Aspekte aus volkswirtschaftlicher
Perspektive, Frauen und Armutsgefahr-
dung, Gender-Pay-Gap usw.)

m soziale Ungleichheit (Exklusion, von Ar-
mut betroffene Menschen, Reproduktion
von Armut; Wege zur Inklusion)

Sprachen-

Die behandelten Themen sollen zusatzlich
zum jeweiligen diskursiven wissenschaftli-
chen Input kreativ-kiinstlerisch verarbeitet
werden und mit der Arbeitspraxis und den
diesbezliglichen Erfahrungen von offentli-
chen und privaten Einrichtungen in Bezie-
hung gesetzt werden.

Das Projekt ist derzeit in der Vorbereitungs-
phase und startet mit der Umsetzung im
Herbst 2013.

Projektzeitraum: Juni 2013 bis Juni 2015

Projektbeteiligte:

ISOP in Kooperation mit der Universitat Graz,
Forschungsschwerpunkt , Heterogenitat und
Kohéasion“; Studiengang ,Journalismus und
Public Relations” der Fachhochschule JOAN-
NEUM und Kunstverein rotor, Universalmu-
seum Joanneum

4.2.6 nanoversity ,, Mit Vielfalt entspannt
umgehen — Starkung der Mitarbeiterlnnen
fiir einen diversitatssensiblen Umgang im
Bereich der Kinderbetreuung” der TU Graz

Als Kinderbetreuungs- und -bildungseinrich-
tung nimmt die TU Graz nanoversity ihre
wichtige gesellschaftliche Aufgabe wahr, das
Thema Diversitdat und die damit verbunde-
nen Herausforderungen aufzugreifen, um
so ein besseres Verstandnis dafir zu entwi-
ckeln. In diesem Zusammenhang fordert die
TU Graz nanoversity im Rahmen des padago-
gischen Schwerpunkts Gender und Diversitat
mit dem Projekt der TU Graz ,,nanoversity:
Diversitatstraining — Entspannter Umgang
mit Diversitat. Schatzsuche statt Fehlerfahn-
dung” die Umsetzung einer geschlechts- und
diversitatssensiblen Padagogik im Kinderbe-
treuungsbereich. Aufgabe des Projektes ist
die Bewusstseinsbildung fur Diversitat, mit
dem Ziel, die vielfaltigen Aspekte des The-
mas in den padagogischen Alltag einflieRen
zu lassen und die gelebte Vielfalt im Haus
der TU Graz nanoversity wahrzunehmen und
aufzuzeigen.

Aufgrund der sehr sensiblen Themenstel-
lung erfordert Diversitat eine standige Re-
flexion. Das Diversitdtstraining dient als
Fort- und WeiterbildungsmaRnahme fir
das Fachpersonal von nanoversity. Im seit
November 2012 laufenden Projekt wird das
padagogische Team fiir das Thema Diversi-
tat sensibilisiert. Inhalte des Trainings sind
die diversitdatsbezogene Selbstreflexion und
Fremdwahrnehmung des eigenen Erziehe-
rinnenverhaltens. Darliber hinaus werden
Methoden bei der Umsetzung des Themas
Diversitat mit den Kindern (z. B. Bilderbi-
cher, Raumgestaltung) vermittelt. Ein weite-
rer Schwerpunkt des Diversitatstrainings ist
die Entwicklung einer vorurteilsbewussten
Haltung in der Elternarbeit. Einzelne Team-
mitglieder sollen zukinftig auch als Multipli-
katorlnnen fir Kolleginnen fungieren.

Eine entscheidende Herausforderung im
Projekt ist es, Vielfalt als Thema so in den
padagogischen Alltag zu integrieren, dass es
flir alle Beteiligten (Personal, Kinder, Eltern,
Besucherlnnen) in der Einrichtung splrbar




ist und dass Diversitat wie selbstverstandlich
in die padagogischen Planungen einflief3t.
Fir die Zukunft ist neben weiteren Fort- und
Weiterbildungsangeboten zum Thema Diver-
sitat die Auseinandersetzung und Konfronta-
tionen mit der Frage Vielfalt auf der Struktu-
rebene geplant.

Projektbeteiligte:

Team der TU Graz nanoversity (Betreiberin:
Volkshilfe Sozialzentrum Graz), Mag.? Danie-
la Jorgler (Leitung der TU Graz nanoversity),
Berlinda Nikolla, Bakk. MA (Kinderbetreu-
ungsbeauftragte der TU Graz), Monika Jant-
scher-Kresse und Andrea Burgsteiner (Trai-
nerinnen des Trainerlnnenpools des Landes
Steiermark)

Mlliﬂﬂuﬂﬂ'

Steiermark. Wir halten zusammen.

schwerpunkte inklusive Bildung, interkultu-
relles Lernen, Deutsch als Zweitsprache so-
wie muttersprachlicher Unterricht zustandig
ist.

Im Rahmen des Aktionsplans des Bundesmi-
nisteriums fiir Unterricht, Kunst und Kultur
und des Aktionsplans des Landes Steiermark
zur Umsetzung der UN-Behindertenrechts-
konvention wurden Modellregionen (Bezirke
Graz und Graz-Umgebung) zur Umsetzung
der inklusiven Schule eingerichtet, die mit
dem Schuljahr 2013/14 starten.

Ebenfalls im Schuljahr 2013/14 werden im

Auftrag des Landesschulrats fiir Steiermark,
Zentrum fur Migration, interkulturelles
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4.2.7 Unterstiitzung bei der Implementie-
rung eines Zentrums fiir Migration, inter-
kulturelles Lernen und Mehrsprachigkeit

innerhalb des Landesschulrats fiir Steier-

mark (Mehrsprachigkeits-Enqueten)

Im Landesschulrat fir Steiermark wurde
ein Zentrum flr Migration, interkulturelles
Lernen und Mehrsprachigkeit eingerich-
tet (siehe http://www.lsr-stmk.gv.at/cms/
ziel/2079048/DE/), das fur die Themen-
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Laibnitz

Lernen und Mehrsprachigkeit von der Pa-
dagogischen Hochschule Steiermark acht
Enqueten zum Thema Mehrsprachigkeit in
acht steirischen Bezirken organisiert. Dieses
Weiterbildungsangebot, das sich an Ver-
treterlnnen steirischer Volksschulen wen-
det, soll zu einem Kompetenzaufbau zu den
Themen Mehrsprachigkeit und Diversitat
und damit auch zu mehr Handlungssicher-
heit im Umgang mit Vielfalt im Schulalltag
beitragen.
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Projektbeteiligte:

Landesschulrat Steiermark, Zentrum fir Mi-
gration, interkulturelles Lernen und Mehr-
sprachigkeit (Landesschulinspektorin Dipl.-
Pad.in Sabine Haucinger), Padagogische
Hochschule Steiermark, Institut 3, Bega-
bungsforderung und Potenzialentwicklung
(Mag.? Christa Bauer)

4.3 Handlungsfeld: Partnerschaften mit
Gemeinden, Stadten und (Klein-) Regionen

,Zusammenleben in Vielfalt — Gemeinde-
und Stadtepartnerschaft”

Im letzten Jahr haben zehn Gemeinden und
eine Gemeindekooperation ein klares Zei-
chen gesetzt, wie es gelingen kann, Zusam-
menleben in Vielfalt erfolgreich zu gestalten
(vgl. Erster Bericht des Zusammenlebens
2012, Seite 72). Es gelang, die Bevolkerung
zu begeistern, sich in die Entwicklung von
Ideen, aber vor allem auch in deren aktive
Umsetzung einzubringen. Die Langfristigkeit
der Effekte wurde gesichert, indem Kompe-
tenzen und Strukturen aufgebaut wurden.
Fir gute gemeindelbergreifende Zusam-
menarbeit gibt es bereits gelungene Bei-
spiele, denn vier Gemeinden arbeiteten von
Beginn an in einer Gemeindekooperation
zusammen.

Die Erfahrungen der Gemeinden mit der Um-
setzung der Charta des Zusammenlebens in
Vielfalt wurden in Berichten dokumentiert
und an die Abteilung 6 — Fachabteilung Ge-
sellschaft und Diversitdt weitergeleitet. Nun
wird die Arbeit in Gemeinden und Kommu-
nen redaktionell aufbereitet, um die vielfal-
tigen Projekte und Arbeitsweisen der Ge-
meinden im Frihjahr 2014 zu prdsentieren
und fiir andere Gemeinden zugdnglich zu
machen.

Doch wie sind die Gemeinden vorgegan-
gen, was waren die wichtigsten Themen und
Ergebnisse?

Alle Gemeinden haben mit einer Analyse von
potenziellen Handlungsfeldern begonnen. In
vielen Gemeinden wurden Befragungen der

Bevolkerung durchgefiihrt, um herauszufin-
den, wie potenzielle MaBnahmen in ihrer
Wirkung eingeschatzt werden, und um etwa-
ige Herausforderungen aufzuzeigen. Zudem
wurde in den Erhebungen konkret nach Ide-
en und MalRknahmen zur Verbesserung der
Zusammenarbeit gefragt. Besonders positiv
ist zu vermerken, dass sich Frauen in einem
hohen MalRe an der aktiven Umsetzung be-
teiligten, obwohl sie beispielsweise bei Ver-
sammlungen oft unterreprdsentiert sind. In
manchen Gemeinden gelang es, bereits fiir
die Befragung Teile der Bevolkerung zu enga-
gieren. Das Interesse flir das Thema Diversi-
tat wurde geweckt, da man viele Jugendliche
fir die Durchfihrung von Befragungen ge-
winnen konnte.

Die Ergebnisse zeigen eine hohe Bereit-
schaft der Bevolkerung, sich fiir eine gene-
rationenlibergreifende Zusammenarbeit,
eine Starkung von Nachbarschaftshilfe und
gegenseitige Unterstlitzung einzusetzen. So
sind dltere Menschen durchaus bereit, sich
zu engagieren, ihr Wissen weiterzugeben —
und erfahren gleichzeitig Hilfe durch ihr Um-
feld (dies wird u.a. auch durch den Mehr-
generationen-Call der Fachabteilung gezielt
gefordert, siehe Beitrag der Fachabteilung
Gesellschaft und Diversitat, Seite XX). Diese
Bereitschaft zur gegenseitigen Unterstit-
zung betrifft sowohl Menschen, die schon
lange an einem Ort leben, als auch jene, die
,gerade erst angekommen sind“.

Wichtige Themen fir eine langfristige, gute

Entwicklung des Zusammenlebens in Vielfalt

waren und sind:

m Bildung und Sprachkompetenz

m Verankerung des Themas Diversitdt in
den Gemeinden

m Aufbau von Prozessen fir eine vielfaltige
Vernetzung

Bildung

Die Entwicklung von Sprachkompetenz ist
eine wichtige Ausgangsbasis fiir die Teilhabe
am Zusammenleben in Vielfalt. Daher wur-
den durch das Referat Diversitdt die Rechte
an der in Vorarlberg entwickelten Broschiire
,Sprich mit mir und hoér mir zu“ erworben
und diese den Gemeinden zur Verfligung
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gestellt. Sie kann an die eigenen Bedirfnisse
adaptiert werden und ist mehrsprachig ge-
staltet, wobei die Auswahl der Sprache der
Gemeinde obliegt. Zuséatzlich wurden Dol-
metschdienste, mehrsprachige Broschiren,
Informationsmappen und Informationsan-
gebote, beispielsweise zu Fragen der Ge-
sundheit, in den Gemeinden entwickelt und
umgesetzt.

Verankerung

Zur Verankerung von Diversitdt in den Ge-
meinden wurden zudem Gemeindebe-
dienstete eingeladen, sich mit der bereits
vorhandenen Vielfalt auseinanderzuset-
zen, zukiinftige Herausforderungen zu re-
flektieren und geeignete Malnahmen zur
Beriicksichtigung von Vielfalt bei Persona-
lentscheidungen zu formulieren. Diese Ko-
ordinatorlnnen haben eine Ausbildung ab-
solviert, welche durch die Fachabteilung fiir
Diversitat organisiert und begleitet wurde.
Nun sind sie bereits in die laufenden Initia-
tiven eingebunden. Ab Marz 2014 erfolgt die
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Weiterentwicklung der Partnerschaften ei-
genstandig durch die Koordinatorinnen, die
in den Gemeinden bleiben und die Initiative
weiterfihren.

Vernetzung

Die Vernetzung engagierter Menschen in
der Gemeinde wird durch Koordinatorinnen
strukturell unterstitzt: Durch die regelmaRi-
gen Gesprache und Treffen der Koordinato-
rinnen, mit engagierten Menschen aus Schu-
len, Vereinen und deren Initiativen, ebenso
wie mit Einzelpersonen, die neue Ideen ein-
bringen wollen, wird sichergestellt, dass das
Thema Vielfalt ein lebendiges bleibt, immer
wieder neu betrachtet und im Sinne des Zu-
sammenlebens, unter Nutzung des umfang-
reichen Wissens aller Beteiligten, umgesetzt
wird.

Projektbeteiligte:

FAGD; die Gemeinden Leibnitz, Fehring,
Feldbach, Bruck an der Mur, Mirzzuschlag,
Leoben, Trofaiach, Knittelfeld, Rottenmann;
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der Stadtbezirk Graz-Eggenberg; die ,Zusam-
menleben in Vielfalt“-Kooperation zwischen
St. Lambrecht, St. Blasen, Mariahof und
Teufenbach

4.4 Handlungsfeld: Organisierte
Zivilgesellschaft

Die Ziele der Charta des Zusammenlebens
umzusetzen, ist eine Querschnittsaufgabe.
Der ressortlibergreifende Charakter des

Themas ,Zusammenleben in Vielfalt“ erfor-
dert daher ein breites Spektrum an betei-

v.l. LH-Stv. LR Siegfried Schrittwieser, Moderatorin DI Dr."™ Karin Grasenik,
LR™ Dr."" Bettina Vollath, LR Johann Seitinger

ligten Personen und Organisationen bei der
Entwicklung von MaRRnahmen entlang der
Charta des Zusammenlebens. Neben den
Mitgliedern der Integrationspartnerschaft
Steiermark sind die unterschiedlichen Hand-
lungs- und Verantwortungstragerlnnen der
organisierten Zivilgesellschaft, insbesonde-
re steirische NGOs, Politik und Verwaltung,
aber auch die Integrationspartnerschaft Stei-
ermark wichtige Partnerinnen fir die Umset-
zung der Charta des Zusammenlebens.

Diese sollen als Tragerlnnen von Know-how,
Expertise und Erfahrung in die Entwicklungs-
prozesse eingebunden sein, um die MaRnah-
men fir die Steiermark bedirfnis- und res-
sourcenorientiert aufbauen zu kédnnen.

Das Einbringen von Ideen und Positionen
zur Umsetzung von MalRnahmen zur Charta
des Zusammenlebens erfordert geeignete
Austauschprozesse, u. a. in Form von aktiver
Netzwerkarbeit.

Durch eine kooperative Schnittstellenarbeit
der unterschiedlichen Organisationen bzw.
Zustandigen in diesen Bereichen kdnnen die-
se ihre Perspektiven und Blickwinkel in Pro-
jektentwicklungen, aber auch in die Findung
neuer Schwerpunktthemen einflieRen lassen
und an der Umsetzung von Projekten und
MaBnahmen mitwirken.

© Foto: Land Steiermark

Kickoff Netzwerkarbeit

Ziel dieser kooperativen Schnittstellenarbeit
ist es, entlang der Querschnittsorientierung
Settings fiir Wissenstransfer und Vernetzung
der Akteurlnnen untereinander zu schaffen.
Netzwerkarbeit bedeutet in diesem Zusam-
menhang, umfassend und transparent zu
informieren, u. a. zu aktuellen, ressortiber-
greifenden Schwerpunkten sowie geplanten
Themenbereichen. Damit soll gewéahrleistet
werden, dass allen Akteurlnnen Informati-
onen gleichermaBen zur Verfligung stehen
und Synergien gefordert werden. Die koope-
rative Schnittstellenarbeit soll so die Netz-
werkpartnerlnnen bei der Umsetzung der
Charta des Zusammenlebens in ihrem eige-
nen Wirkungsbereich unterstitzen.




Ein Projektentwicklungsprozess ermoglicht
dabei in transparenter Form die Auswahl
und Einbindung von Partnerorganisationen.
Dieser kommt in den wesentlichen Grund-
ziigen modular zur Anwendung. Der Prozess
lasst sich wie folgt schematisch darstellen:

Der Prozess wird modular, entsprechend den
aktuellen Gegebenheiten anhand von drei
Arten von Vernetzungs- und Kommunikati-
onsformaten umgesetzt:

m projektspezifische bzw. themenspezifi-
sche Treffen: Im Rahmen der initiierten
bzw. zu initilerenden Projekte sollen alle
beteiligten Projektpartnerinnen, insbe-
sondere NGOs, aber auch Integrations-
partnerinnen und Verwaltung gezielt in
die Entwicklung eingebunden werden.
Die entsprechenden politischen Ressorts
sind durch die Vorarbeiten in die Themen
bzw. Projektentwicklung jeweils bereits
eingebunden.

B gemeinsame Grollveranstaltungen: Sie
fordern die Sichtbarkeit und das gemein-
same Verstandnis und sind starker of-
fentlichkeitswirksam. Die Einbindung der
politisch Verantwortlichen und zustan-
digen Verwaltungseinheiten starkt das
Bekenntnis zur Charta und zu den ange-
strebten Ergebnissen.

m netzwerkspezifische Treffen: Zur inhalt-
lichen Weiterentwicklung und Orien-
tierung werden je nach Bedarf Treffen
innerhalb der Netzwerke — Integrations-
partnerschaft Steiermark bzw. Expertin-
nen aus dem NGO-Netzwerk — organi-
siert.

Im vergangenen Jahr wurde bereits ein
Grundstein fur die kooperative Zusammen-
arbeit an der Schnittstelle zwischen Politik,
Verwaltung, Integrationspartnerschaft Stei-
ermark und organisierter Zivilgesellschaft
im Rahmen von ersten Projekten gelegt: Der
Prozess wurde in den Projekten ,,zusammen.
wohnen”, , Deutsch als Zweitsprache” und
,Anerkannt!“ umgesetzt.

Das Beispiel ,zusammen.wohnen” (vgl. auch
Projektinhalte in Kapitel 4.2.2, Seite 83) soll
an dieser Stelle die kooperative Schnittstel-
lenarbeit illustrieren:

Steiermark. Wir halten zusammen.

,Zusammen.wohnen” ist ein Projekt im
Rahmen der Integrationspartnerschaft Stei-
ermark, das in Kooperation mit dem Inte-
grationsressort, den beiden Ressorts fir
Wohnbau und dem Verband der gemeinnit-
zigen Bauvereinigungen getragen wird und
eine Verbesserung des Zusammenlebens in
Vielfalt im Wohnumfeld zum Ziel hat.

Zu Beginn des Projekts wurde im Rahmen der
kooperativen Schnittstellenarbeit durch den
Verband der gemeinnitzigen Bauvereinigun-
gen eine Analyse der Ist- und Bedarf-Situation
durchgefiihrt. In der Steiermark vorhandene
Studien und Berichte wurden analysiert; in
der Zeit von Mai bis Juli 2012 wurden zudem
insgesamt 39 Gesprache mit 60 Expertlnnen
und Akteurlnnen der unterschiedlichsten
Institutionen und Gebietskdrperschaften ge-
fuhrt, die in den Bereichen Wohnen, Nach-
barschaft und Sozialraum aktiv sind. Ziel der
Bemiihungen war es, das breite, vorhandene
Wissen in der Steiermark zusammenzufiih-
ren und den weiteren Planungen zugrunde
zu legen. In der Folge wurden die Gesprache
ausgewertet und auf deren Basis Handlungs-
und MalRnahmenempfehlungen an die Poli-
tik formuliert. Diese wiederum bildeten die
Grundlage fur priorisierte Schwerpunktmaf3-
nahmen, die seitens der Landesregierung im
Juni 2013 beschlossen wurden und ab Ende
des Jahres 2013 schrittweise zur Umsetzung
gelangen sollen. Zuvor erfolgt im Rahmen
der Umsetzungsplanung eine Reflexion der
Vorhaben im Netzwerk, um eine bestmog-
liche Realisierung der Vorhaben erzielen zu
kénnen, Synergien zu identifizieren und eine
praxisbezogene Zusammenarbeit mit den
aktiven Handlungstragerlnnen zu verankern,
wo sich die Maoglichkeit dazu bietet.

Die Vernetzung und Projekte zur tGibergreifen-
den Zusammenarbeit werden weiterhin ein
wichtiger Bestandteil der Umsetzungsarbeit
zur Charta des Zusammenlebens bleiben;
eigene, themenspezifische Netzwerktreffen
sind hierfir geplant.

Weitere Umsetzungen der kooperativen
Schnittstellenarbeit sind in allen Handlungs-
feldern der Charta des Zusammenlebens
geplant.
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Projektbeteiligte:

Projektpartnerinnen, Stakeholderinnen, or-
ganisierte Zivilgesellschaft (NGOs, Vereine,
Interessengemeinschaften, Initiativen u. a.)

4.5 Handlungsfeld: Bevolkerung

Das Zusammenleben in Vielfalt erfordert ein
Sich-Einmischen und die Ubernahme von
(Selbst-)

Verantwortung aller Bewohnerlnnen der
Steiermark. In der vergangenen Berichts-
periode konnten im Handlungsfeld Bevol-
kerung bereits Initiativen in Gang gesetzt
werden: der Projektfonds ,zusammenle-
bengestalten”, in dem Ideen und Initiativen
zur Verbesserung des Zusammenlebens und
zur Forderung des zivilgesellschaftlichen En-
gagements Uber einen Kleinprojektefonds
umgesetzt werden (vgl. Erster Bericht des
Zusammenlebens 2012, Seite 80f.), sowie
die Einrichtung der Antidiskriminierungsstel-
le Steiermark (vgl. Erster Bericht des Zusam-
menlebens 2012, Seite 81 ff.). Diese beiden
MalBnahmen wurden im Berichtszeitraum
weitergeflihrt bzw. weiterentwickelt; nach-
folgend finden sich die Fortschrittsberichte
dazu in Kurzform.

4.5.1 zusammenlebengestalten — Ideen und
Initiativen

Aufbauend auf den Erfahrungen der Pilo-
tinitiative des Kleinprojektefonds ,zusam-
menlebengestalten”, welcher 2012 ins Le-
ben gerufen wurde (vgl. Erster Bericht des
Zusammenlebens 2012, Seite 80f.), um die
steirische Bevolkerung im Sinne der Char-
ta zu starken, zu aktivieren und zivilgesell-
schaftliches Engagement zu fordern, wurde
im Berichtszeitraum mit dem Fordercall ,,zu-
sammen.wohnen” (vgl. Seite XX) ein Rahmen
fir Initiativen zur besseren Gestaltung des
Zusammenlebens und Zusammenwohnens
zur Verfligung gestellt. Das Zusammenleben
in der Nachbarschaft an sich kann Heraus-
forderungen fir alle Beteiligten in sich ber-
gen. Dabei sind Menschen auf die stiitzende
Funktion, die eine funktionierende Nach-
barschaft leisten kann, angewiesen. Gegen-

seitige Unterstiitzung, Zusammenhalt und
zivilgesellschaftliches Engagement, gemein-
sam konstruktive Wege fir ein gelingendes
Zusammenleben in der Nachbarschaft zu
entwickeln und umzusetzen, werden Uber
Initiativen im Rahmen des Fordercalls von
,zZusammen.wohnen” geférdert.

Mit dem Schwerpunkt auf Zusammen-
wohnen stehen die Auseinandersetzung
mit gelingender Nachbarschaft und die ge-
meinsame Gestaltung des unmittelbaren
Wohnumfeldes im Mittelpunkt. Die unter-
schiedlichen Aktivitaten fordern auf Basis
ehrenamtlichen Engagements ein selbstver-
antwortliches, gutes Zusammenleben und
Zusammenwohnen in Vielfalt. Darunter sind
kreative und neue ldeen zu verstehen, die
unterschiedliche Menschen motivieren, ak-
tiv zu werden, aufeinander zuzugehen und
das alltagliche Miteinander gemeinsam zu
gestalten.

Beispiele flr Aktivitditen sind Nachbar-
schaftsfeste, Siedlungsbesprechungen, die
gemeinsame Gestaltung von Gemeinschafts-
flaichen und -rdumen, der Aufbau von Un-
terstltzungsnetzwerken in Nachbarschaften
etc. Das Projektbiiro unterstiitzt alle Inter-
essierten, die das Zusammenleben in ihrer
Wohnumgebung verbessern mochten, von
der ersten Idee bis zur Projektumsetzung
durch Beratung und Unterstitzung bei der
Organisation sowie mit einer maximalen
Fordersumme von 1.000 Euro pro Initiative.
Grundlage dabei sind die Grundsatze und
Haltungen der Charta des Zusammenlebens:
Antidiskriminierung, Chancengleichheit, Bar-
rierefreiheit und Teilhabe am gesellschaftli-
chen Miteinander.

Im Rahmen des Calls ,zusammenleben-
gestalten” (im Projektzeitraum 2012 bis
Februar 2013), der keinen thematischen
Schwerpunkt verfolgte, konnten 216 Projek-
te realisiert werden. Dabei wurden in allen
steirischen Bezirken Projekte umgesetzt. Die
Aktivitdten reichten von gemeinsamen Miill-
sammelaktionen {iber Generationen-Cafés
hin zu interreligiosen Festen. Mit diesen viel-
faltigen Projekten konnten rund 24.500 Stei-
rerlnnen erreicht werden. Die 412 Personen,
die direkten Kontakt mit dem Projektbiiro
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aufgenommen haben, waren zwischen 18
und 82 Jahren alt. Der Call wurde begleitend
evaluiert und fuhrte zu einer entsprechen-
den Weiterentwicklung des Vorhabens, ins-
besondere im Hinblick auf eine thematische
Schwerpunktsetzung.

Im Rahmen des Calls ,,zusammen.wohnen®,
mit dem Schwerpunkt auf der Gestaltung
des Zusammenlebens in der Nachbarschaft,
konnten von April bis Mitte August 2013 rund
150 Antrage bewilligt werden. In allen steiri-
schen Bezirken wurden Projekte umgesetzt.
Im Juni 2013 fand zum ersten Mal der ,Stei-
rische Nachbarschaftsmonat” statt. Das Ziel

Pressekonferenz Antidiskriminierungsstelle

war es, Initiativen zu unterstiitzen, die den
Zusammenhalt im Wohnumfeld starken, ein
starkeres Bewusstsein flir konstruktiv gestal-
tete Nachbarschaft schaffen und den Wert
eines gut funktionierenden Wohnumfelds
hervorstreichen. In diesem Monat wurden
43 Projekte (gemeinsamer Hauschor, Wahl
eines Mieterlnnenbeirats, Nachbarschafts-
und Kennenlernfeste u. a.) fir eine gestarkte
Nachbarschaft in der Steiermark umgesetzt,
allein in diesem Zeitraum waren 2.000 Men-
schen in den unterschiedlichen Initiativen
involviert.

Im Oktober 2013 wird mit einem Abschluss-
fest von ,,zusammen.wohnen” das Engage-
ment der zahlreichen Projektumsetzerinnen

Steiermark. Wir halten zusammen.

ausgezeichnet. Mit der Wertschatzung der
Initiativen soll auch ein Anreiz fir weite-
re Gemeinschaftsprojekte weitergegeben
werden.

Die Einreichfrist bei ,zusammen.wohnen”
startete am 2. April 2013 und endete am 31.
August 2013, die Umsetzungsfrist endete am
30. September 2013.

Projektbeteiligte:

Integrationsressort Landesratin Dr." Bettina
Vollath; Abteilung 6 — Fachabteilung Ge-
sellschaft und Diversitat, Referat Diversitat;
Kinderblro — die Lobby fiir Menschen bis
14, beteiligung.st — Fachstelle fiir Kinder-, Ju-

Keine Diskrim-

~adiengentrum

inierung
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v.l. LR™ Dr. Bettina Vollath, Mag.? Daniela Grabovac,

BGM Mag. Siegfried Nagl

gend- und Birgerlnnenbeteiligung; Partner:
GBV — Osterreichischer Verband gemeinniit-
ziger Bauvereinigungen

4.5.2 Antidiskriminierungsstelle Steiermark

Die Charta des Zusammenlebens definiert in
Punkt 3.3, dass es eines der Ziele ist, Diskri-
minierung entschieden und sichtbar entge-
genzutreten, insbesondere Diskriminierun-
gen aufgrund von Geschlecht, Hautfarbe,
Religion, nationaler und sozialer Herkunft,
sexueller Orientierung, Alter, Behinderung
etc. Die Antidiskriminierungsstelle versteht
sich in diesem Sinne seit ihrer Eré6ffnung im
Mai 2012 (vgl. Erster Bericht des Zusammen-
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lebens 2012, Seite 83) als Erstanlauf-, Clea-
ring-, Beratungs- und Monitoringstelle. Allen
sich von Diskriminierung betroffen fiihlen-
den Menschen wird dadurch die Moglichkeit
gegeben, sich mindlich, telefonisch, schrift-
lich oder auf elektronischem Weg an die
Stelle zu wenden. Dabei wird der Fall erfasst,
Uber Moglichkeiten des weiteren Vorgehens
informiert, Beratung durch zustandige Stel-
len vermittelt oder in Ermangelung einer zu-
standigen Stelle Unterstilitzung in der Sache
selbst angeboten, um bestehende Liicken in
der Beratung zu schlieRen.

Ziel der Antidiskriminierungsstelle ist es,
dass Menschen méglichst ohne groRe Uber-
legungen zur Erfillung von Einlassvorausset-
zungen in die Einrichtung kommen. Durch
die Aufbau- und Sensibilisierungsarbeit soll
die Antidiskriminierungsstelle einer breiten
Offentlichkeit als Anlaufstelle bekannt wer-
den und die Tatigkeiten dieser sowie die Pro-
bleme der Menschen ersichtlich werden. Die
Beratungsarbeit wird zudem durch aktiven
Kontakt zu Einrichtungen, Selbstorganisatio-
nen und Communities gestaltet.

Zu ihrer Beratungstatigkeit betreibt die Stel-
le ein Monitoring. Damit wird jeder Person
die Moglichkeit geboten, Diskriminierungs-
vorfalle zu melden. So kann ein Status quo
der Diskriminierungen in der Steiermark er-
hoben werden und im Rahmen der wissen-

schaftlichen Aufarbeitung der Daten kon-
nen Ursachen und PraventionsmaBnahmen
abgeleitet werden. Der erste umfassende
Antidiskriminierungsbericht Steiermark wur-
de am 3. Juni 2013 prasentiert (vgl. http://
www.antidiskriminierungsstelle.steiermark.
at/cms/beitrag/11871899/99808315 ).

Die Antidiskriminierungsstelle engagiert sich
zudem als Netzwerkinitiator und -motor.
Hierzu wird ein Antidiskriminierungsnetz-
werk fur die Steiermark aufgebaut, um sich
gegenseitig zu starken und einen unterstit-
zenden Kompetenzaufbau zu gewéhrleisten.

Im Rahmen von Workshops fiir Betroffene
und Multiplikatorinnen sowie Projekten (z.
B. die Zivilcourage-Initiative ,Zeig dein Ge-
sicht gegen Diskriminierung” in Kooperation
mit Holding Graz Linien) werden bewusst-
seinsbildende MaRRnahmen gesetzt, um die
Bevolkerung zum Thema Diskriminierungen
zu sensibilisieren und darauf aufmerksam zu
machen, dass jede/r von Diskriminierung be-
troffen sein kann.

Es ist beispielsweise wichtig zu wissen, dass
der aktuelle gesetzliche Diskriminierungs-
schutz flr unterschiedliche Diversitatsmerk-
male jeweils anders geregelt ist: So sind die
Merkmale Geschlecht und ethnische Zuge-
horigkeit im arbeitsrechtlichen wie im pri-
vatrechtlichen Bereich geschitzt, Merkmale
wie sexuelle Orientierung und Alter aber nur
im Arbeitsbereich. Parallel dazu gibt es Merk-
male, in deren Zusammenhang Menschen
genau dieselben Diskriminierungserfahrun-
gen haben wie Menschen mit den gesetzlich
geschitzten Merkmalen: Diese Merkmale
waren z. B. soziale Herkunft/Schichtzugeho-
rigkeit oder Gesundheit.

Mitte v.l. LR™ Dr."™ Bettina Vollath , Mag. Dr. Michael
Wrentschur (InterACT) und Mag. Christian Ehetreiber
(ARGE Jugend gegen Gewalt und Rassismus) mit
Projektteam




Vorne v.l. Mag. Christian Ehetreiber (ARGE Jugend
gegen Gewalt und Rassismus), LR™ Dr." Bettina Vollath
mit Teilnehmerinnen an der HLW Sozialmanagement

Weitere Informationen finden sich im Anti-
diskriminierungsbericht 2012.

Projektbeteiligte:

Integrationsressort Landesratin Dr." Bettina
Vollath; Leitung: Mag.? Daniela Grabovac —
Verein Helping Hands Graz; Stadt Graz

Neben diesen beiden, aus dem vorange-
gangenen Berichtszeitraum fortgefiihrten
MaRnahmen wurden im Handlungsfeld Be-
volkerung vier weitere Projekte im Berichts-
zeitraum initiiert, die im Folgenden kurz vor-
gestellt werden.

4.5.3 Impulsveranstaltungen ,, Zusammen
sind wir viele”

Ein positives Zusammenleben vor Ort
braucht eine ehrliche, konstruktive Ausein-
andersetzung mit moglichen Schwierigkei-
ten im Alltag als auch mit Gelungenem und
mit vorhandenen Potenzialen in der Gesell-
schaft. Weiters braucht es Menschen, die
bereit sind, Verantwortung fiir ein funktio-
nierendes Miteinander zu Gbernehmen. Um
die Menschen in den steirischen Regionen
bei diesen Prozessen zu stirken, wurde im
Berichtszeitraum ein mehrstufiges Veranstal-
tungsformat erarbeitet und erprobt, welches
dabei unterstiitzt, die Inhalte der Charta des
Zusammenlebens praxisbezogen, kreatiy,
diskursiv und lésungsorientiert in Bezug zur
alltaglichen Lebensrealitat vor Ort zu setzen.
Herausforderungen und Problemstellungen
werden gemeinsam von regionalen Verant-
wortungstragerinnen, Akteurlnnen und der
Bevolkerung identifiziert und aufbereitet.
In einem weiteren Schritt werden koopera-
tiv Losungswege fiir die zentralen Anliegen
erarbeitet.

Dieses Tool wendet sich somit an Menschen,
die in den jeweiligen Regionen in ihren spe-
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zifischen professionellen Tatigkeitsfeldern
mit Themen der Charta des Zusammenle-
bens konfrontiert sind und in den Bereichen
Politik, Behorden, Sozialpartnerschaft, Kin-
dergarten, Schulen und andere Bildungsein-
richtungen, Gesundheit und Soziale Dienste,
Firmen/Unternehmen, NGOs, Freizeitein-
richtungen, Vereinen etc. aktiv sind. Darliber
hinaus will ,,Zusammen sind wir viele” ins-
besondere alle Menschen, die sich auch au-
Rerhalb ihrer beruflichen Tatigkeitsfelder fiir
die Themen und Ziele der Charta engagieren
(wollen), sowie die gesellschaftliche Offent-
lichkeit in den jeweiligen Regionen und die
regionalen Medien ansprechen.

Ziele:

® Impulse geben fiir einen Dialog zur Char-
ta des Zusammenlebens

m einen Nachdenk- und Bewusstwerdungs-
prozess zu den Zielen und Umsetzungs-
schritten der Charta anregen

m Aktivierung und Starkung der Teilneh-
merlnnen (Multiplikatorlnnen und Be-
volkerung) im Hinblick auf einen verant-
wortungsvollen und aktiven Umgang mit
Vielfalt

m Impulse geben zur vertiefenden Vernet-
zungsarbeit und interdisziplinaren Zu-
sammenarbeit in der Region

m das Finden und Artikulieren regionalspe-
zifischer Themen und Anliegen unterstiit-
zen und dabei auf die spezifischen regi-
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Evaluierung und Monitoring

onalen Lebenswelten und ihren Umgang
mit Vielfalt eingehen

m Stdrkung des regionalen Selbstbewusst-
seins durch das Herausfinden von vor-

handenen Ressourcen und Bewalti-
gungsstrategien (Initiativen, Projekte,
MafRnahmen)

Am 26. Juni 2013 wurde das Veranstaltungs-
format, das ab Herbst 2013 von zehn steiri-
schen Regionen auf kommunaler oder regio-
naler Ebene unter professioneller Begleitung
zur Umsetzung gelangen wird, im ORF-Lan-
desstudio Verantwortungstragerinnen aus
der ganzen Steiermark vorgestellt.

Projektbeteiligte:

Integrationsressort Landesratin Dr." Bettina
Vollath; InterACT — Werkstatt fiir Theater
und Soziokultur

4.5.4 Wanderausstellung ,,Zusammenleben.
Vielfalt.Steiermark”

Ein kreatives Element zur Bewusstseinsbil-
dung und Sensibilisierung der steirischen
Bevolkerung rund um das Thema Vielfalt
und Zusammenleben bildet eine Wander-
ausstellung, die aus der Perspektive von Ju-
gendlichen an zwdlf Standorten quer durch
die Steiermark erarbeitet wird. Die zentralen
Botschaften der Charta des Zusammenle-
bens werden fantasievoll mit Leben erfillt
und sollen zum Nachdenken, Nachfiihlen,
Weiterdenken und Diskutieren anregen.

Die Zielsetzung der Wanderausstellung ,,Zu-
sammenleben.Vielfalt.Steiermark” bestand
zundchst in der bewusstseinsbildenden und
beteiligungsorientierten Erarbeitung der
Kernaussagen der ,Charta” durch junge Pro-
jektgruppen in den steirischen Regionext-Re-
gionen, begleitet vom Projektteam der ARGE
Jugend gegen Gewalt und Rassismus. Im
nachsten Schritt fokussierten die Jugendli-
chen einen aus ihrer Perspektive interessan-
ten Aspekt des Themas ,Zusammenleben in
Vielfalt” und einigten sich auf dessen jugend-
kulturelle Form der Umsetzung. So konnte
die junge Projektgruppe den gewahlten in-
haltlichen Aspekt u. a. als sozialgeschichtli-

che Spurensuche nach Vielfalt in der Region,
als biografische Arbeit an Lebens- und Fami-
liengeschichten in ihrem sozialen Umfeld, als
Bestandsaufnahme der kulturellen Vielfalt
in der Region entlang aller Kultursparten
erkunden, der Vielfalt im sozialen, techno-
logischen und kulturellen Wandel moderner
Arbeitswelten nachgehen oder die Vielfalt

des Zusammenlebens im intergenerativen
Dialog recherchieren. Das Thema ,Zusam-
menleben. Vielfalt. Steiermark” ermoglichte
den Jugendlichen jedenfalls, ihr jeweiliges
Verstandnis von Vielfalt zu entwerfen, ihre
Konturen von Vielfalt zu skizzieren und die
erarbeiteten Ergebnisse (iber das Medium
,Wanderausstellung” einer breiten Offent-
lichkeit zu prasentieren.

In der ersten Projektphase (Februar 2013
bis November 2013), die in den Berichtszeit-
raum fallt, entwickeln die regionalen Pro-
jektgruppen ihre jeweiligen Beitrdge fir die
Wanderausstellung. In der Folge werden die
einzelnen Beitrdge in das Gesamtkonzept der
Wanderausstellung integriert. In der zweiten
Projektphase (Dezember 2013 bis Dezember
2014) geht die Wanderausstellung auf Stei-
ermark-Tournee und wird in 14 steirischen
Gemeinden gezeigt, wobei die regionalen
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Ausstellung zusammen.reden
v.l. Dr'™ Astrid Kury, LR™ Dr." Bettina Vollath

Partnerlnnen ein begleitendes themen-
spezifisches Bildungsprogramm entwickeln
werden.

Projektbeteiligte:

Integrationsressort des Landes Steiermark
(Projektforderer), ARGE Jugend gegen Ge-
walt und Rassismus (Projekttrager), Landes-
schulrat flir Steiermark, Schulerlnnen aller
steirischen Schultypen (zwolf Projektgrup-
pen) zur Erarbeitung einzelner Module fir
die Ausstellung, FH Infodesign JOANNEUM
Graz

4.5.5 zusammen.reden - ein Schulprojekt,
das Lust auf mehr Sprache macht

Kulturelle und sprachliche Vielfalt ist an un-
seren Schulen bereits in der gesamten Stei-
ermark Realitat. Es ist wichtig, dass junge
Menschen ihre Erstsprachen weiter lernen
und sprechen — fir die Ausbildung stabiler
Identitaten, fur die psychische und kognitive
Entwicklung und fiir den Erhalt zuklnftiger

v.l. Dr.™ Barbara Schrammel-Leber,
LR™ Dr." Bettina Vollath und Dr" Astrid Kury

Steiermark. Wir halten zusammen.

Chancen. Die Wertschatzung und Einbezie-
hung aller in der Schule vorhandenen Spra-
chen im Schulalltag ist eine wichtige Bot-
schaft fur die Schilerlnnen und elementar
fur die gesellschaftliche Akzeptanz kulturel-
ler und sprachlicher Vielfalt. Vielfach fehlt in
den Schulen aber noch das Wissen Uber die
vorhandenen Sprachen, die Mehrsprachig-
keit der Schilerlnnen und die Gestaltung ei-
nes sprachenfreundlichen Ambientes.

Das Projekt ,zusammen.reden — sprachen-
freundliche Rdume schaffen” widmet sich
Volksschulen in der Steiermark, die sich fir
das Thema Mehrsprachigkeit interessieren.
Meist sind das Schulen mit einem hohen
Anteil an Schiilerlnnen mit anderen Erstspra-
chen als der deutschen Sprache. Das Projekt
richtet sich an die gesamte Schule und ihr
gesellschaftliches Umfeld (alle Schiilerinnen,
das gesamte Lehrpersonal ebenso wie die
Eltern und die Schulumgebung, inklusive der
lokalen Presse).

Ziele des Projekts:

® mehrsprachigen Kindern bewusst ma-
chen, dass sie Uber eine wichtige Kompe-
tenz verfiigen

m allen Kindern, Eltern und Lehrerinnen
Lust auf mehr Sprachen machen

m Bewusstseinsbildung im Lebensfeld Schu-
le in Bezug auf ein Zusammenleben in
Vielfalt

m Entwicklung guter Beispiele flr ein spra-
chenfreundliches Ambiente in Schulen
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Evaluierung und Monitoring

m Fortbildung der Lehrerlnnen in Fragen
des Umgangs mit Mehrsprachigkeit im
Unterricht

m der Frage nachgehen, wie ein Zusammen-
leben in vielen Sprachen gelingen kann
und wie man diesen Prozess unterstiitzen
kann, sodass Mehrsprachigkeit und Viel-
falt als selbstverstandliche Normalitat er-
lebt werden

Alle steirischen Volksschulen konnten sich im
Februar 2013 fiir das Schwerpunktprogramm
»,Zusammen.reden” bewerben, zehn Schulen
wurden ausgewahlt. Bis Ende November
2013 gilt es fiir sie, Folgendes umzusetzen:
je einen Aktionstag flr die gesamte Schule
mit der Wanderausstellung ,Sprachenland-
schaft Deluxe” — Forschungs- und Spielstati-
onen, Workshops zur Mehrsprachigkeit, pad-
agogische Fortbildung zur Mehrsprachigkeit
je ein Kunstprojekt unter der Leitung von
RESANITA, das sich mit der Gestaltung von
sprachenfreundlichen Rdaumen befasst —
bleibende Kunstinstallation zur Mehrspra-
chigkeit an der Schule, die gemeinsam mit
der gesamten Schule, den Kinstlerinnen
und Sprachwissenschafterinnen erarbeitet
wird.

In den Workshops, bei den Forsch- und Spiel-
stationen und im Kunstprojekt wird den Kin-
dern und Lehrerlnnen spielerisch bewusst
gemacht, dass Sprachenreichtum ein beson-
derer Schatz ist, den man pflegen soll. An-
hand der Ausstellung ,Sprachenlandschaft
Deluxe” wird gezeigt, wie sehr Sprachen
miteinander in Verbindung stehen, und dass
Mehrsprachigkeit global und historisch gese-
hen die Norm darstellt.

Die Auseinandersetzung mit anderen Spra-
chen fordert auch das Verstandnis der ei-
genen Sprache und erleichtert es Kindern,
weitere Sprachen zu lernen. In der padago-
gischen Fortbildung wird Gber den Spracher-
werb mehrsprachiger Kinder informiert und
es werden Strategien im Umgang mit Mehr-
sprachigkeit im Schulalltag und mit den El-
tern vorgestellt.

Bisher wurde das Projekt ,zusammen.reden”
an drei Volksschulen umgesetzt: VS Murfeld-

Graz, VS Leoben-Seegraben und VS Schlad-
ming. Aktionstage an weiteren Volksschulen
finden im Zeitraum von Juni bis Dezember
2013 statt.

Nach Abschluss dieses Projekts im Februar
2014 konnten alle fur ,zusammen.reden”
entwickelten Materialien als Schul- und Ver-
mittlungsmaterialien zur Mehrsprachigkeit
in groBerem Ausmald produziert werden —
den Praxistext haben sie bereits bestanden!

Sprachenfreundliche Rdume haben auch in
anderen gesellschaftlichen Rdumen eine Be-
deutung — im Bereich Jugend und Freizeit,
Tourismus oder Wirtschaft. In diesem Sinn
ware eine Umarbeitung des Projekts in Un-
terlagen fiir Institutionen oder Firmen, die
mit Mehrsprachigkeit zu tun haben, denkbar.
Die Abschlussprasentation des Projekts wird
am Internationalen Tag der Muttersprache,
am 21. Februar 2014, stattfinden.

Projektbeteiligte:

Akademie Graz: Dr." Astrid Kury, treffounkt
sprachen — Zentrum fiir Sprache, Plurilingu-
alismus und Fachdidaktik, Karl-Franzens-Uni-
versitat Graz: Dr." Barbara Schrammel-Leber

4.6 Evaluierung und Monitoring

4.6.1 Evaluierung

Zahlreiche MaRnahmen und Projekte zur
Charta des Zusammenlebens werden in die-
ser Form in der Steiermark erstmals umge-
setzt bzw. erprobt. Um sichtbar zu machen,
welche Wirkungen das Handeln in diesen
Projekten und MaRnahmen erzeugt, ob den
Projektzielen und somit den Zielen der Char-
ta des Zusammenlebens entsprochen wird,
und um die Qualitat des weiteren Vorgehens
zu sichern, liegt es im Interesse des Integra-
tionsressorts, diese entsprechend zu evalu-
ieren. Aus Griinden der Nachvollziehbarkeit
und Ubersichtlichkeit sind die jeweils geplan-
ten bzw. bereits in Umsetzung befindlichen
EvaluationsmalRnahmen in diesem Bericht
in den jeweiligen Projektbeschreibungen
enthalten.
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4.6.2 Monitoring

Um die Umsetzung der Charta des Zusam-
menlebens und die Fortschritte in der Ver-
ankerung von Gender und Diversitdts-Main-
streaming Uberprifbar zu machen, wurde
im Mai 2012 mit dem Aufbau eines Moni-
toringsystems fir die Abteilungen der Lan-
desverwaltung begonnen. Die Entwicklung
des Systems erfolgt mit wissenschaftlicher
Begleitung. Mit dem Diversitats-Monitoring
wird die kontinuierliche Beobachtung jener
Bereiche angestrebt, in denen die Ergebnis-
se der Integrations- und Diversitatsprozesse
anhand ausgewahlter Indikatoren gemes-
sen werden konnen. Aus den Daten kdnnen
zuklnftige Entwicklungsbedarfe abgeleitet
werden, welche die Grundlage fir weitere
Adaptierungen und strategische Entwicklun-
gen der Steiermarkischen Landespolitik und
Landesverwaltung bilden.

Folgende Ziele sind mit der Einfihrung des
Diversitats-Monitorings verknipft:
Erfassung, Analyse und Erfolgsmessung der
integrations- und diversitdtsrelevanten Mal3-
nahmen und Prozesse auf strategischer und
operationaler Ebene

Sichtbarmachen von Veranderungen im Be-
reich der Integrationsarbeit durch regelma-
Rige Bestandsaufnahme Uber den Zeitverlauf
hinweg

Gewinnung von Daten und Ergebnissen zur
offentlichen Kommunikation und dadurch
politische Legitimation und Bestatigung der
gewahlten Strategie und der damit verbun-
denen Prozesse

Das Ergebnis der Einfiihrung des Diversitats-
Monitoringsystems ist ein einheitlicher Be-
richt, der zukiinftig als Teil des Berichts des
Zusammenlebens verwendet werden kann.
Folgende Schritte wurden von 2012 bis 2013
gesetzt:

Festlegung der relevanten Bereiche fir das
Monitoring im Abgleich mit der Charta des
Zusammenlebens, dem politischen Biro
von Landesratin Dr." Bettina Vollath und der
Fachabteilung Gesellschaft und Diversitat
Erstellung eines Indikatorensystems zum
Monitoring fur die Bereiche Strategie und

Steiermark. Wir halten zusammen.

Ziele (Organisation), Personalmanagement,
Kundinnen und Kommunikation
Abgleich des erstellten Indikatorensystems
mit den relevanten Abteilungen

Fiir 2013 bis 2014 sind folgende Projekt-
schritte geplant:

Aufbau des computergestiitzten Abfragesys-
tems auf Basis des Indikatorensystems
Adaptierung des Abfragesystems
Testlauf
Integration des
Landesverwaltung

nach

Abfragesystems in die

Projektbeteiligte:

Abteilung 6 — Fachabteilung Gesellschaft und
Diversitat, Referat Diversitat; Abteilungen
der Landesverwaltung, Ao. Univ.-Prof.in Dr."
Regine Bendl (Wirtschaftsuniversitat Wien,
Abteilung Gender und Diversitatsmanage-
ment), Mag.? Jutta Uberacker (ASD — Austri-
an Society for Diversity)
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Weiterfuhrende Links

Amt der Steiermdrkischen Landesregierung
www.verwaltung.steiermark.at

Antidiskriminierungsstelle Steiermark
www.antidiskrimnierungsstelle.steiermark.at

Charta des Zusammenlebens in Vielfalt in der
Steiermark
www.zusammenleben.steiermark.at

Erster Bericht des Zusammenlebens 2012
www.zusammenleben.steiermark.at/cms/dokumen
te/11402637_61417776/7f9d2702/Bericht_Zusam-
menleben_2012_ Webansicht.pdf

Integrationsressort
www.zusammenleben.steiermark.at

Land Steiermark, Abteilung 6 — Fachabteilung Gesell-
schaft und Diversitdt
www.verwaltung.steiermark.at/cms/ziel/74966641/
DE

Projektfonds ,,zusammenlebengestalten”
www.zusammenlebengestalten.at

Institutionen der Integrationspartnerschaft
Steiermark

Altkatholische Kirche Osterreich
altkatholiken-graz.at

AMS Steiermark
www.ams.at

Arbeiterkammer Steiermark
www.akstmk.at

Bischéfliches Ordinariat Graz-Seckau
www.katholische-kirche-steiermark.at

Buddhistisches Zentrum Bad Gams
www.sakyaling.at

CAMPUS 02 — Fachhochschule der Wirtschaft
www.campus02.at

Evangelische Superintendentur A. B. Steiermark
www.evang.st

Evangelisch-methodistische Kirche in Graz
www.emk-graz.at

FH JOANNEUM
www.fh-joanneum.at

GBYV (Osterreichischer Verband gemeinniitziger Bau-
vereinigungen) Steiermark
www.gbv-steiermark.at

Industriellenvereinigung Steiermark
www.iv-steiermark.at

Islamische Religionsgemeinde Graz fiir
Steiermark und Kérnten
www.stmk.derislam.at

Israelitische Kultusgemeinde fiir Steiermark
www.ikg-graz.at

JOANNEUM RESEARCH Forschungsgesellschaft mbH
www.joanneum.at

Kirchliche Pddagogische Hochschule Graz
kphgraz.at

Landesfeuerwehrverband Steiermark
www.lfv.steiermark.at

Landesschulrat fiir Steiermark
www.Isr-stmk.gv.at

Landwirtschaftskammer Steiermark
www.lk-stmk.at

Medizinische Universitit Graz
www.meduni-graz.at

Militérkommando Steiermark —
Osterreichisches Bundesheer
www.bmlv.gv.at/adressen/steiermark.shtml

Montanuniversitét Leoben
www.unileoben.ac.at

Oberlandesgericht Graz fiir Steiermark und Kérnten
(allgemeine Gerichtsseite)
www.justiz.gv.at

Oberstaatsanwaltschaft Graz fiir Steiermark und
Kdrnten (allgemeine Gerichtsseite)
WWWw.justiz.gv.at

0OGB-Landesorganisation Steiermark
www.oegb.at

Osterreichischer Stéidtebund, Landesgruppe
Steiermark
www.staedtebund.gv.at

Osterreichisches Rotes Kreuz, Landesverband
Steiermark
www.roteskreuz.at

Pddagogische Hochschule Steiermark
www.phst.at

Serbisch-orthodoxe Kirche
www.serb-kirche.at

Sicherheitsdirektion Steiermark
www.bmi.gv.at

Steiermdrkischer Gemeindebund
www.gemeindebund.steiermark.at

Technische Universitdt Graz
www.tugraz.at

Universitét fiir Musik und darstellende Kunst Graz
www.kug.ac.at

Universitdt Graz
www.kfunigraz.ac.at

Wirtschaftskammer Steiermark
portal.wko.at
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Gemeinden und Stidte der Partnerschaften

Bruck an der Mur
www.bruckmur.at

Fehring
www.fehring.at

Feldbach
feldbach-stadt.at

Graz-Eggenberg (Bezirksseite)
www.graz.at/cms/beitrag/10025545/411310

Knittelfeld
www.knittelfeld.at

Leibnitz
www.leibnitz.at

Leoben
www.leoben.at

Mariahof
www.mariahof.at

Mureck
www.mureck.gv.at

Miirzzuschlag
www.muerzzuschlag.at

Rottenmann
www.rottenmann.at

St. Blasen
st-blasen.riskommunal.net

St. Lambrecht
www.stlambrecht.at

Teufenbach
www.teufenbach.at

Trofaiach
www.trofaiach.at

Statistische Daten des Berichts

Landesstatistik Steiermark

A7 — Fachabteilung Landes- und Gemeindeentwick-
lung — Referat Statistik und Geoinformation
www.verwaltung.steiermark.at

Statistik Austria
www.statistik.at
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Anhang

Charta des Zusammenlebens in Vielfalt in
der Steiermark — Kurzfassung

Das Land Steiermark hat sich auf eine ge-
meinsame Haltung im Umgang mit Vielfalt
geeinigt. Die im Juni 2011 vom Landtag be-
schlossene ,Charta des Zusammenlebens”
fasst unsere Grundsdtze sowie damit ver-
bundene Ziele und Werthaltungen fir ein
harmonisches Zusammenleben aller Men-
schen in der Steiermark zusammen. Die
nachfolgende Kurzfassung der Charta zeigt
die Grundsatze des Zusammenlebens in der
Steiermark.

Wir...

. entwickeln eine offene Gesellschaft auf
Basis der Europaischen Menschenrechts-
konvention.

. fordern ein Zusammenleben mit gleichen
Rechten und Pflichten fir alle.

. betrachten Sprachenvielfalt als wertvol-
les Gut, unsere gemeinsame Sprache ist
Deutsch.

. leben in einer vielfiltigen Gesellschaft, in
der es keine vollig gleichformigen Grup-
pen gibt.

. fordern Chancengleichheit fiur alle, die
aber auch eigeninitiativ genutzt werden
muss.

. verstehen Integration als Querschnitts-
aufgabe fur samtliche Gesellschaftsberei-
che —in der Politik und Verwaltung, in der
Wirtschaft, in Vereinen und im Privaten.

. sehen gegenseitigen Respekt als Grundla-
ge fir ein funktionierendes Zusammenle-
ben.

. erkennen Diskriminierung und stellen sie
in all ihren Erscheinungsformen rigoros
ab.

. sehen gesellschaftliche Vielfalt als Nor-
malitat, nicht als Sondersituation.

. haben trotz aller Unterschiede gemeinsa-
me Beddrfnisse und Ziele, die uns verbin-
den.

. definieren die Steiermark als unseren Le-
bensraum und teilen eine gemeinsame
Heimat.
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Folgende Wahrnehmungen, Handlungen
und Grundsatze ermoglichen es, die Charta
mit Leben zu fillen:

Wir...

. nehmen jeden Menschen als einzigarti-
ges Individuum wahr.

. pflegen eine positive Neugierde und leh-
nen Vorurteile ab.

. stellen den Menschen in den Mit-
telpunkt und betrachten ihn/sie als
selbstbestimmte/n Akteurln.

. erkennen und schieben vorurteilshafte
Bilder beiseite, um den Menschen dahin-
ter zu sehen.

. sind skeptisch, wenn gesellschaftliche
Ungleichheiten mit Religion oder Kultur
erklart werden.

. unterstellen niemandem eine generelle
Hilfsbedurftigkeit.

. sind uns unserer Tradition und Kultur be-
wusst und schatzen sie als wichtigen Teil
der Vielfalt.

. sind Uberzeugt, dass Vielfalt zumutbar
und ein positiver Umgang damit moglich
ist.

Steiermark. Wir halten zusammen.

Das sind unsere Zielsetzungen fiir ein erfolg-

reiches Zusammenleben:

1. Verantwortung ibernehmen und Vielfalt
bericksichtigen.

2. Gleiche Chancen ermoglichen und Barrie-
refreiheit fordern.

3. Diskriminierung entschieden und sichtbar
entgegentreten.

4. Die Steiermark als Heimat aller hier le-
benden Menschen begreifen.

5. Gemeinsam zum gesellschaftlichen Zu-
sammenhalt beitragen.

6. Regionen, Stadte und Gemeinden in die
Verantwortung flir das Zusammenleben
einbeziehen.

7. Die Steirische Landesverwaltung zum
Vorbild fiir professionellen Umgang mit
Vielfalt entwickeln.

Steiermark. Wir halten zusammen.

Die Langfassung der Charta finden Sie hier:
http://www.zusammenleben.steiermark.at
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